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WEBSITE CUNG CAP DICH VU TMPT BIENCHINHCHU.COM

I. Nguyén tic chung

1.

Bienchinhchu.com 14 san giao dich thwong mai dién tir xe 6 t6 dd diang ky gin bién trang
d4u gia danh cho cac Nguoi Ban c¢6 nhu cau ding tin, chao ban xe 6 t6 di ding ky gin
bién trang dau gia, va da ky Hop dong v4i Cong ty co phan tap doan BCC dé sir dung dich
vu thuong mai dién ti. (Bienchinhchu.com khéng tich hop tinh ning Khuyén mai truc
tuyén va ddu gid truec tuyén)

San giao dich Thuwong mai dién tir Bienchinhchu.com (Bienchinhchu.com) do Cong ty ¢6
phan Tap doan BCC (“Céng ty”, “BCC”) thuc hién hoat dong va van hanh. Thanh vién
trén san la cac thuong nhan, td chire, ¢4 nhan c6 hoat dong thuong mai hgp phap dugc
BCC chinh thitc ¢cong nhan va dugc phép str dung dich vu do Bienchinhchu.com va cac
bén lién quan cung cap.

Quy ché nay 4p dung cho cac thanh vién ding ky sir dung, tao lap tai khoan Ngudi mua,
tao lap gian hang 1am Nguoi ban gidi thiéu va/hodc mua ban san pham xe 6 to kém bién
sb trung dau gia, cung cép dich vu duoc thuc hién trén Bienchinhchu.com.

Thuong nhan, td churc, ca nhan tham gia giao dich tai Bienchinhchu.com ty do thoa thuan
trén co sO ton trong quyén va loi ich hop phap ciia cac bén tham gia hoat dong mua ban
san pham, dich vu va khong trai véi quy dinh cta phap luét, pht hop vé6i cac quy dinh,
chinh sach, huéng dan, tiéu chuan cong dong ctia BCC.

San pham, dich vu tham gia giao dich trén Bienchinhchu.com phai dap tng day du cac
quy dinh cta phap luat c6 lién quan, khong thudc cac trudng hop cdm kinh doanh, cAm
quang cdo theo quy dinh cua phap luit, khong vi pham cac quy dinh, chinh sach, hudng
dan, tiéu chuan cong dong ctia San BCC.

Hoat dong mua ban xe 6 t6 kém bién sb tring ddu gia qua Bienchinhchu.com phai dugc
thuc hién cong khai, minh bach, dam bao quyén loi ctia nguoi tiéu dung.

Tat ca cac ndi dung trong Quy dinh nay phai tuan thi theo hé thong phap luat hién hanh
ctia Viét Nam. Thanh vién khi tham gia vao Bienchinhchu.com phai ty tim hiéu trach
nhi¢m phép ly ciia minh ddi voi luat phéap hién hanh cta Viét Nam va cam két thuc hién
dung nhitng ndi dung trong Quy ché ciia Bienchinhchu.com va cac quy dinh, chinh sach,
huéng din, tiéu chuin cong dong dugc BCC ding tai cong khai trén trang web
www.bienchinhchu.com

bia chi truy cap danh cho nguoi mua, nguoi st dung dich vu: https://Bienchinhchu.com



http://www.bienchinhchu.com/
https://bienchinhchu.com/

9.

Pia chi truy cdp danh cho ngudi ban/mha cung cap dich vu/Pdi tac:
https://Bienchinhchu.com

11.Quy dinh chung

1. San Giao dich Thuwong mai Dién ti:

Bienchinhchu.com do Céng ty c6 phan tap doan BCC phat trién voi tén mién San giao dich
1a: www.bienchinhchu.com (sau ddy goi tét 1a: “Bienchinhchu.com”)

2. Dinh nghia chung:

a.

Nguoi st dung dich vu/Khach hang/Thanh vién: La nhitng ddi trong tham gia va st dung
cac tinh nang trén website Bienchinhchu.com

Nguoi Ban: 1a thuong nhan, td chirc, ca nhan c6 nhu cau st dung dich vu cua BCC bao
gom: tao 1ap gian hang, diang tin gidi thidu san pham/dich vu. Ngudi Ban bt budc phai
dang ky tai khoan va cung cp cac thong tin theo quy dinh ctia phap luat va theo quy dinh
ctia Bienchinhchu.com dé duoc dang ban san pham.

Nguoi Mua: 1a thuong nhan, to chiic, ¢4 nhan c¢6 nhu ciu tim hiéu thong tin vé san
pham/dich vu duoc diang ban trén Bienchinhchu.com. Ngudi Mua bat budc diang ky tai
khoan dé tham gia giao dich mua bén.

Cong tac vién/ Poi tac moi gidi: La d6i tugng dang ky tai khoan cong tac vién va tudn thu
theo cip do Xac minh tai khoan 01

Hoa héng/thﬁ lao ciia Cong tac vién/ Déi tac moi gioi: La 1 khoan tién nhan dugc khi thuc
hién thanh cong cong viéc moi gidi, tiép thi san pham

Thanh vién: bao gdm ca Ngudi Ban va Ngudi Mua

- Thanh vién tham gia giao dich trén Bienchinhchu.com la thuong nhan, t6 chuc, ca
nhan c¢6 nhu cau mua ban san pham, dich vu trén website.

- Thanh vién dang ky ké khai ban dau cac thong tin ¢4 nhan c6 lién quan, duoc Ban quan
tri Bienchinhchu.com chinh thirc cong nhan va dugc phép st dung dich vu cua
Bienchinhchu.com

- Khi dang ky 14 thanh vién ctia BCC, thanh vién hiéu rang:
+ Thanh vién c6 thé tao mot tai khoan ca nhan ctia minh dé st dung

+ Thanh vién c6 thé mua san pham theo dung gia va quy chuan xac thyc chinh
chu theo dang cam két dd cong bd trén san hodc c6 thé mic ca gia theo nhu cau
va theo khung quy dinh ctia San.

Dinh nghia Xé4c minh tai khodn: X4c minh tai khoan la quy trinh xa4c minh danh tinh cta
khach hang. Muc dich ctia quy trinh nay 1a dam bao nhiing khach hang dang ky déu la
ngudi that. Viée stir dung Xac minh tai khoan trong quy trinh xac minh khach hang 1a rat
can thiét, ddm bao nhitng nguoi ding ky déu 1a khach hang that. Vi nhitng khach hang
khong dap tmg du cac yéu cau téi thiéu thi ¢ thé bi tir chdi mo tai khoan hodc tam nging
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hop tac. Viéc San BCC yéu cau khach hang cung cap day du va chi tiét thong tin dé dam
bao khach hang khong lién quan dén gia mao, lira dao trong giao dich. Bienchinhchu.com
¢ 03 cdp d6 Xac minh tai khoan:

- Xéac minh tai khoan Cép 1:
+ Diéu kién can: Pang ky lam thanh vién, Anh CCCD mat trudc va anh Selfies.

+ DAi tuong user: Tt ca ngudi dung ding ky tai khoan trén San (Nguoi Mua, Nguoi
Ban, Cac cap dai 1y)

- Xac minh tai khoan Cép 2:
+ Diéu kién can: Thong bao trang ddu gia
+ Dai tugng user: Nguoi ban

- Xac minh tai khoan Cap 3:

+ Diéu kién can: Ban ciing va ban mém file Quyét dinh tring du gia va CCCD, gidy
dang ky két hon hodc gidy x4c nhan tinh trang hon nhan

+ Doi tuong user: Ngudi ban hodc ngudi nhan uy quyén

. Quy trinh Xac minh tai khoan giup Bienchinhchu.com biét danh tinh, dia chi, phan loai
khach hang dé cung cip chinh xac dich vu phu hop, cai thién trai nghiém sir dung dich vu
cho khach hang. Ngoai ra dé dam bao tinh xac thuc khi nguoi ding tién hanh giao dich
Mua va Ban.

Bienchinhchu.com cam két bao mat va mé hoa thong tin ca nhan ngay 1ap tirc khi khach
hang tai anh tién hanh quy trinh X4c minh tai khoan, Bienchinhchu.com khong mua ban
trao ddi cac thong tin ¢4 nhan, viéc thu thap chi phuc vu muc dich phan loai khach hang,
xac minh va xac thyc khi khach hang giao dich.

No6i dung ban Quy ché nay tuan thua theo cac quy dinh hién hanh cta Viét Nam. Thanh vién
khi tham gia vao Bienchinhchu.com phai ty tim hiéu trach nhiém phéap 1y cia minh ddi véi

luat phap hién hanh ctia Viét Nam va cam két thuc hién dang nhirng ndi dung trong Quy ché

va cac quy dinh cia Bienchinhchu.com.

I11. Quy trinh giao dich

1. Quy trinh danh cho nguwoi mua

Quy trinh dat mua danh cho ngudi mua trén Bienchinhchu.com dugc xay dung nham h tro

to1 da cho Thanh vién thuc hién cac hoat dong mua va ban San pham cua minh trén website
Bienchinhchu.com. Sau khi hoan tat dat mua trén san, Bienchinhchu.com hen céc bén giao

két hop dong truc tiép khong thong qua san. Thanh vién khi c6 nhu cau giao dich dé mua San
pham dang ban trén Bienchinhchu.com thi thyc hién cac budc sau:




[ Xac minh )
cap 1: xac Cho ,
Bin minh tai BCC x4c Dit Kggllop tc;manna
Ky télgi khoan bang bat minh cap coc — ti% téliq
k}{oén mat trudc mua 3 voi doi tai trup Kkhodn
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Budc 1: Dang ky tai khoan

- Khéch hang 1a ca nhan truy cép vao website Bienchinhchu.com dé diang ky mo tai khoan
trén san Bienchinhchu.com:

< Quay lai trang D3ng nhap Tr6 Th é n h

Ding ky tai khoan ” T@ @ﬂlLVE

Vui léng nhdp ho & tén Thu Nhap 2%
Email * S6 dién thoai * l Lén Dén r

Vui long nhip email Vui long nhap s8 dién thoai

Ho & Tén*

Mét khéu *

/ui 1dng nhap mét khau ()
Nhap lai mét khdu *

Vui Iong nhép lai mat khiu &
1D nhan vién San gidi thidu (khéng bat busc)

Nhip ID nhan vién San giéi thiéu

() 6i ddng ¥ véi diéu khoan dich vu va chinh sich quyén riéng tu.

Dang ky tai khodn

- Khach hang dién thong tin vao biéu mau Bienchinhchu.com cung cdp va nhan “Tao tai
khoan”. Biéu mau s& dugc gui cho d6i ngii Bienchinhchu.com va Bienchinhchu.com s&
kiém tra, phé duyét tai trang quan tri & muc “Quan Iy user khach hang™:




< Quay lai trang Dang nhap 2 S @
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B0l TAC SILVER

TALAN ANH LLUR BT 2%
Email * S6 dién thoai * Le n De n

talananh06102001ks@gmail.c: 0989121562

Pang ky tai khoan

Ho & Tén *

Mat khau *

Toi dong y véi digu khoan dich vu va chinh séch quygn riéng tu.

Pang ky tai khoan

0

_l_

Biénsd |
y- /= Tim kiém xe 6 t6 kém bién s6 Q & Bing nhip / Dang ky
TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU -+ DANG BAN XE O TO KEM BIEN ’ W CONGTACVIEN

Pang Ky Thanh Céng!

Cam dn ban da dang ky tai khoan tai San giao dich xe 6 t6 kém bién s6 dep chinh chii (BCC).

Vui l6ng kiém tra hdp thu email (tal h0610200 gmail.com) ctia ban va nhan vao lién két xac thyc dé hoan tat qua trinh dang ky.

Chuyén téi trang Dang nhap

BIEN SO DEP PHONG THUY, DAY DU DINH DANG 63 TiNH THANH

Bién 56 dep Tt Quy Bién 56 dep Ha Noi Bién 56 dep TP HCM Bién s6 dep Da Ning Bién 56 dep Binh Duong

Bién 56 dep Tam hoa Bién 56 dep Hung Yén Bién 56 dep Hai Duong Bién s6 dep Hai Phong Bién 56 dep Quang Ninh

Bién s6 dep Tién lén Bién s6 dep Bac Ninh Bién s6 dep Bac Giang Bién s6 dep Lang Son Bién s6 dep Théi Nguyén

v ey NGUY ... vira giao dich thanh Bién s6 dep Bac Kan Bién s6 dep Cao Bing Bién 56 dep Vinh Phic Bién 56 dep Phu Tho
BPC&.  ong 66 Ferrari kem bign 30L-

BIENCHINMENU G969 96 véi gid 239.000.000 d Bién s6 dep Tuyén Quang Bién s6 dep Ha Giang Bién s6 dep Yén Bai Bién s6 dep Lao Cai

Bién s6 dep Hoa Binh Bién s6 dep Son La Bién s6 dep Dién Bién Bién s6 dep Lai Chau

Sau khi dang ky thanh cong, nguoi ban kiém tra hop thu email dé dén link xac nhan, néu
khong o thong bao thi c6 thé kiém tra thém & phan muc Thu rac (Thu spam) dé xac thuyc.
Sau khi 4n vao link tai Email nhan duoc, s& dan dén trang website thong bao xac nhan
Email thanh cong, déng tho1 nguo1 mua s€ nhan dugc Email thong bao vé viéc xac nhan
Email thanh cong. Tai khoan sau khi kich hoat qua Email chi c6 thé str dung dé dang duyét
Web va xem bai dang




M Gmail

TRANGCHU XECON v  TINTI

Tim kiém xe 6 t6 kém bién s¢

UC  VNGHIACONSO TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU

<« =] H Ttongténgsé34 ¢ > B v
2 Somthe B 0 ® 8 g téng &
" . Vuilong xac minh email cua ban (e thudén x =
B} Hop thudén 2.366 :
¥t Cogandausao ",'][I BCC - Thong bao kenzjkudo@gmail.com qua bne3.mailiet.com 438 Ophitruse) ¢ @ @ i
- déntéi -
@® Dataman
Than giri TA LAN ANH
B Dagi o
Cam on ban da dang ky tai khodn tai San giao dich bién so dep chinh chii (BCC)
[} Thunhap 29 .
Pé gilp chung t6i xac nhan d6 Ia ban, vui long xac minh dia chi email cda ban Tai day. h
S Hién thém Link xac minh tai khoan: Link xéc nhan tai khoan
~ Néu ban khdng mong dai email nay hodc ban cho réng da nhan nham email, hy lién hé vai chuing toi
Nhan +
Xin cam on.
Moi chi tiét va thac méc xin lién hé:
BCC Group
Website: www bienchinhchu com
Hotline: 1900088887
Email: admin@bienchinhchu. com
0 Bién sé nd
— r— —

& Biing nhap / Ding ky h

+ DANG BAN XE 0 TO KEM BIEN P CONG TAC VIEN

Xac Thuc Email Thanh Cong

Chuc mifng! Ban da xac thyc email thanh céng.

Bay gid, ban c6 thé sif dung toan b tinh nang cua San giao dich xe 6 t6 kém bién sé dep chinh cha (BCC).

Chuyén téi trang Pang nhap h

Bién s6 dep T4 Quy

NGUY ... vira giao dich thanh
cbng 6 té Fiat kém bién 30L- Bién 56 dep Bac Ninh Bién s6 dep Bic Giang
069 4 gia

96 vai gid 239.000.000

BIEN SO DEP PHONG THUY, DAY DU DINH DANG 63 TINH THANH

Bién s6 dep Ha NOi Bién s6 dep TP HCM

Bién 56 dep Hung Bién s6 dep Hai Duong

Bidn 56 dep Bac Kan Bién 56 dep Cao Bang

Bién s6 dep Da Ning
Bién s6 dep Hai Phong
Bién s6 dep Lang Son

Bidn 56 dep Vinh Phc

Bién 56 dep Binh Duang
Bién 56 dep Quing Ninh

Bién s6 dep Thai Nguyén

Bidn s6 dep Pha Tho

< Quay lai Trang chi

bang nhap

Email dang nhap

talananh0610200 1ks@gmail.com

Mat khau

(N3

Quén mjt khiu

Ban chua c6 tai khoan Dang ky

— Wi Mkl ——

Ol TAC SILVER

Thu Nhap
Lén Dén

2%




‘LL Tim kiém xe 6 t6 kém bién s6 Q e TALANANH ~
SIENCHINHCHU

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU + DANG BAN XE O TO KEM BIEN ’ W CONGTACVIEN

Q Bienchinhchu.com dang chay ban test, chua phat sinh giao dich.

[~ &

ssiin st fr Q@

BAC NINHKINABAC

o awaw NGUY ... vita giao dich thanh =@ - -
B & 69616 Honda kém bién 30L- -
969.96 vdi gia 239.000.000 d g e —— "
; Goi ngay :1900.08.88.87

https://bienchinhchu.com/#

Buwéc 2. Xac minh tai khoan cap 1
Dé xac minh cdp 1 nguoi ding ding nhap vao tai khoan va tién hanh cac budc sau:

Khach hang vao thong tin tai khoan — x4c minh tai khodn — nhép cac thong tin can dién va
an xac minh

L Tim kidm xe 6 16 kém bién s6 Q ‘ O M -
BIENCHINHCHU
Sl Thong Tin Tai Khoan
TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSO TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU + DANG BAN XE O TO KEM BIEN
Ding Xuit

Q Bienchinhchu.com dang chay ban test, chua phét sinh giao dich.
7
Loiich

BCC

Hdn 10000+ blen s6 dep Ngua' mia khong mét
phl trung gian
100% chinh chd
3
p




- [ NN Tim kigm xe 6t kém bién s6 Q 9 TALANANH ~

BIENCHINHCHU

| W CONGTACVIEN

TRANGCHU XECON v  TINTUC YNGHIACONSG  TRA CUU GIA BAU f vAN THEO YEU CRU 4 DANGBAN XE 6 TO KEM BIEN

Trang chd > Théiintéi khoan
& . . »

Giditinh * Ho va tén *
m Quan ly bai déng ban Ong v TA LAN ANH
Email ¥

Bl quinlydon hang

talananh06102001ks@gmail.com

@ Lich sif mua hang
56 dién thoai *

[® pingxuit 0989121562

SECCCN*

Xac minh bang viéc tai anh chup CCCD va anh chan dung

TRANGCHU XECON v  TINTUC oY/ o N 6 KEM BIEN W CONGTAC VIEN
‘ oy P i

Tai anh CCCD mat trudc Tai anh chup khuén mat

£ TALAN ANH

| 0“' d Luu théng tin
AN A i minh i khoin Tai hinh anh Téi hinh anh :

7 N
Xac minh tai khoan bédng CCCD va Anh chup Selfie gitip ban ¢6 du diéu kién st dung toan b tinh nang
6 trén San BCC (bienchinhchu.com). Ching t6i ma héa théng tin va bao mét toan b thong tin ban
cung cap.

Luu y vé anh:

Dinh dang: JPG hoac PNG

Dung lugng: Dudi 3MB

Kich thuéc: Nho hon 1024*768

1. Anh chup Cin cuéc cong dan (CCCD):

Yéu cau:

Anh 15 nét, khéng md.

Théng tin trén CCCD dé doc.

Khdng c6 bong hoéc phan chiéu che khuat thong tin.

Sau khi dién day du cac thong tin, ngudi mua 4n “Gui xac minh tai khoan”. Néu anh CCCD
va chan dung hop 1¢, hé thong s& thong bao “Xac minh tai khoan thanh céng” dong thoi ngudi
mua ciing s& nhan duoc Email thong bao vé viéc xac minh tai khoan thanh cong.




% Xéc minh tai khoan

Tai anh CCCD mat trudc

Tai anh chup khuén mat e

TRANGCHU XECON v TINTUC N7 CONG TACVIEN

T
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SOCIAUST REPUBLIC OF VT AN

eriers st gt 3
~ CAN CLOC CONG DAN L @
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Giii xéc minh tai khoan

Xac minh tai khoan bing CCCD va Anh chup Selfie gitip ban cé dU diéu kién st dung toan bé tinh nang
6 trén San BCC (bienchinhchu.com). Chiing t6i mé héa thong tin va bao mét toan bé thong tin ban
cung cép.

Luu y vé anh:

Pinh dang: JPG hoac PNG

Dung lugng: Dudi 3MB

Kich thuéc: Nho hon 1024*768

1. Anh chup Cin cudc cong déan (CCCD):

Yéu cau:

Anh 16 nét, khong md.

Xac minh tai khoan (KYC) thanh :ﬁng
— — — .

Tim kiém xe 6 t& kém bién s& Q | TALAN ANH ~

BIENGHINHG

TRANGCHU XECON v TINTUC VNGHIACONSG TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU =+ ©ANG BAN XE O TO K NP CONG TAC VIEN

M Gmail Q, Tim kiém trong thu =

&« E m H 1trong téng s6 2.921
Soan thu' @ 0 ¥ g

Ban da xac minh tai khoadn thanh cong Hen thydén x

Hop thu dén 2.367
Co gan diu sao BCC - Théng béo kenzikudo@gmail.com qua bne3.mailiet.com 14:46 (0 phit trude) 5
- dén toi =
D3 tam an
B3 gl Thén giri TA LAN ANH
Thu nhap 29 Chtic mirng ban d& xac minh tai khoan thanh cang tai BCG - Bienchinhchu com
Hién thém Tir bay gio, ban co thé sir dung khang giti han moi tinh nang ma San cung cép
+ Tim kiém bién s6 theo yau céu: mrc gid, tinh thanh, kiéu s, loai xe...
+

+ Méc ca, thiong lurgng gia voi ngudi ban

+ Tra clbu gia tring bién s6 dAu gia

+ Luan gidi y nghia cac day sb dé tim day s& phi hop

+ Nhi BCC tir van bién s6 theo yéu cdu

+ Dang béan bién sb tring d4u gia (néu co)

+Bang ky trér thanh Cang téc vién (Cong tac vién Silver) dé gioi thigu bién s6
+ .

D& hd tro ban st dung thanh thao céc tinh nang ciia San nhanh chéng, chiing téi da tao riéng trang H3 tre, ban co thé truy cép tai: https:/help bienchinhchu com/

Chiic ban sé& c6 nhiFng tréi nghiém thi vi cang BCCI




Sau budc nay, ngudi mua vao lai “thong tin tai khoan” kiém tra, trang théi s€ cap nhat 1a “ ba
xac minh”

A Y
(. Tim kiém xe & t6 kém bién s6 Q © TaLanANH ~

BIENCHINHCHU

TRANGCHU XECON v  TINTUC YNGHIACONSO TRACUUGIAPAU  TU VAN THEO YEU CAU ~+ DANG BAN XE O TO KEM BIEN ’ W CONG TACVIEN

Trang chd > Théng tin tai khoan ‘
& >
gﬁ TALANANH &8 Théng Tin Tai Khoar{ {2} Ba xac minh !Esi mét khau m

Gidi tinh * Ho va tén *
€D Lich st mua hang :
Ong Vv TA LAN ANH
[ bangxuat Email *

talananh06102001ks@gmail.com

Budc 3: Dat mua

- Khéach hang vao Loai xe d€ Iya chon loai hoac nhap thong tin 1€n thanh tim ki€ém dé tim
San pham ma Khéch hang can mua sau d6 kiém tra mau ma, céc diéu kién lién quan.

-/ (= Tim kiém xe 6 t6 kém bién 56 (51 @ ©OAN QUANG MINH ~

SIENCHINHCHU

TRANGCHU XECON v TINTUC VNGHIACONSG TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CRU

Trang chi > Loai xe > Xe con > Xe 6 t6 kém bién: 30L96968

Cé thé ban quan tam e Bugc ding boi: NGUYEN VAN HAI
° o =t ="
BDa xac minh Pa xac minh
969.68 O D3 xac m
- [ 1
& =
51L 3oL % -~
589.89 969.68 o 239.000.000 d
Ea=a &0~  XeDaewoo - LANOS Sx - 2000
320.000.000 & 239.000.000 d Hinh anh xe

e - JE -

Tim theo Tinh/TP

HaNéi | TPHCM || PaN3ng | Binh Duong

Hung Yén Hai Duong Hai Phong

- Tham khao thong tin gia va chinh sach hd tro ctia bén ban san pham, dich vu ma Nguoi
Mua dang c6 nhu cau mua (c6 thé tham khao xe 6 to kém bién sé trang ddu gia khac cua
nhimg Nguoi Ban khac trén website BCC dé dua ra quyét dinh mua san pham, dich vu
do);

- Dua trén thong tin tham khao dugc tr Nguoi Ban san phém, dich vu Ngudi Mua co thé
lién hé voi bo phan hd trg khach hang qua thong tin lién hé trén gian hang dé hoi thém
thong tin xe 6 td kém bién sb trang d4u gia, dich vu hodc tiép xuc truc tiép dé giao dich
xe 0 t6 kém bién s6 trang d4u gia, dich vu sau khi di c6 phuong an dong ¥ giao dich duoc
xac nhan bdi Bo phan ban hang va B phan hau kiém cuia san BCC ;

- Truong hop dong ¥ v6i gid va cac didu kién lién quan nay thi Khach hang chon menu
“Mua ngay” dé thuc hién ludn viée dit coc cho San phém da chon, néu chua déng y Khach
hang chon vao “Mac ca”.




Truwong hop Mua ngay

—
(= ‘ Tim ki€m xe 6 to kém bién 56 (@} ©) NGUYEN THANH TRUNG ~
BIENCHINCHU

TRANGCHU XECON ¥ TINTUC VNGHIACONSG TRACUUGIAPAU  TU VAN THEO YEU CRU

Trang chii > Loai xe > Xe con > Xe 6 t6 kém bién: 30L96968

Cé thé ban quan tam Duge ding bok: NGUYEN VAN HAI
Nody tham gia: 18/11/2024 —
Oa eht: HA N8I
@ bixicminh Mua ngay
@ oixicminn ——————

M ca
:

%" 239.000.000 d

Xe Daewoo - LANOS Sx - 2000

239.000.000 4

Hinh anh xe

Tim theo Tinh/TP

| Hangi || TP HeM || BaNEng || Binh Duang

Xem thém

Luu y cho Bén mua khi mua ngay

Gia dang ban da bao gam chi phi dinh danh ca nhan sang tén
Ngudi mua. Trudng hgp Ngudi mua musn dinh danh bién 6
véo tén doanh nghiép, khoan phi phat sinh (~ 10 triéu tiy thai

TRANGCHU XECON v  TINTUC VNGHIACONSS TRACU

diém) sé& do Ngudi mua chiu trach nhigm thanh toan khi tién
hanh giao dich.

0 the ban quan tam
(O Tei g4 hiéu va déng y!

Mic ca

239.000.000 d

Xe Daewoo ANOS S 2000

239.000.000 d

Mic ca Mua ngay

Sau khi chon muc “Mua ngay” va doéng ¥ véi cac luu ¥ ctia Bienchinhchu.com, hé thong s&

hién thi muc thong tin ngudi mua.

D3t mua 6 t6 kém bién s6

Hovatén* S dién thoai *
TRANGCHU  XECON v TINTUC

NGUYEN THANH TRUNG 0866323436

SG dién thoai ngudi gidi thigu:

S6 dién thoai ngudi gici thigu

Mua ngay
T

Sau khi dién day du thong tin va chon Dt mua, hé thong sé& thong bao nhu sau:




-/ = Tim kiém bién s& Q P AN ANHVO ~

BIENCHINHCHU

TRANGCHU  BIENSGTHEOLOAI ¥  TINTUCBAOCHI BPANHGIA DICHBIENSG TRACUUGIATRUNG  TiM KIEM BIEN THEO YEU CAU P  TROTHANH BOITAC

Trang cha > Dat hang thanh céng

Ban da d&t hang thanh cong, vui long dgi ngudi ban phan hoi!
THONG TIN DON HANG

Ho tén: TRAN ANH VO
56 dién thoai: 0343423398
56 tien thanh toan: 800.000.000 VND

bé¢ kiém tra don hang da dat mua va xem tién trinh xac nhan don, ngudi mua chon vao biéu
tuong cd nhan va xem “thong tin tai khoan”

A S = - {
- [N= ‘ Tim kiém xe 6 t6 kém bién s& @ 9 NGUYEN THANH TRUNG
BIENCHINHCHU
Théng Tin Tai Khodn
TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIAPAU  TU VAN THEO YEU CAU
Ping Xuat

Q Bienchinhchu.com dang chay ban test, chua phét sinh giao dich.

\ P @
) BAC NINHKikriBA

Sau d6 chon muc “Lich stt mua hang”, nguoi mua co6 thé xem dugc don hang mua ngay cua
minh dang ch¢ xac minh. Ch¢ xac minh lac nay 1a thao tac Bienchinhchu x4c minh tai khoan
cap 3 doi voi nguoi ban (Xac minh bién s6 xe chinh chil) nham dam bdo quyén loi nguoi
mua.




A -
Q O mauanay

[- [N Tim kiém xe & 1 kém bién s5

BIENCHINHCHU

V CONGTACVIEN

TINTUC ¥NGHIACONSS TRACOUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU

TRANGCHD  XECON v

Trang chii > Thong tin tai khoan

TALANANH & Lich S& Mua Hang

-- Chon tinh/thanh phd ..¥

Nhép xe 6 t6 kém biéns6 ¢ | - Chon danh muc - v
('] Quénly bai déng bén )\
STT xedtokémbignsé  Ngaydat Tinhthanh  Hinh thiic Thanh toan Duyéttiradmin ~ Xéc nhan ngui ban
B Quinljdon hing ]
0k-ee6.56 022105/03/2025  HaNai Muangay 500,000,000 Ché xéc minh

500,000,000d

@ Lich st mua han I
I ) Téng s6 1 bign dang dugc giao dich ° n a

[ Dangwat

E

Truwong hgp mac ca

TRANGCHU XECON v TINTOC YNGHIACONSG TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU

Trang chii > Loai xe > Xe con > Xe 6 td kém bién: 30196968
S " —
C6 thé ban quan tdm ‘Buge ding bk NGUYEN VAN HAI
Ngay tham gix 18/11/2024
Mua ngay

el 969.68 @ o3xscmimn
e —
J0L &o™ 239.0000004

969.68
ol
==
Lo Xe Daewoo - LANOS Sx - 2000
239.000.000 & Hinh anh xe

Macca Mua ngay

Tim theo Tinh/TP

HaNgi | TPHCM || PaNing | BinhDucng

Luu y cho Bén mua khi mic ca

Gia dang bén da bao gom chi phi dinh danh ca nhan sang tén
Ngudi mua. Trdng hop Ngudi mua mudn dinh danh bién s6
V30 tén doanh nghiép, khoan phi phat sinh (~ 10 triéu tly théi
diém) s& do Ngudi mua chiu trach nhiém thanh toan khi tién
hanh giao dich.

(0 Toi 05 hidu va Gong 1
Mua ngay




Sau khi chon muyc “Mic ca” va déng ¥ véi cac luu ¥ ciia Bienchinhchu.com, hé théng sé& hién
thi myc thong tin dé nguoi mua tra gia

Mic ca gia

Gia xe 6 t6 kém bién s6
239.000.000d

Gia mong mugn *

TRANGCHU XECON v TINTUC ¥

‘ Gi4 tign mong mudn dé mua san pham | .000.000d

Hovatén* S6 dién thoai *
Mua ngay
‘ NGUYEN THANH TRUNG \ ‘ 0866323436

Mic ca ‘

SG dién thoai ngudi gidi thiéu:

S& dién thoai ngudi gidi thiéu

Sau khi dién day du thong tin va gui, hé thong s& théng bao nhur sau:

‘ Tim kiém xe 6 t6 kém bién s6 Q ‘ O TaLANANH ~

BIENCHINHCHU

TRANG CHU  XECON v TINTUC YNGHIACONSO TRA CUU GIA AU T | THEO ) ) P CONG TAC VIEN

Trang cha > Dat hang thanh cong

Ban da tra gia mong mudn thanh céng, vui long dgi ngudi ban phan héi!
THONG TIN DPON HANG XE O TO Audi KEM BIEN SO 30K-666.66

Ho tén: TA LAN ANH
S6 dién thoai: 0989121562
Gid mong muén: 400.000.000 VNB
Gia g6c: 500.000.000 VND

Deé kiém tra va theo doi don hang ngudi mua vao muc thong tin tai khodn ca nhan va chon
muc lich sir mua hang




.

9 TALAN ANH ~

el Tim kiém xe & 16 kém bién s6 Q ‘
v

TRANGCHU XECON ¥  TINTUC Y NGHIACONSG  TRA CUU GIA BAU TU VAN THEO YEU CAU

P CONG TAC VIEN

Trang chti > Dt hang thanh céng

Ban da tra gia mong muén thanh céng, vui ldng dgi ngudi ban phan hail

THONG TIN PON HANG XE © TO Audi KEM BIEN SO 30K-666.66

Ho tén:
56 dién thoai:
Gid mong mudn:

Gid g6c:

TA LAN ANH
0989121562
400.000.000 VND

500.000.000 VND

'RANG CHU  XECON v

rang cha > Thang tin tai khoan

TALAN ANH &£

[*] Quan Iy bai dang ban

E Quan I*ﬂn hang

TINTUC ¥ NGHIA CON SG

4D Lich st mua hang

[= Dangxuat

Tim kiém xe 6 t6 kém bién s6

Q O Taanany ~

TRACOU GIAPAU  TU VAN THEO YEU CAU

Lich S Mua Hang

¥ CONG TAC VIEN

Nhap xe & t6 kém biénsé ¢ - Chgn danh muc - v -- Chon tinh/thanh phé ..»
STT  xe & t6 kém bién s6 Ngay dat Tinh thanh  Hinh thic Thanh toén Duyét tir admin Xac nhan ngudi ban
30K-666.66 Méc ca 400,000,000 &
1 02:26 05/03/2025 Ha Noi Che xac minh Ch& phan hai
I 500,000,000d [Mac ca tiep| ?
| J
30K-666.66 .« nias e
2 500,000,000d 02:21 05/03/2025 Ha Noi Mua ngay 500,000,0004 Ché& x4c minh

Téng s6 2 bién dang duoc giao dich

Nguoi ban cé quyén phan hoi dong y voi gid mac ca hodc dua ra mot mue gid khac dé thoa

thuan.

Truong hop ngudi ban dong y mirc gid nay, ngudi mua s€ nhan dugc mail phan hoi veé viée
ngudi ban dong y gia mac ca va phan don hang s€ hién phan hoi dong ¥ cia nguoi ban:




M Gmail Q Tim kiém trong thur T= ®
€« 8 O] 0] = [c3] i 1trong téng s6 2.935
Boan thu
. s o R T 2 .
—— [Bién 30K66666] Ngudi ban da dong y gid mac ca (He thdén x
Hop thu dén 2.390
['6 gan déu sao "f‘][[ BCC - Théng béo kenzkudo®gmail.com qua bnc3.mailjet.com 14:31 (3 phit trude) vy
déntdi v
batam an
Than giri TA LAN ANH
ba gii o
San giao dich bién s6 BCC xin thong bao:
Fhu nhap 29 . )
Bon hang Bién 30K66666 G& dwoc chap thuan gia
Hién thém

BCC sé& tién hanh lién hé v6i cac ban lidn quan ngay Iap tire d& x4c nhan va fién hanh céc thi tuc giao dich.Cdm on Quy khéch d4 skt dung dich vu tai 56 Chinh Chill
+ Xin cém on.

Moi chi tiét va thic mac xin lién hé:

BCC Group

Website: www.bienchinhchu.com

Holline: 1900088887

Email: admin@bienchinhchu.com

el Tim kiém xe 6 t6 kém bién 56 Q O TALANANH ~

BIENCHINNCHU )

TRANGCHU XECON v  TINTUC VNGHIACONSS TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU WP CONG TAC VIEN

Trang chti > Thong tin tai khodn

TALAN ANH & Lich St Mua Hang

Nhap xe 6 t kém bién 56 ¢ Chon danh myc - Chon tinh/thanh pha v | [ Tim kigm |
I:I Quan ly bai déng ban

STT  xe & t6 kém bién s6 Ngay dit Tinh thanh  Hinh thic Thanh toén Duyét tir admin Xac nhan ngudi ban
El Quan ly don hang Miic ¢
1 l:;:() (()::(»,(:::E)d 02:26 05/03/2025  Ha Noi ma : 480,000,000 d Chas xac minh Bngy
£ Lich st mua han
9 £UK006:50 02:2105/03/2025  Ha Noj Muangay 500,000,000 Che xéc minh

500,000,000

=  Pang xuat
& oing T6ng s6 2 bién dang duge giao dich n

Truong hop nguoi ban khong dong ¥ gid ma bén mua dua ra s€ tir chdi va dua ra Iy do hodc
de xuat mirc gia khac, ngudi mua s¢ nhan dugc mail thong bao bi nguoi ban tir choi

1
T

Vi Gmail Q, Tim kiém trong thu

11
Tl

€ 0] W E o H 1 trong téng
pan thu

Bién 30K66666 - Gia ban dé xuat bj Ngudi Ban tir chdi Hep thiden x

op thu dén 2.390
I6 gan dau sao u’,‘llﬂ B;C - Théng bao kenzjkudo@gmail.com gua bnc3.mailjet.com 14:28 (O phut tr
P déntoi -
la tam an
I3 gt Than gl TA LAN ANH
hu nhap 29 San giao dich bién s6 BCC xin théng béo:
fén thém Gia ban dé xuét mua cho san pham Bién 30KB6666 dé bi Nguiyi Ban tir chdi. Cu thé:
Don hang Bién 30K66666 dé bi tir chdi.
+

Ly do: Ngwéri ban khong déng ¥ gia dé xuat cila ngwéi mua. Mikc gia dé xuat gan nhat: 450,000,000vnd.
Né&u ban vén quan tam ce hai s& hiru san pham nay, hay quay lai va Tra mic gia hop Iy hon nhé.

Chiing t6i mong ban sém mua dwoc bién nhir ¥ thanh céng.

Xin cAm on

Tai phan “Lich st mua hang”, Nguoi mua c6 thé dung mua hodc chon Mac ca tiép va quay

lai chd phan hoi cua nguoi ban:




[-[N= Tim kigm xe 6 16 kém bién s6 Q © TALNANH ~

BIENCHINHCHU

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIAPAU  TU VAN THEO YEU CAU W CONGTACVIEN

[Trang chd > Théng tin tai khoan

TALAN ANH & Lich S Mua Hang

- Chon tinh/thanh phd ..~

Nhép xe 6 t6 kém bién s6 ¢ ‘ - Chon danh muc - v
(%] Quan Iy bai dang bén \ 1 /
STT xedtdkémbiénss  Ngay dit Tinhthanh  Hinh thitc ThaL toén Duyét tiradmin ~ Xéc nhan ngudi ban
B Quinldon hing , o
,  J0K6666 02260503005 HaNg Mic ca 400,000,000 d R Chua dong y
: 3 Nai e min!

500,000,000 ' 0
) Lich sii mua hang

30K-666.66

500000000 02:2105/03/2025  Ha Nai Muangay  500,000,000d Chéy xdc minh

Téng s6 2 bién dang dugc giao dich a n a

[® Bangxuit

Gia mac ca tiép theo L) TaLAN ANH

Gia xe 6 t6 kém bién sd R
TRANGCHU XECON v TINTUC V¥ N7 CONG TACVIEN

500,000,000 d

Gia mong mudn *

480 l .000.000d

Duyét tir admi (ac nhan ngudi ban

TALAN ANH & Lich S& Mua Han
’ ’

STT xedtdkémbiénsd  Ngay dit Tinh thinh  Hinh thic Thanh toén Duyét tir admin Xac nhdn ngudi ban

B quintjdonhing 1 30K-66656 02:2605/03/2025  Ha Ni Macea 480,000,000 d Chés xéc minh Cha phan hoi
" d NOI Xac mini an nol
500,000,000d ' '

@ Lich st mua hang

Nhép xe 8 t6 kém bién s6 ¢ ‘ - Chon danh muyc - ¥ | | -~ Chontinh/thanh phg .>

[ Quénlj bai dang bén

30K-666.66 " o
2 5000000004 02:2105/03/2025  Ha Ngi Muangay  500,000,000d Chd xéc minh

[® Ding xudt
T6ng s6 2 bign dang dudgc giao dich a o a

Sau khi ngudi mua va ngudi ban théng nhéat dugc gia ca quy trinh xtr 1y v6i Pon hang Mic
ca sau khi duoc Nguoi Ban xac nhan “Pdng ¥ dugc ap dung nhu Pon hang Mua ngay.




. T o gt R = 2 .
~ [Bien 30K66666] Ngudi ban da déng v gia mac ca (Hop thudén x
thu dén 2.390 5

hn ddu sao "1'\][[ BCC - Thong bao kenzjkudo@gmail.com qua bne3.mailjet.com 1431 (1phitiruse) sy
déntsi +

am an
Than giri TA LAN ANH

put .
San giao dich bién sO BCC xin thong bao:

nhap 29 . i
Pon hang Bién 30K66666 da dugc chap thuan gia

thém . a . L
BCC sé tién hanh lién hé voi cac bén lién quan ngay 1ap tlrc dé xac nhan va tién hanh cac tha tuc giao dich.Cam on Quy khach da sir dung dich wu tai Bién S6 Chinh Chal
+ Xin cam on
Moi chi tiét va théc méc xin lién hé:
BCC Group
Website: www.bienchinhchu.com
Hotline: 1900088887
Email: admin@bienchinhchu.com
.y /7 4
-/ . Tim kiém xe 6 t6 kém bién s6 Q ‘ O TaLanand +

rx

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIABPAU  TU VAN THEO YEU CAU N CONG TACVIEN

Trang chii > Théng tin tai khoan

@ . 5 N
TALAN ANH & Lich S&r Mua Hang

Nhép xe 6 t6 kém bién s6 ¢ - Chon danh muc - ¥ | | -- Chon tinh/thanh phs ..>

[*] Quan Iy bai dang ban

STT xedtdkémbiénsd  Ngay dat Tinh thanh  Hinh thic Thanh toan Duyét tr admin Xéc nhan ngudi ban
B quanlydon hang 2J0K.666.66 Mac ca
1 500,000,000 0226 05/03/2025  Ha Nai 0 480,000,000 Chd xéc minh bangy
£9  Lich sit mua hang 30K-666.66
2 500.000,000d 02:2105/03/2025  Ha Nai Mua ngay 500,000,000d Chd xac minh

[> Dang xudt
Téng s6 2 bién dang dugc giao dich

Buéc 4: Cho xac minh tai khoan cip 3

Xac minh tai khoan cap 3 la thao tac cia Ban quan tri Bienchinhchu.com x4c minh doéi véi
nguoi ban vé viée bién co chinh chu hay khong.

Sau khi hai bén thong nhat dit hang, thong tin s& dugc chuyén dén Bo phan ban hang va Bo
phan hau kiém cung v6i Bo phan hd trg khach hang ctia BCC, BCC sé& goi dién cho bén mua
va bén ban, sau khi xac nhan thong tin mua la dang véi Iya chon ciia Nguoi Mua, Bo phan
ban hang s€ lién hé theo phuong thirc goi dién x4c thuc thong tin vai ngudi Ban. Nguoi Ban
¢6 trach nhiém xac nhan don hang (chdp nhan don hang) trong thoi gian quy dinh va cung
cap du thong tin xac minh chinh chi cia bién s6 (quyét dinh tring dau gi4) cho Bienchinhchu
thong.

Néu khong don hang duoc coi 13 bi huy. Sau khi Ban quan tri Bienchinhchu.com xac minh

thanh cong, don hang s& cdp nhat sang trang thai “Chinh chi” va Bienchinhchu.com s& gtri
thong bao qua Email dé cac bén tién hanh dit coc.




TRANGCHU  XECON v

TINTUC  YNGHIACONSG  TRA CUU GIA BAU

Tim kigm xe 6 t6 kem bién s Q

TU' VAN THEO YEU CAU

O Taanan -

W CONG TAC VIEN

Trang chti > Théng tin tai khoan

TALANANH &

[ Quén Iy bai ding bén
B quénlydonhing
@ Lich st mua hang

[ Ding xuit

Lich S& Mua Hang

Nhap xe 6 t& kém bién s6 ¢ - Chon danh muc -

STT xedtdkémbiénss  Ngay dat Tinhthanh  Hinh thitc Thanh toan
30K-777.77 -
2000000004 10:5105/03/2025  Ha Noi Muangay  200,000,000d

Téng 5 1 bién dang dugc giao dich

¥ | | - Chon tinh/thanh phg ..¥

Duyét tir admin

Chinh cha

Xac nhan ngusi ban

Mi Gmail
Soan thu

H&p thu dén 2.389
C6 gén diu sao

Patam n

ba gt

Thu nhap 2%

Hién thém

Q_ Tim kiém trong thu

=5 m

wee

€ ® O B

Bién 30K77777 - San da xac minh va phé duyét giao dich [Hepthudén x

BCC - Thong bao kenzjkudo®gmail.com qua bne3.mailjet.com

déntdi «

CFii}

Than giri TA LAN ANH,

Giao dich Bién 30K77777 da dwoc San phé duyét, san sang dé giao dich. Cu thé:

Tén bién: Bién 30K77777
Gia ban: 200,000,000
Sé tién can dit coc: || 32,000,000d

Burérc tiép theo:
Bén Mua va B&n Ban tién hanh Coc ddi trng cho San dé tién hanh giao dich

Birna lo nhin vién SAan <A ani dién va hd tre han cac thi tue niao dich nhanb chéna

1L
T|1I'




M Gmail Q_ Tim kiém trong thu = @ @ *
€ (0] 0] B o 1trong tong s6.2.884 ¢ > @~
Soan thu
Hop thu dén 2.367 Xin c&m on.
C6 gén déu sao Moi chi tit va thic méc xin lién hé:
Datamén BCC Group
ba gt Website: www.bienchinhchu.com
Thu nhép 29 Hotline: 1900088887
Hién thém Email: admin@bienchinhchu.com
Ngwéi Mua Bt Coc Boi (Png:
h +
Dé dam bao an toan va céng bang trong giao dich cho ca Ngurdi Ban va Ngudi Mua, San BCC yéu ciu mét khoan tién dat coc d6i ing tir ca hai bén. Khoan dat coc nay c6 tac dung nhur sau:
- Cam két trach nhiém: Mbi bén tham gia giao dich s& dat coc mét 1§ 1& % nhét dinh trén gia tri cia xe 6 16 kém bién sé. Diéu nay gilip dam bao ca Nguoi Ban va Ngurdi Mua déu cd frach nhiém
hoan thanh giao dich.
- Bao vé quyén lgi khi mét bén hly giao dich: Néu mt bén hily giao dich hoc khdng hoan thanh nghiia vu cdia minh, bén con lai s& duwrgc nhan dén bu tir s tién dat coc. 56 tién dat coc s&
dugc chia nhw sau:
+50% s tién dat coc ddi ing sé chuyén cho bén con lai nhir mot khoan béi thureng.
+50% con lai sé& duorc giF lai lam phi méi gidi cho San BCC.
- Tién coc déi (g ctia Bén mua sé duwgrc tinh ludn vao gia tri giao dich: Phén tién con lai Bén mua cén thanh toan s& béng Téng gia tri giao dich, trir di phan tién Coc ddi (ing va céc khoan
thanh toan khac (néu co).
San BCC déng vai trd trung gian, tao didu kién dé giao dich dién ra céng béing va minh bach, dam bo an toan cho ca hai bén
] il . o -
M Gmail Q, Tim kiém trong thu = 0O ® +
¢« B OB ® o Trongtongsd 2884 ¢ ) @ Y
Soan thy
Hwéng Dén Thanh Todn Dit Coc:
Hop thir dén 2367 Quy khach vui lang thanh ton s fién déit coc d6i mg cho s6 tai khoAn dudi day, ndi dung chuyén khodn: "Ho 1én - Coc - Tén BS". DAm béo nhap chinh xéc ndi dung chuyén khodn va kiém tra
L s lai s fién tric khi thigc hién giao dich
Cb gan dau sao
D3 tam &1 5an BCC rét mong Nguoi Ban va Ngui Mua cé thién chi hop tac, hd tro nhau 62 giao dich dién ra thanh cdng, thuan lei cho t4t ca cac bén.
Bagli B
The nhap p.]
Hién thém
In +

Bang fi & coc ddi tng / gia tién giao dich:

s

Budrc 5: it coc ddi ing

Nguoi Mua va Nguoi Ban dit coc cho BCC trong thoi han 3 ngay ké tir ngdy nhan dugc email
thong bao dit coc ddi Gmg theo ty 1 va phuong thirc da thong bao qua Email. Sau khi da dat
coc ddi tmg, Bienchinchu s& thong bao xac nhan viéc hoan tit dit coc qua Email




Mi Gmail
Soan thu'

Hop thu dén 2.367
Cb gan ddu sao
Dataman

ba gli

Thu nhap 2

Hién thém

En +

Q, Tim kiém trong thu i

(_

Qi

Q@

1 trong tdng sb 2.8

B 0O @ & @& i

Hép thu dén x

Bidn: 30K-88888 - San da nhan du coc ddi iing
BCC - Thong bao

Than gi¥i TA LAN ANH, San giao dich bién sé dep chinh chii BCC xac nhan: D& nhan di coc ddi (ing clia minh cho Giao dich Bién: 30K-88888. Cu thé: Tén bién: Bién

BCC - Thong baa kenzjkudo@gmail.com gua bne3.mailet.com 15:07 (1 phdt trudc)

dén ti v

Than glvi TA LAN ANH,

San giao dich bién s6 dep chinh chil BCC xéc nhan: D4 nhan da coc ddi trng ciia minh cho Giao dich Bién: 30K-88888. Cu thé

Tén bién: Bién: 30K-88888
Gia giao dich: || 200,000,000
8 tién da coc: | 32,000,000d

Sau khi BCC nhan duoc phﬁn dit coc Boi ung cua ca 2 bén, BCC s€ lién hé 2 bén gap mat ky
hop ddng tryc tiép tai van phong Bienchinhchu.com va khong thong qua website

Buéc 6: Ky Hop dong

Sau khi nhén du tién coc dbi ung tur cac bén, Bienchinhchu.com s€ hen hai bén dén van phong
BCC ky Hop dong chuyén nhuong 6 t6 kém bién tring ddu gia truc tiép tai van phong.
Bienchinhchu.com khong tin hop tinh ning ky hop dong truc tuyén trén website.

Sau khi ky Hop dong Nguoi Mua thanh toan tiép dé du 50% sb tién giao dich (trong d6 tinh
bao gdm ca khoan coc d6i Gmg). Thanh toan bang tién mat hodc chuyén khoan vao sd tai
khoan do BCC cung cap (BCC 1a bén thu hd).

Bienchinhchu x4c nhan da nhan tién qua mail

M Gmail
Soan thu

Hop thu dén 2.367
C6 gin dau sao

Patam an

Da g

The nhip 9

Hién thém

Q, Tim kiém trong thu E

i

O & B 1trong téng s6 2.8

Bién: 30K-88888 - San da nhan dl coc 50% e thdén x

BCC - Thong bao kenzjkudo@gmail.com qua bne3.mailjet.com 15:11 (2 phit trudic)

déntoi «

Than gFi TA LAN ANH,

San giao dich bién s6 dep chinh chid BCC xac nhan: D4 nhan di coc 50% du tién cia ngudi mua cho Giao dich Bién: 30K-88888. Cu thé:

Tén bién: Bién: 30K-88888
Gi4 giao dich: 200,000,0004
Bén Mua dé coc: || 68,000,0004

Ngay bay gi&r, Ching ti s& lién hé véi hai bén trong théi gian som nhét dé théng bao thévi gian va dia diém giao dich. Hay dé y dién thoai va chudn bi Can Cudc Cong D




Bwode 7: Thanh toan

Sau khi Hop dong mua béan xe 6 t6 kém bién trang dau gia duoc cong ching, Bienchinhchu
thong bao dén ngudi mua va Ngudi Mua thanh toan sé tién con lai cho BCC (bén thu ho) theo

hop dong. Bienchinhchu xac nhan da nhan du gi tri thanh todn qua mail.

Mi Gmall Q, Tim kiém trong thu 3

Soan thu

Bién: 30K-88888 - Tat toan giao dich bién so Bién: 30K-88888 Haethudén x

Hop thy dén 2.367
C6 gan ddu sao { ","]ﬂ BCC - Théng béo
- Than gti TA LAN ANH, San giao dich bién s& dep chinh chii BCC x4c nhan: Giao dich Bién: 30K-88888 da duoc tAt todn Tén bién: Bién: 30K-88888 Gié giao dich: 15
D4 tam an
D3 gl _
‘ l" BCC - Théng béo kenzikudo@gmail.com qua bnc3mailiet.com 15:16 (0 phit trudc)
Thu nhap 29 ]ﬂ dén toi »
Hién thém
Than giti TA LAN ANH,
an + San giao dich bién s6 dep chinh chii BCC xdc nhan: Giao dich Bién: 30K-88888. da dugrc tit toan
Tén bién: Bién: 30K-38888
Gia giao dich: 200,000,004

Tién dat coc déi tng ban dau: || 100,000,000d

drrgc xic nhan hoan tht trong email chi tiét giao dich

€« B 0 ® E & i 1trong téng 6 2.885

09:36 (5gistrude) vy

* O & i

Knhi nhan dugc email nay, Quy khach da co thé riit diroc tién dat coc ddi g ban déu, phan tién tht todn bién s& duoc khdu triz hoa hing moi gioi clla San BCC va gt lai cho Quy khach sau khi

GIRCHR g

¢ > @8-

P ecn

Khi nay trang thai don hang hién thi da dat coc

[ = ‘ Tim kigm xe & t6 kém bién s6 Q © TaLANANH ~

BIENCHINHCHU

ny

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACOUGIAPAU  TU VAN THEO YEU CAU

NF CONGTAC VIEN

Trang cha > Théng tin tai khoan

@ . ) N
wNH S Lich St Mua Hang
Cénhan

'] quan Iy bai déng ban

Bl Quin ij don hing -
30K-777.77 10551 05/03/2025  Ha Noi M 200.000.000d D3 dat coc
200,000,000d . a NoI ua ngay , ;|

Chi tiét dat coc

£ Lich sit mua hang

Téng s8 1 bién dang dudgc giao dich

. . -Lan 1 Ngudi Mua Coc: 32.000.000d
[ Bangxust Ngui Ban Déi Ung: 32.000.000d
-Lan2 Ngudi Mua TT Tang 50% GT Bién: 68.000.000d
- Lan3 56 tien thanh todn con Lai: 100.000.000d

Nhap xe 6 t6 kém bién s ¢ - Chon danh muyc - ¥ | | - Chon tinh/thanh phé ..¥

STT xedtdkémbiénsé  Ngay dat Tinhthanh  Hinh thic Thanh toén Duyét tir admin Xac nhan ngudi ban

4

Bienchinhchu hd tro thuc hién ding ky xe 6 to va bién cho nguodi mua. Sau khi bién va xe da
dugc dinh danh thanh cong cho ngudi mua, don hang s€ cap nhat trang thai sang “giao dich

thanh cong” déng tho1 nhan dugc mail xac nhan.




Q, Tim kiém trong thy

M Gmail

1L
Ill

oo € B O W E m 1trong téng 56 2.885)
- - Bién: 30K-88888 - Giao dich hoan tat Hopthvden x
Hop thur dén 2.367
Cb gén déu sao “]‘lm BCC - Thong béo
" Thén giri TA LAN ANH, San giao dich bién s6 dep chinh chii BCC xéc nhan: Giao dich Bién: 30K-88888 da hoan tat. Bién sé d& duoc dinh danh cho Bén mua thanh cong.
ba tam an
Da gl -
‘ J :ll . BCC - Théng bao kenzjkudo@gmail.com gua bnc3.mailiet.com 15:19 (O pht trude)
Thu nhap 2 ﬂ dén téi ~
Hién thém
Than giri TA LAN ANH,
an + San giao dich bién sé dep chinh chi BCC xac nhan: Giao dich Bién: 30K-88888 da hoan tat. Bién sé da duoc dinh danh cho Bén mua thanh cong
Théng in vé giao dich:
Tén bién: Bién: 30K-88888
Gia giao dich: || 200,000,000
Cam on Céc Bén da tin twéng va si dung dich vu cda San giao dich bién s6 dep chinh chi BCC.
Chic Quy khdch An Khang Thinh Virong - Van S Hanh Théng
Hivong dwoc phuc vu Quy Khéch treng twong lai
2. Quy trinh danh cho ngwoi nguwoi ban
4 A - i e N ( 3 )
2. Xac minh tai 5. Xac
khoan cap 1: xac < , < minh cap 2:
< , et 3. bangk 4. Pan PO
1. Bang ky minh tai khoan Pang Ky oang Xac minh
. . X < . tai khoan ban san A p
tai khoan bang mit trudc noudi ban ham Thong bao
CCCD va anh g p trang dau
chup chan dung gia
. J — ~— ——
7. Xac minh A
6. oy 3 9. Ky hop 10. 11. Nhén
X cap 3: xac 8. bat X . A tién va xac
Quan : X 2. dong truc tiép Hoan A
) minh quyét coc doi .S, . £ nhan giao
ly don . , , tai van phong coc doi h d3
h3 dinh triing ung BCC {mg dich da
ang thanh toén

dau gia




Budc 1: Pang ky tai khoan trén Bienchinhchu.com

< Quay I3i trang Ding nhip

=) \MRENIN ——

DOl TAC SILVER

Vui 1dng nhap ho & tén Thu Nhap 2%
Email * S8 dién thoai * Len Den

Dang ky tai khoan

Ho&Tén*

Vui 1ong nhap email Vui Iong nhép sé dién thoai
Mat khdu *
Vui Ibng nhdp mat khiu S

Nhap lai mat khau *
Vui long nhap lai mat khiu &
ID nhan vién San giéi thidu (knéng bat busc)

Nhip ID nhén vién San giéi thigu

() T8i ddng ¥ véi diéu khoan dich vu va chinh sach quyén riéng tu.

©iang ky tai khodn

Dién thong tin vao biéu mau Bienchinhchu.com cung cap va nhan “Ding ky tai khoan”. Sau

khi dang ky tai khoan s€ co thong bado xac nhan dang ky thanh cong.

ﬂLL Tim kiém xe 6 t kém bién s6 Q & Ding nhap /Ding ky

TRANGCHD XECON v TINTUC VNGHIACONSG TRACUUGABAU  TU'VAN THEO YEU CRU +niu6|imxzéwﬁxm||§n V' CONGTACVIEN

Dang Ky Thanh Cong!

Cam on ban d3 dang ky tai khoan tai San giao dich xe 6 16 kém bién s& dep chinh chd (BCC).

Vui long kiém tra hop th email (talananh06102001ks@gmail.com) cia ban va nhén vao lién két xac thuc dé hoan tét qua trinh dang ky.

Chuyén t6i trang Dang nhip

Sau khi dang ky thanh cong, ngudi ban kiém tra hop thu email dé dén link xac nhan, néu
khong c6 thong bao thi ¢ thé kiém tra thém ¢ phan muc Thu rac (Thu spam) dé xac thuc.
Sau khi 4n vao link tai Email nhan duoc, s& dan dén trang website thong bao xac nhan Email
thanh cong, déng tho1 ngudi ban s€ nhan dugc Email thong bao vé viéc xac nhan Email thanh
cong Tai khoan. Sau khi kich hoat qua Email chi c6 thé sir dung dé ding duyét Web va xem
bai dang




M Gmail Q bec

3 1trong téng s
e €« B O @ =5 @ ng tng
: . Vui long xac minh email cla ban [Hop thdén x
Hép thir dén 2.366 *
Co6 gén déu sao Il‘ﬂ BCC - Théng bao kenzjkudo@gmail.com gua bne3.mailjet.com 14:38 (O phut trudc)
dén tdi -
B3 tam &n
Than gl TA LAN ANH
Ba gui o
Ca&m on ban 43 dang ky tai khoan tai San giao dich bién sé dep chinh chd (BCC)!
Thu nhap 29 )
Bé gilp ching toi xac nhan do 1a ban, vui long xac minh dia chi email cia ban Tai day
Hign thém Link xdc minh tai khodn: Link x4¢ nhan tai khodn
- I N&u ban khang mong dgi email nay hoac ban cho rang da nhan nham email, hay lién hé vai ching 15
an
Xin cadm on.
Moi chi tiét va thic méc xin lién ha:
BCC Group
Website: www bienchinhchu.com
Hotline: 1900088887
Email: adming@bienchinhchu com
—

Tim kigm xe & t6 kém bién 56 Q ‘

é Ding nhap / Dang ky

TRANGCHU XECON v  TINTUC VNGHIACONSG TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU + DANG BAN XE O TO KEM BIEN ’ W CONG TACVIEN

Xac Thyc Email Thanh

Cong

Chuc miing! Ban da xac thyic email thanh cdng.

Bay gid), ban o thé st dung toan bd tinh nang cla San giao dich xe 6 t6 kém bién s6 dep chinh chu (BCC).

Chuyén tai trang Dang nhap h

< Quay lai Trang cha
v N
bBang nhap
Email dang nhap
talananh06102001ks@gmail.com
Mat khau

Ban chua c6 tai khodn Dang ky

== ge] MaERIn —

Ol TAC SILVER

Thu Nhap
Lén Dén

(N3

Quén mét khau




- [ = Tim kiém xe 6 t6 kém bién s6 Q © TaananH -

TRANGCHU XECON v  TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU + DANG BAN XE 0 TO KEM BIEN ) W CONGTACVIEN

Budc 2. Xac minh tai khoan cap 1
bé x4ac minh cap 1 nguot dung dang nhap vao tai khodn va tién hanh cac budce sau:

Khach hang vao thong tin tai khoan — x4c minh tai khoan — nhép cac thong tin can dién va

an xac minh ‘

Tim kiém xe 6 to kém bién s6 () MRTUYEN ~

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACOUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU < DANG BAN XE O TO KEM BIEN ’ VW CONGTACVIEN

BAC NINHKikitiBA

Tim kiém xe 6 16 kém bién 56 Q ‘ O mrTUvEN ~

Théng Tin Tai Khodn
HEO YEU CRU <+ DANG BAN XE O TO KEM BIEN ’

Ping Xudt

O to kém

Bién so
Sal Gon

<>
IZ8 L ARESS PRIARRDE %2 4.0




f-[ XN Tim kiém xe 8 16 kém bién s6 Q 9 MRTUYEN ~

TRANGCHU XECON v  TINTUC YNGHIACONSG TRACOUGIABAU  TU'WAN THEO YEU CA + DANG BAN XEGT0 KEMBIEN ’ V' CONGTACVIEN

Théng Tin Tai Khoan

Gidi tinh * Ho vé tén*
£ Lich st mua hang ‘ bng v ‘ MR TUYEN ‘
Email *

[ bangxust

qlhdtmdt@gmail.com ‘

SG dién thoai *

a .
Hoac: |
AT S v
- (= Tim kiém xe 6 t6 kém bién s Q ‘ O TanaNH ~

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU

BIENCHINHCHL|

Em sdn sang hé tro A/C moi cau héi lién quan téi BCC va bién sb dep nhé al

Tim kiém xe 6 t6 kém bién s&

Trd thanh Dai tac ban hang

Tai khodn cta ban chua dugc xac minh,
TRANG CHU  XECON v Vui Idng xac minh tai khoan Tai day dé ti€p tuc giao dich. ) KEM BIEN 7 CONG TAC VIEN

Xac minh bang viéc tai anh chup mit trudc CCCD va anh chan dung ngudi ding




Xac minh tai khoan

Tai dnh CCCD mit trudc Tai anh chup khuén mat

TRANGCHU XECON v  TINTUC G KEM BIEN ¥ CONG TACVIEN

Xac minh tai khoan bing CCCD va Anh chup Selfie gitp ban 6 di digu kién sif dung toan bé tinh nang
cb trén San BCC (bienchinhchu.com). Chting t&i ma hda théng tin va bio mjt toan bd théng tin ban
cung cép.

Luu § vé dnh: 2
Pinh dang: IPG hoic PNG L

vre oo 40 KHANG DINH
Kich thuéc: Nhé hon 1024*768 ~ =~ 4
1. Anh chup Can cuée edng din (CCCD): nang tam DA
Yéu cau:

Anh r5 nét, khéng més. —
Théng tin trén CCCD dé doc. Goi ngay: 1900.08.8¢
Khéng cé béng hodc phan chi€u che khuat théng tin.
2. Anh khudn miit (Selfie):

Yéu cau: Em s&n sang hé tro A/C moi cau héi lién|
Chuyp trong digu kién 4nh sang tat.

Khudn mat nhin thing vao camera, khéng déi mi hay kinh.
Khéng cé do vat che khuadt khudn mat.

Sau khi nhdp du cac thong tin yéu cau cung cap, nguoi dung an “Guri xac minh tai khoan"

Oi gay 25/02/2025: 30

Xac minh tai khoan

Tai anh CCCD mat trudc Tai anh chup khuén mat Te— e =
TRANG CHU XECON v TINTUC 0 KEM BIEN NP CONG TAC VIEN

e —————— proe.
~ REPUBLIC OF VIET AW

0 Bi
S N CAN CUGC CONG DAN
Catzon idonthy Card B2

Xéc minh tai khoan bing CCCD va Anh chup Selfie gitip ban c6 du diéu kién st dung toan bé tinh nang
c6 trén San BCC (bienchinhchu.com). Chang t6i ma héa thong tin va bao mat toan bé thdng tin ban
cung cap.

Luu y vé anh:

Pinh dang: JPG hoac PNG

———————————————————— Dung lugng: Dudi 3MB
www.bienchinhchu.com Kich thuéc: Nhé hon 1024*768

s ————— 1. Anh chup Cin cudc c6ng_ dan (CCCD):

Yéu cau:

Anh 18 nét, khéng ma.

Néu thong tin guri 13 chinh x4c va ding yéu cu cung cap, hé thong sé& thong bao xac minh tai
khoan thanh cong dong thoi giri Email thong bao vé viéc xac minh thanh cong.

BLL ‘ Tim kiém xe 6 t6 kém bidn s6 Q ‘

BIENCHINHCHU

TRANGCHU XECON v  TINTOC ¥NGHIACONSG TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU <+ DANG BANXE O TO KEM BIEN > W CONG TACVIEN




X
it
o

M Gmail Q bee

Soan thu € 8 o o & 8 i 1trong tdng s6 40

Ban da xac minh tai khoan thanh cong (Hee thu dén x

H&p thu dén 2368
C6 gan déu sao ‘ E BCC - Thong bao kenzjkudo@gmail.com qua bnc3.mailjet.com 13:39 (17 phit truéc) v
- dén t6i -
Datam an
Da gl Than glri TA LAN ANH
Thu nhép 29 Chiic mirng ban d& xac minh tai khoan thanh céng tai BCC - Bienchinhchu.com
Hién thém Tir bay gitr, ban co thé sir dung khong giéi han moi tinh ndng ma San cung cap:
+ Tim kiém bién s theo yéu chu: merc gid, tinh thanh, kiéu sé, loai xe. .
an + + Méc c&, thuong luong gid voi ngudi ban

+ Tra clru gia tring bién s6 dau gia

+ Luan giai ¥ nghia cac day sb dé tim day sd pha hop

+ Nhér BCC tir véin bién s8 theo yéu cu

+ Dang ban bién s triing d4u gia (néu c6)

+ Dang ky tré thanh Cong tac vién (Céng tac vién Silver) dé gidi thiéu bién sb

+

Sau budc nay, nguoi ding vao thong tin tai khoan tai phan c4 nhan dé kiém tra tinh trang tai
khoan, thong tin tai khoan s€ cap nhat trang thai 1a “ Pa xadc minh”

- [ = ‘ Tim kiém xe & t6 kem bién s6 Q ‘ 9 TALANANH ~

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSS TRACJUGIAPAU  TU VAN THEO YEU CAU =+ DANG BAN XE O TO KEM B@ W CONGTAC VIEN

Trang chdl > Théng tin tai khoan

@ s 2 Thong Tin Ti Khos Em

Gidi tinh * Ho va tén *
€D Lich sif mua hang [ 1
Ong v TA LAN ANH
[> bingxust Email *

talananh06102001ks@gmail.com ‘

S6 dién thoai *

‘ 0989121562 ‘

Budc 3: Dang ky tai khoan nguoi ban

Pé trd thanh Nguoi ban, cung cdp san pham trén Bienchinhchu.com, Pon vi kinh doanh can
dang ky tai khoan nguoi ban dé tré thanh ddi tac ban hang theo cac cach:

Ding ban xe 6 t6 kém bién — Nhap thong tin dang ky trd thanh ddi tac va an Xac nhan

f-[N= ‘ Tim kiém xe 6 t6 kém bién s6 Q ‘ ‘ 9 TALANANH ~

BIENCHINHCHU

TRANGCHU XECON v TINTUC VNGHIACONSG TRACUUGIADAU  TU' VAN THEO YEU CAU + DANGBANXEOTOKEMBIENY N7 CONGTACVIN

£ Bienchinhchu.com dang chay bin test, chua phét sinh giao dich.

YT =T

. |
\

Form dang ky s& hién day du cac thong tin cia tai khoan vira dang nhap, vui long nhap thém
mi sb thué (néu c6) sau d6 click vao nit Xac nhan dé ding ky. Form ding ky s& bao gdm 2




nhom doi tugng: cd nhan hodc t6 chure, ngudi dung luya chon loai hinh phu hgp va dién day
du cac thong tin yéu cau cung cap va gui xac nhan.

ﬁﬁ Trg thanh D&i tac ban hang x ®) Ty

I O canhan O T6 chire/ Cong ty

6 KEM BIEN SF CONG TAC VIEN

TRANG CHU  XECON v TIN TUC Ho & Tén *

TA LAN ANH }

Email * S& dién thoai *

talananh06102001ks@gmail.com ] 0989121562 }

Dia chi *

| |

M3 s6 thué

| |

* Hé thoing sé sir dung thong tin déing nhdp bén trén cia ban dé tién hanh dang ky: Vui long kiém tra lai va xdc nhén!

| Quyén lgi va Quy dinh khi tr& thanh d8i tac ban

I (O Canhan @ T8 chire/ Cong ty

Ho & Tén * L} TALAN ANH
TA LAN ANH
TRANG CHU  XECON v  TINTUC 6 KEM BIEN NF CONG TAC VIEN
Email * SS dién thoai *

talananh06102001ks@gmail.com ] 0989121562 }

Dia chi *

| |

M3 s6 thué

| |

T6 chire/ Cong ty

| |

Ngay cap Pudc cap bai

| [ |

* Hg théng s& sir dung théng tin dang nhép bén trén céa bgn dé tign hanh dang ky. Vui long kigm tra lai va xdc nhén!

Sau khi dang ky thanh cong sé& hién ra théng bao nhu hinh dudi day, dong thoi nguoi ban s&
nhan dugc thong bao Email vé viéc ding ky dbi tic ban hang thanh cong:




page from

Translate to

ﬁﬁ English L3 TA LAN ANH
. ,
Y7 CONG TAC VIEN

Chiic miing ban d3 trg thanh d6i tic ban hang cda Bién Chinh Cha!

TRANGCHU XECON ¥  TINTUC Y NGHIA CONSG

Xin mdi truy cap vao myc "Quan Iy xe & t6 kém bién sa" dé dang céc xe 6 t0 kém bién s6 l Luu théng tin '
clia c& nhan.

M Gmail Q Tim kiém trong thir = OB+ =
€ B 0 (ol > I ftongtings6289 ¢ ) @~
Soan thu
Déng ky dai tac ban hang thanh cong! et g x x e n
Hop thu dén 2369 gry 9 Y A
€6 gin déu sao ! "lk BCC - Théng béo kenzjkudo@gmail com qua b3 mailiet.com BO66phitiude) g @
, U déntsi v
Dataman
Than gl TALAN ANH
b3 g . L
Chic mirng! Ban da tré thanh doi tac bén hang clia San giao dich bién sd dep chinh chd (BCC).
Thu nhap 9 ) . o .
Bay gity, ban co thé st dung toan bd tinh nang clia sén bao gdm giao dich bién s0, quan Iy bién sd__
Hién thém ; .
Tham khao huéng dan cla chiing 16i de cd the de dang st dung.
an + Dudi day Ia link hop dong méi gioi
+ Hop dng méi giei cda bién chinh chil (BCC)
Xin cdm on.

Buéc 4: Piang ban san pham va chd xic minh cap 2

Ding ban 6 t6 kém bién trang d4u gia trén Bienchinhchu.com: Pé dang ban San pham trén
Bienchinhchu.com, Pon vi kinh doanh thuc hién theo cac budc sau:

Thong tin tai khoan — Quan 1y bai ding — Piang ban — Dién day du cac thong tin ding ban
— Pang ban — Xac nhén.




L ‘ Tim kiém xe 6 t6 kém bién s6 Q ‘ ~ TAMANH 4

INHCHU )
Théng Tin Tai Khoan

CHO XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIAPAU  TU VAN THEO YEU CAU

Ding Xuat

enchinhchu.com dang chay ban test, chua phét sinh giao dich.

Khi dén vai

- [ = ‘ Tim kiém xe 6 16 kém bién s6 Q | O TasnanH -

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSS TRA COU GIA DAU Y CONG TAC VIEN

Trang chii > Théng tin tai khoan

g TALAN dH =4 Théng Tin Tai Khoan & bsxicminh [B

Gidi tinh * Ho va tén *
Iij Quan Iy\}:al dang ban I ‘ ong v ‘ ‘ A LAN ANH ‘
Bl Quan Iy don hang Email *

‘ talananh06102001ks@gmail.com ‘

@ Lich s mua hang
S8 dién thoai *

[> pangxuat ‘ 0989121562 ‘

S6 CCCD *

‘ Nhép thong tin CCCD ‘

M3 s6 thué




f- [ = Tim kigm xe 6 & kém bién s& Q 9 TALANANH ~

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIABAU  TU VAN THEO YEU CAU + DANG BAN XE O TO KEM BIEN ) P CONG TACVIEN

Trang chti > Théng tin tai khoan

TALAN ANH &2 . g . —
g ' © Danh sach bai dang ban

D Quan ly bai dang ban Nhép xe 6 6 kém bién s6 ¢ - Chon danh muyc - M ‘ ‘ -- Chon tinh/thanh phd ..~ ‘

Lo . STT  Bai dang ban Uy quyén Ngay déng Loai xe Tinh théanh Gié ban Duyét tir admin Tacvu
E Quan ly don hang

Ban chua c6 xe 6 t6 kém bién s6 nao déng ban, hdy ddng ban ngay nhé!

€9 Lich st mua hang

[® Bingxust

Thoéng tin dang ban

. § Bién s& tring dau gia * — _
TRANG CHU  XECON ¥  TINTUC N7 CONGTACVIEN

30K-99999

Tinh trang bién s& *

Ba dugc dang ky kém xe

Théng tin xe *

--Xe con

Anh / File Théng Bao Tring Pau Gia *

‘ Choose Files | ReceiptSlip (1).pdf ]

Ban ¢4 thé upload nhiéu file cing ltc.

[ ReceiptSlip (1).pdf }

Anh chup dang ky / dang kiém xe *

‘ Choose Files | Anh dang ky xe.jpg ]

Ban 6 thé upload nhidu file cong lic.

[ Anh dang ky xe jpg }

Nguoi ban bat budc phai nhap day du thong tin vé san pham kém thong bao tring dau gia, chi
khi thong tin duoc nhap day du méi c6 thé ding ban:




p Gia ban *
K = 500 | .000.000d4

Ghi chi: Gid ban da bao gom Dich vu dinh danh cd nhan eho Ngusi mua (22 trigu tiy thoi diém). Don vi thuc hign dich vy do San chi dink — . .
TRANGCHU  XECON v TINTUC v gidm sdit. Tresding help Ngui mua muén dinh danh vio tén Doanh nghiép, phan chi phi phdt sinh s& do Nguti mua thanh todn. o/ LA AL W ACONGTAC VIEN

Théng tin vé xe A

Hang xe * Mau xe *

Audi v l den l + Bang ban l
Nam san xuat * Tinh trang xe *

2000 ] ca l

Anh chup xe 6 t6 (t6i da 4 anh) *

anh xe.jpg l

‘ Choose Files

Ban ¢ thé upload nhitu file cing lic.

[ anh xejpg ]

Thong tin mo ta *

‘ﬂﬁ‘Pamgrauh v|BI@IZIFv“Elv::;:E-E |

dep ‘

Luwu y: Tai muc tinh trang bién so xe, khach hang trung thue lia chon xe da dang ky hay chua
dding ky bién s6, Néu xe chwa ddng ky bién s6 Bienchinhchu sé khong duyét bai dang:

- Chon tinh trang bién sg- v

- Chon tinh trang bién s6-

Da dugc ding ky kém xe
Chua dugc dang ky kém xe

Anh / File Théng Bao Tring Dau Gia *
I [ ]

Sau khi nhép xong s€ co6 pop-ups vé dieu khoan Pang ban 6 to cii kém bién so dau gia,
ngudi ban can doc va click chon To6i da doc va dong y véi cac théa thuin va xac nhan dang
ban.

ﬁ Diéu Khoan Dang Ban O Té Cii Kém Bién 56 Dau Gia ~

A LAN ANH

a

: o T X A T PR -
QUL VIS I IR YR & va xac nhin dBng ¥ véi cac digu khoan sau déy: I ) KEM BIEN NP CONG TACVIEN

S& Hitu Hgp Phap

minh, khéng tranh chép, khéng vi pham phap luat.
O t6 dang ban phai la chinh chi, hdp phép theo quy dinh phap luat hién hanh. + Dang ban l

Bang Ban O T6 Kém Bién S& Dau Gia

hgp phap. Viéc dang ban chi riéng bién s6 ma khong di kém 6 t6 sé khéng dugc phép va vi pham chinh

sach cua San.

Toi da doc va dong ¥ vdi céc théa thuan

Sau khi thuc hi¢n dang bai xong, bai dang sé khong 1ap tuc dugc duyét ma nguoi ban phai
tiép tuc thuc hién bude xac minh tai khoan cép 2, bai dang chi duoc duyét khi théng qua budc




kiém duyét bai dang (kiém duyét thong tin xe, gidy dang ky xe) va xac minh tai khoan cip 2
(kiém duyét thong bao tring dau gia).

Budéc 5: Xac minh tai khoan cap 2

Céc budc xac minh tai khoan cap 2: X4c minh chinh chii bién s .... Tai PAy” — Xéac minh
bién 1a chinh cht — Nhap thong tin — Guri — Cho duyét xac minh.

Cu thé nhu sau:

Sau khi ding ban pop up thong tin ddng ban hién 1én 1an nita, di tré chudt dén bién sb xe s&
hién link x4c minh cép 2.

e ——

Vui long chon Xac Minh Chinh Chi®4
%' Théng tin ding ban A LAN ANH

Bién s6 tring dau gid * — )
XECON v TINTUC | N7 CONG TACVIEN

30K-88888 *

Xdc minh chinh chti bién s6 : 30K-88888 TAI DAY

Tinh trang bién s& *

D4 dugc dang ky kém xe

Thong tin xe *

--Xe con

Anh / File Théng Bao Tring Dau Gia *

‘ Choose Files | NoteOnSupplement.pdf

Ban ¢6 thé upload nhiéu file cting lic.

[ NoteOnSupplement.pdf

Anh chup dang ky / déng kiém xe *

‘ Choose Files | ReceiptSlip (1).pdf

Ban ¢6 thé upload nhiéu file cting lic.

ReceiptSlip (1).pdf

Trudng hop pop up khong ty dong hién, ngudi ban vao muyc dang ban nhap lai sé bién vira
dang ban trude do s€ hién muc “ x4c minh chinh chu bién s6 ....tai day” nhu trén. Sau khi an
vao dudng link, hé thdng s& din dén ndi dung dé nguoi ban thuce hién xac minh, ngudi ban
nhan chon “X4c minh bién 1a chinh chu” rdi dién thong tin yéu ciu cung cap va « Guri”.




— — —
Tim kiém xe 6 t6 kém bién 56 (@) © TALANANH ~

BIENCHINNCHU

TRANGCHU XECON v  TINTUC VYNGHIACONSG TRACUUGIAPAU  TU VAN THEO YEU CAU P CONG TAC ViEN

Trang cht > Loai xe > Xe con > Xe 6 t6 kém bién: 30K-999.99

Cé thé ban quan tam 30K 8, Chuicminn

Tinh trang bién s6: A dugc ding ky kém xe

@ oixicminh @ oixicminh 999.99 (Twehon) Xéc minh bién la chinh chi

(Xacon] ) od
30K 30L 1
77777 969.68
@ ‘E-‘ Xe Daewoo - MATIZ Se - 2008
Lo

200.000.000 d 239.000.000 d
T

wamw TA .. via giao dich thanh cong &
& | 10 Audikém bién 30K-777.77 véi
IGHU | gig 200.000.000 d

Hinh anh xe

Nhian xac minh s& hién pop up thong tin dé xac minh,. Nguoi ban dién dy di thong tin va
gri kém thong bao trang dau gia.

Xac minh chinh chl xe 6 t6 kém bién 56 30K-111.11

. Gid xe & td kém bién s& chua xic minh
TRANG CHU TNTUC ¥

od
Gid ban *

E
Vui leng nhip gid ban | 000.000d

Co thé ban quan tan )
- . Anh / File Théng Béo Tring Diu Gia * — l

Choose Files | Mo file chosen

Miec ca |
Bgn rkr‘vpfow' nhi€y file cing T lic, 4

Xac minh bign I3 chinh cha |

Xe Daewoo - MATIZ Se - 2008

Sau khi giri xac minh bai dang s& hién “ Pang chd duyét xac minh” va dong thoi ngudi ban
s& nhan duoc Email thong bao vé viéc di giri xac minh va hen chd két qua phan hoi trén hé
théng.

Tim kigm xe & t6 kém bién s§ Q e TALANANH ~

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACOUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU NP CONGTAC VIEN

Trang chii > Loaixe > Xe con > Xe 6 t6 kém bién: 30K-999.99

C6 thé ban quan tam 30K 0 Chuaxicminh

% Tinh trang bién 5: D3 durci ding ky kém xe

° DA xdc minh Q DA xsc minh 999.99 ) | Pang chéf duyét xac minh |

0d

30K
77177
Xe Daewoo - MATIZ Se - 2008
1 le Saale




(ﬁ Tra lGi ) (H Chuyén tiép)

1trongténgs6 2892 ¢ > @

=

1515 O phittrude) ¢ @ &

M Gmail Q_ Tim kiém trong thu e
< E B i
Soan thu 8 o o
,( N . L2 - -
. v Két qua KYC budc 2 bién 56 30K-999.99 Hop thy dén x
Hop thu dén 2369
C6 gan déu sao "(,' ][I BCC - Théng bao kenzikudo@gmail.com qua bne3.mailjet.com
- déntdi ~

Pataman
3 gif Than giti TA LAN ANH
Thu nhap 29 C&m on ban da tién hanh xdc minh bién s 30K-999 99
Hign thém Vui long ché b phan hau kiém San BCC xac minh, trang théi két qua s& duec 1ré vé trong Thong tin tai khoan -> Quén Iy bién s6 > Duyét tir admin

Néu trang thai hién thi: Xac minh lai > théng tin clia Quy khac chira dung hoac thiéu. Vui long lién hé hotline hoéc phan hdi lai email nay, bo phan hau kiém s& hd tro Quy khach qua s6 dién thoai

l5n + hodc Zalo trong vong 01 gid.

Sau khi Quan tri vién Bienchinhchu.com xac minh, s& giri Email thong béo vé viéc Bai dang
ban da dugc duyét, trang thai bai dang ban s€ cap nhat “Pa xac minh” va cé thé tién hanh
mua ban san pham tai bai dang nay (Chi tiét quy trinh xdc minh thudc quy trinh ciia ban quan

tri).

‘LL ‘ Tim kiém xe 6 t6 kém bién s6 Q

BIENCHINHCHU

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIAPAU  TU

Trang chai > Loai xe > Xe con > Xe 6 t6 kém bién: 30K-999.99

Coé thé ban quan tam e Dugc ding bai: TA LAN ANH
Ngay tham gia: 25/02/2025
Dia chi: Ha N&i
° D3 xdc minh ° D x&c minh Tinh trang bién s6: D3 dugc dang ky kém xe
@ osxscminn
30K 30K
999.99 777.77 200.000.000 &
8 }*'.x:]i a @
Xe Daewoo - MATIZ Se - 2008
200.000.000 d 200.000.000 d

Hinh anh xe
- e

O TaaNANH ~

P2y

NP CONG TAC VIEN

DVa’c minh I

M Gmail Q_ Tim kiém trong thu T
. N
Soan thu € ® o u & @ *
- ; Bai dang ban: 30K-999.99 - Da dugc duyét Hop thudén x
Hop thu dén 2369 g -
Cd gan dau sao "1'][[ BCC - Thong bao kenzjkudo@gmail.com qua bne3.mailiet.com
dén tdi v
DA tam an
D4a gt Thén giri TA LAN ANH
Thu nhép 29 Bai déng ban cla ban vira dwgc chang t8i phé duyét. Cu thé
Hign thém Tén bién: || 30K-999.99
h + Gia ban: 200,000,000d

Hién ban @4 co thé tim thiy bai dang cia minh véi trang thai "D xdc minh".

Buéc tiép theo, ban h@y xem thém nhiing hwéng dén danh cho Nguai ban tai: [link]

@

1trong tng s6 2.893

15:17 (5 phdt trude)

W




- . Tim kiém xe & t& kém bién s6 Q ‘ O TaLaNANH -

BIENCHINHCHU

oY

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIAPAU  TU VAN THEO YEU CAU NF CONG TAC VIEN

Trang chti > Théng tin tai khoan

TALANANH &8

Danh sach bai dang bén
Nhap xe 6 t6 kém bién s6 c. - Chon danh myc - ¥ | | - Chon tinh/thanh ph6 .Y | | Tim kiém
[*] Quén Iy bai dang ban

STT  Bai dang ban Uy quyén Ngay ding Logixe  Tinh thanh Gid ban Duyét tir admin Técvy

1 30K-999.99 0209 04/03/2025  Xecon  HaNoi 200,000,000d AT
Téng s6 1 bién trong quan ly san pham a o °

B quinljddn hang
@ Lich st mua hang

[® bang xudt

Budc 6: Quan ly don hang

Khi ¢6 Khach hang mua San pham, Ngudi ban vao “ Thong tin tai khoan” — “Quan Ly Pon
Hang” d6i voi O 6, click timg ma don hang dé xac nhan don hang. Nguoi mua c6 thé mua
ngay hodc mic ca vé gia san pham.

Trudng hop khach khach chon mua ngay, ngudi ban chi can chd quan tri vién Bienchinhchu
lién hé truc tuyén thong qua phuong thirc goi dién x4dc nhan mudn ban va chd xac minh tai
khodn cép 3. Muc “ Cho xac minh” tai phan Duyét tir admin chinh 1a cho két qua xac minh
tai khoan cap 3 cta quan tri vién.

- BLC

BIENCHINHCHU

Tim kigm xe 6 t6 kem bién s Q ‘ © raanany -

rey

TRANGCHU XECON v  TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU NF CONGTACVIEN

Trang chu > Théng tin tai khoan

- N . N
TALANANH & Quén Ly Bon Hang
Nhap xe & t6 kém biéns6 ¢ - Chon danh muc - v — Chon tinh/thanh phs ..> -- Trang théi-- v

[*] Quén Iy bai ding ban

STT  xe 6 t& kém bién s6 Ngay dat SBT ngudi dit  Hinh thic mua SG tien Duyét tir admin Tacvu
B Quan Iy don hang .

35K—55555 Ak ko ok Mac @ X wh H

T 00000008 03:29 04/03/2025 22 m 250,000,000 d Chd xac minh @ X

@ Lich st mua hang 30K-999.99
I 2 5000000004 03:28 04/03/2025 2 Muangay 200,000,000d  Cherxéc minh

[ bangxuat
Téng s8 2 bién trong quan ly don hang

Khi ngudi mua mac ca vé gia cua san pham nguoi ban da dang ban, ngudi ban sé nhan dugc

email vé viéc c6 nguoi tra gia cho san pham.




Mi Gmail Q Tim kiém trong thu I=
<« EY m 1trong téng s6 2.896
Soan thu @ o B gt
s s . . . PN 2 _as @ ;
- — Bai dang ban: Bién: 35K-555.55 - C6 ngudi vira tra gia (Hop thudén x
Hop thu dén 2.369
C6 gan ddu sao "f][[ BCC - Théng bao kenzjkudo@gmail.com qua bne3.mailjet.com 15:29 (18 phit trudc) 4
déntbi =
D3 tam an o
Gam on Quy khach d3 sir dung dich vu tai Bién 86 Chinh Chdl
Pa gui . ) .
Khéch hang: BOAN ***** 56 dién theai ***********22 vira méc cd gia Bién: 35K-555.55
Thu nhap 29 .
Chi tiet don hang:
Hién thém
Ho Tén POAN ===
n + $5 dién thoai R )
Gia dé xuat ngwdi mua | 250.000.000d
Gia déng ban 300.000.000d
Ban hay truy cap vao tai khodn va tién hanh Bang y/ Tir chdi mikc gia nay. Hoadc goi ¥ cho khdch hang mirc gid ban mong mudn
Chung t6i mong ban s&m ban dwoc hang vdi gia tot

Tai muc quan ly don hang c6 hién thi thong tin cu thé

y- . | Tim kiém xe 6 t6 kém bién 56 Q O TaananH -

ey

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIAPAU  TU VAN THEO YEU CAU W CONGTACVIEN

Trang cha > Théng tin tai khoan

@ 5 . x
o 1 S Quan Ly ban Hang
Nhap xe 6 t6 kém bién s6 ¢ - Chon danh muc - A -- Chon tinh/thanh phé ..> -- Trang thé&i -
[*] Quanly bai ding ban
STT  xe & t& kém bién s6 Ngay dat SBT ngudi dit Hinh thire mua S6 tien Duyét tir admin Tacvu
B Quanly don hang —
35K-555.55 ek ke Ak Mac ca P

10 2000000004 03:29 04/03/2025 2 250,000,000 & Chés xéc minh O x
O tiehsimuating 000 200,000,000d hos xéc minh

2 200,000,000d 03:28 04/03/2025 22 Mua ngay , , Ch& xac min
[—) Pang xuat o

Nguoi ban c6 quyén dong ¥ hoic kh()ﬁg. Néu dong ¥ chon “V”, néu khong ddng y chon “X”.
Néu khong dong ¥ voi gia mic ca chon “X” va chon 1y do khong dong .
Trudng hop ngudi ban dong ¥, ngudi ban s& nhan duoc mail thong nhat chdt gia

M™i Gmail Q_ Tim kiém trong thu Tt
€« 5 |
Soan thu = o m
.2 ne g m ~ S ee "
Bién: 35K-555.55 Do6i bén da chot gia Hop thudén x
Hop thu dén 2.369
s gén = "I‘]ﬂ BNCC: Théng bao kenzikude@gmail.com gua bne3.mailjet.com 1
déntdi -
B3 tam an
" Thén giri TA LAN ANH
D3 gti
. Bién: 35K-555.55 da dugc di bén chét gia giao dich. Cu thé
Thu nhap 29
Tén bién: Bién: 35K-555.55
Hién thém
Gia dang ban: | 300,000,000d
n + Gia chot cuéi: | 250,000,000d

Chiic mirng ban vi da chen duroc mirc gia ban pha hop.
Xin quy khach vui long chudn bi tai liéu xac minh cho bién sé nay.

Chuing 16i s& tién hanh cac bwréce xac minh nhanh chéng dé giao dich dwrgc dién ra.

Dong thoi don hang cap nhat giao dién nhu sau:




PN

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIAPAU  TU VAN THEO YEU CAU NP CONG TAC VIEN

Trang cht > Théng tin tai khoan

e d . s
Akl Quan Ly Bon Hang
Nhap xe 6 t6 kém bién s ¢ - Chon danh muyc - v ‘ ‘ - Chon tinh/thanh phé ..¥ ‘ ‘ -- Trang thai - v ‘
[*] Quan ly bai dang ban N )\ ) ;
STT  xe & t6 kém bién s& Ngay dat SDT ngudi dit Hinh thic mua S6 tien Duyét tir admin Tacvu
B Quén ly don hang —
35K7555‘55 . Fkkdkk kK M@C ca . 2 .
I 1 300,000,000 03:29 04/03/2025 22 250,000,000 & Chd xac minh
@ Lich s&t mua hang 30K-999.99
- 5 kA dkk kA s £ .
2 200,000,000d 03:28 04/03/2025 22 Mua ngay 200,000,000d Ch& x4c minh

[> Dang xuat
Téng s6 2 bién trong quan ly don hang

Trudng hop ngudi ban khong dong y: chon “X” — chon 1y do — Xac nhan.

Ly do khéng dong y .

[A LAN ANH

Ly do khong dang y ban * m

TRANGCHU XECON v  TINTUC V VP CONG TAC VIEN

‘ - Chonly do --

{ Lichsir |

Ly do khéng déng y o

[A LAN ANH

Ly do khong dong y ban * ‘56 tién mong mudn *

TRANGCHU XECON v TINTUC ¥ W CONGTACVIEN

S6 tign mong mudn v 25(1 .000.000d

| Lich st |

Sau d6, giao dién don hang hién thi nhu sau:




X 7 J
[N Tim kiém xe & 16 kém bién s6 Q ‘ O Taanan -

BIENCHINHCHU

TRANGCHU XECON v TINTUC VYNGHIACONSG TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU W CONG TACVIEN

Trang cht > Théng tin tai khoan

& o s
TALANANH & Quan Ly Bon Hang

Nhap xe 6 t6 kéem biéns6 ¢ | - Chon danhmuyc - ¥ | | - Chon tinh/thanh phg .7 | | -- Trang thai — v

] Quanl§ bai dang bén

STT xedtdkémbiénss  Ngaydat SBT ngudidit  Hinh thic mua Satign Duyét tit admin Técvu
B quinljdonhing L
30K-666.66 g Kk kkkk Mic ci [
3000000004 03:55 04/03/2025 2 — 250,000,000 & Chd xéc minh ®

L

Truong hop ngudi mua mac ca tiép

Ll

BIENCHINHCHU

Tim kiém xe & t6 kém bién s6 Q ‘ © taanan -

TRANGCHU XECON v  TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIABAU  TU VAN THEO YEU CAU W CONG TACVIEN

Trang chti > Théng tin tai khoan

o] ) . .
TALANANH & Quan Ly Bon Hang
Nhép xe 6 t& kém bién s6 ¢ - Chon danh muc - v — Chon tinh/thanh phé ..¥ -- Trang thai - v

[*] Quanly bai dang ban

STT  xe & té kém bién sé Ngay dat SDTngusidat  Hinh thiic mua Sa tien Duyét tir admin Técvu
Bl Quanlydan hing S

30K766666 xxxxxxxxxxx Mac ca w3

I 300000000 03:55 04/03/2025 2 - - 290,000,000 d Chd xéc minh ©x I

€D _Lich st mua hang 6656 6C Maccd

Sau khi Ngudi ban va Nguodi mua théng nhat duge gia ban san pham va dich vy, thi Nguoi
ban can chuan bi san Quyét dinh tring ddu gia bién so xe, thong tin cin cudc cong dan va
thong tin c4 nhan khac dé nhan vién BCC xac nhan budc cudi cung tuc “Xac nhan tai khoan
cap 3” trude khi ky hop dong 3 bén (Nguoi ban, Ngudi mua, BCC).

Buwéc 7: Xac minh tai khoén cip 3

Ban quan tri Bienchinhchu,com s€ goi di¢n cho ngudi ban va ngudi mua dé xac nhan cac bén
chdt viéc mua ban. Sau d6 Ban quan tri Bienchinhchu s& goi dién cho ngudi ban yéu cau show
quyét dinh tring d4u gia, can cudc cong dan va gidy dang ky két hon hodc xac nhan tinh trang
hén nhén theo phuong thirc truc tuyén (zalo,...) va yéu cau ngudi ban giri ban mém quyét
dinh tring dau gia. Sau khi Ban quan tri x4c minh ngudi ban di cung cap day di thong tin va
cac thong tin khép véi don hang, quan tri vién s€ cdp nhat trang thai don hang “Chinh chu”
(Chi tiét quy trinh xac minh thudc quy trinh ctia ban quan trj).

Sau khi da xac minh, Bienchinhchu s& giri toi nguoi ban va ngudi mua Email vé viéc Giao
dich da dugc phé duyét va xac minh, dong thoi trong ndi dung Email ciing thong bao t&i cac
bén vé quy trinh va cach thuc cac bén tién hanh dit coc.




Trang chii > Thang tin tai khoan

TALANANH &

Quan Ly Ban Hang

- Chon tinh/thanh ph6 .Y | | -~ Trang théi - v

Nhipxe otokémbignséc | -Chondanhmyc- ¥
(') quén Iy bai dang bén
STT xedtokémbiénsé  Ngay dat SDTngudidit  Hinh thic mua 56 tien Duyéttiradmin  Tcwy
E i lydontir 1 30k GBo.56 03:5504/03/2025  Hewm) Maca 290,000,000 d Chd xéc minh
300,000,000 ' (105} e ’
£ Lichsif mua hang A ch
! 35K-555.55 Méccd
2 03:2904/03/2025  wkeeeg) Chd xac mink
300000000d 103/, m 250,000,000 d hd xéc minh
= Ding xudt -
E 9 3 ;ggsgsg& . 0328 04/03/2005  *++++2)  Mua ngay 200,000,000d| Chinh chd I
VW
M™i Gmail Q, Tim kiém trong thu 5=
4 .
SO €« B O m E o
. ~ Bién: 30K-999.99 - San da xac minh va phé duyét giao dich [Hepthdén x
Hop thu dén 2373

C6 gan déu sao

D3 tam 4n
Ba gt
Thu nhap 29
Hién thém
n +

]

BCC - Théng bao kenzjkudo@gmail.com gua bne3.mailiet.com

dén i v

Than glri TA LAN ANH,

Giao dich Bién: 30K-099 99 da dwec San phé duyét, sén sang dé giao dich. Cu thé:

Tén bién: Bién 30K-999 99
Gia ban: 200,000,000d
Sé tién can dat coc: || 32,000,0004

Buéc tiép theo:

B&n Mua va Bé&n Ban tién hanh Coc ddi trng cho San dé tién hanh giao dich.

Birng lo, nhan vién San sé goi dién va hé fro ban cac thi tuc giao dich nhanh chang.

Cam on ban @4 tin tidng va hop tac cing BCC




M Gmail
Soan thu

Hop thu dén 2313

C4 gén déu sa0
Dataman
Da gl
The nhap )
Hién thém

n +

Q Tim kiém trong thu - Q8+

€

Ttongtongs62904 ¢ > @~

& 0 0 & @B :

Moi chi it va théc méc xin lign h:

BCC Group

Website: www bienchinhchu.com

Hotline: 1900088887

Email: admin@bienchinhchu.com

Ngurévi Ban Dit Coc Bdi Ung:

Dé dm bo an toan va cong bing trong giao dich cho cA Nguwrivi Ban va Ngudi Mua, San BCC yéu cAu mat khon tién dét coc ddi iing tir ¢ hai bén. Khodn dat coc nay co tac dung nhie sau:

- Cam két trach nhigm: M6i bén tham gia giao dich s& déit coc mot 1§ 16 % nhéit dinh trén gié tri cdia e 6 to kém bién s6. Bidu nay gitip dam béo ca Nguai Ban va Ngudi Mua déu cd trach nhiém
hoan thanh giao dich

- Bao vé quyén lgi khi mot bén hiy giao dich: Néu mét bén hy giao dich hodc khdng hoan thanh nghia vu cla minh, bén con lai s& dwgc nhan dén b tir s6 tién dat coc. 6 tién dat coc 56
dwgc chia nhu sau.

+50% sb tién dat coc ddi ing s& chuyén cho bén con lai nhi mat khodn bdi thirong.

+50% con lai sé duoc gilr lai 1am phi méi gidi cho San BCC.

- Hoan tré dit coc khi giao dich thanh cong: Khi Ban mua thanh toan dii 100% gia fri giao dich, Bén bén c6 thé yéu céu Rut coc ddi ting v tai khodn
San BCC dong vai trd trung gian, tao diu kién dé giao dich dién ra céing béing va minh bach, dam béo an toan cho ca hai bén

Hwéng Dén Thanh Todn B3t Coc:

M Gmail
Soan thy

Hop thu dén 2373
Co gén ddu sao
Dataman

Pagli

Thu nhép 29

Hién thém

Q, Timkiém trong thu

(_

1
T

QB+

1|
Tl

m

1trongtdngs62.904 ¢ >

B 08 & @B i

Hwéng Dén Thanh Toan D3t Coc:

Quy khach vui Iang thanh toan s tién dat coc doi (rng cho s tai khodn durdi day, ndi dung chuyén khodn: "Ho tén - Coc - Tén BS". Bam béo nhap chinh xac nai dung chuyén khon va kiém tra
Iai s6 tién tnecrc khi thire hién giao dich

San BCC rat mong Nguéi Ban va Nguai Mua cd thign chi hop tac, hé tro nhau dé giao dich dién ra thanh cong, thuan loi cho tat ca céc bén

B

Béng fi 1& coc ddi ¢rng (cling chinh la phi giao dich San) / giao dich-

[

Budc 8: Dat coc

Ngudi Mua va Nguoi Ban dit coc thong qua so tai khoan da nhan duoc qua Email cho BCC
trong thoi han 3 ngay ké tir ngdy nhan duoc email thong bao dit coc ddi tmg. Sau khi BCC
nhan dugc phan dit coc Di tng ctia ca 2 bén, BCC sé lién hé giri thong bao xac nhan da nhan

coc qua mail.
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M Gmail Q, Tim kiém trong thu

[FY
Tl

« @ 0 O = m

Soan thu
.2 . ~ ~ 3 P = -
- - Bién: 30K-999.99 - San da nhan du coc doi ung (Hep thirdén x
Hop thu déen 2.376 g g
Co gén déu sa0 ‘—\l\]ﬂ BCC - Théng bao kenzjkudo@gmail.com qua bnc3.mailjet.com
" déntoi -
Pataman
B3 gui
Thén giri TA LAN ANH,
Thu nhap 29 o . i i
San giao dich bién so dep chinh chil BCC xac nhan: Ba nhan di coc ddi (Png clia minh cho Giaoe dich Bién: 30K-999.99. Cu thé:
Hién thém
Tén bién: Bién: 30K-999 99
@n +

Gia giao dich: || 200,000,000d

§4 tién di coc: | 32,000,000d

Budc tiép theo
Bén Ban va Bén mua sé lién hanh ky két hop ddng mua ban theo s huéng dén cia ba phan hd tro cliia San.

Chuing t6i s& lién hé véi hai bén trong théi gian som nhét dé théng bao thoi gian va dia diém giao dich.

Buéc 9: Ky hop dong

Sau khi cac bén di dat coc dbi ung déy du, Bienchinhchu.com s& hen hai bén dén vin phong
BCC ky Ky Hop dong chuyén nhuong 6 t6 kém bién trang ddu gia truc tiép tai van phong.
Bienchinhchu.com khong tich hop tinh niang ky hop dong truc tiép trén website.

Sau khi ky Hop ddng, Nguoi Mua thanh toan tiép dé du 50% sé tién giao dich (trong d6 tinh
bao gdm ca khoan coc d6i tng). Thanh toan bang tién miat hodc chuyén khoan vao sb tai
khoan do BCC cung cap (BCC la bén thu ho).

Khi hop dong chuyén nhuong da dugc cong ching, bienchinhchu.com s& thong bao cho va
nguoi mua phai thanh toan ndt s6 tién con lai. Khi nguoi mua da thanh toan toan b gia tri
don hang, don hang cap nhat trang thai “Pa dat” coc déng thoi1 nhan dugc mail thong bao tat
todn giao dich.

X £
[ = ‘ Tim kiém xe & 6 kém bién s& Q ‘ O TaananH -

BIENGHINHGHU

TRANGCH0 XECON v TINTUC YNGHIACONSS TRACOUGIABAU  TU VAN THEO YEU CAU W CONG TAC VIEN

Trang cha > Théng tin tai khoan

@ ) . .
TALAN ANH & Quan Ly Bon Hang
Nhap xe 6 t6 kém bién s6 ¢ - Chon danh myc - v - Chon tinh/thanh phé ..~ -- Trang théi - v
[*] Quanly bai ding ban
STT  xe & t6 kém bién s& Ngay dat SDT ngudi dat  Hinh thic mua S$6 tien Duyét tir admin Tacwu

B Qunlyddn hang 20K-996.90

T 00000000 05:28 04/03/2025 22 Mua ngay 300,000,000d Da dat coc
@ Lich sif mua hang a Micca ba dat coc

o OKeD55:55 03:20 04/03/2025  *rserki) : 250,000,000 d T

300,000,000d m -
Chi tiét ogc

[> bangxuat

Chi tiét dat coc

Téng s6 2 bién trong quan ly don hang
-Lan1 Ngudi Mua Coc: 37.500.000d

Ngui Ban Déi Ung: 37.500.000d
-Lan2 Ngudi Mua TT Téng 50% GT Bién: 87.500.0008
-13n 3 S tign thanh toan con Lai: 125.000.000d




M Gmail Q. Tim kiém trong th Tt

¢ B m i 12 trong téng s6 2921
Soan thu B0 @ 9ing

Bién: 35K-555.55 - Tt toan giao dich bién s6 Bién: 35K-555.55 Hep thdénx

Hép thy dén 2.367

Cd gén ddu sao ‘(\l\lﬂ BCC - Thong bao kenzjkudo@gmail.com qua bnc3.mailjet.com 17:03 (27 phit trudc)
" dén téi v
bataman
Paglf
Than giri TALAN ANH,
Thu nhap bl o . )
San giao dich bién so dep chinh chd BCC xac nhan: Giao dich Bién: 35K-555.55 d& dwoc tat toan
Hién thém
Tén bién: Bién: 35K-555.55
n +
Gia giao dich: 250,000,000d

86 tién San BCC nhan duwee: | 125,000,000

(Chiing i s tién hanh dich vu tiép theo néu khach hang cd nhu cAu sang tén dinh danh) Thong tin giao dich hoan tht s& duoc cap nhét va thong bao lai vao email ké tiép.

Cam on Quy Khach da tin tudng va s dung dich vu ciia San giao dich bién s6 dep chinh chd BCC

Sau khi ngudi mua thanh toan day du gia tri don hang, Bienchinhchu,com s& thuc hién thu
tuc dang ky sang tén cho ngudi mua, sau xe 6 to kém bién di dang ky dinh danh sang cho bén
mua, don hang tai phan :Quan 1y don hang” s& dugc cap nhat trang thai giao dich thanh cong
déng tho1 ngudi ban s€ nhan dugc Email thong bao vé viéc Giao dich hoan tat.

C@ i r \
TALANERH & Quan Ly Don Hang
Nhdpxe 6tokembiénsdc | -Chondanhmyc- || - Chon tinh/thanh phg .Y | | -- Trang théi - v
') Quinlybai ding bén
STT xedtokémbignss  Nody dit SBTngudidit  Hinh thic mua Sg tien Duyéttiradmin ~ Tacwy
B quinlj donhang K599
1 00000004 05:2804/03/2025  wesweeiz) Mua ngay 300,000,000d Da dat coc
) Lich sifmua hing Mic GD thinh c3
: 35K-555.55 aca@ afih cong
2 000000 03:2904/03/2005  Hekkikg) ~ 250,000,000 d
o Lchsl Chi fiék coc
(@ Dangxuat —
Chi tiét dat coc

Téng s6 2 bién trong quén Iy ddn hang
-1an1 Ngudi Mua Coc: 37.500.000d

Ngui Bén Bai Ung: 37.500.000d
-1an2 Ngutsi Mua TT Tdng 50% GT Bién: 87.500.000d
-L&n3 S6 tign thanh toan con Lai: 125.000.000d




M Gmail Q, Tim kiém trong thu = ® @ +
€ B O © B & 1trongténg s§ 2922 < > @~
Soan thu
.2 . . N 2 — .-
p o Bién: 35K-555.55 - Giao dich hoan tat (Hep thedén x a8 o
Hdp thu dén 2.387 :
C6 gan ddu sao r.‘lll[[ BCC - Théng béo kenzjkudo@gmail.com qua bnca.mailjet.com 7R Ophittude)  f O &
déntoi -
DA tam an
D3 gii
Than gt TA LAN ANH,
Thu nhap 29 . i .
San giao dich bién s0 dep chinh chi BCC xac nhan: Giao dich Bien: 35K-555.55 da hoan tat. Bién so d& dwoc dinh danh cho Bén mua thanh céng.
Hién thém .
Thang tin vé giao dich:
n + Tén bién: Bién: 35K-555.55

Gia giao dich: || 250,000,000

Cam on Céc Bén dé tin twéng va stz dung dich vu cda San giao dich bién sd dep chinh chi BCC.
Chuc Quy khach An Khang Thinh Virong - Van Sy Hanh Thong
Hi vong duoc phuc vu Quy Khéch trong trong lai

Phén tién con lai sau khi trir di phi giao dich san s& dwoc ching t6i thanh toan trong vong 24h (finh tir Iic nhan dioc théng bao nay). Ban s nhan dwoc mail khi ching t6i chuyén khoan thanh
cong

Tai phan “quan 1y bai ding ban” don hang sé& hién thi bién da béan, thong tin bai dang trén hé
thdng ciing s& hién thi da ban.

TALAN ANH & : o ogu . m—
o Danh sach bai dang ban
nhan

Nhap xe 6 t6 kém biénsé ¢ | - Chon danh myc - ¥ || - Chon tinh/thanh ph..¥

[ Quanj bsi dang ban

STT  Bai ding ban Uy quyzn Ngay dang Loaixe  Tinh thanh Gid ban Duyét tir admin Técvu
B Quinljdonhang
1 30K-999.99 0527 04/03/2025  Xecon  HaNai 300,000,000d Dé xéc minh 74
@ Lich st mua hang . ) . )
2 35K-55555 032404/03/2025  Xetdi  NinhBinh 300,000,000 D xdc minh
l:_) Dang xuat T6ng 56 2 bién trong quan Iy san pham Q E @

Buéc 10: Hoan coc doi ing.

Sau khi Nguoi Mua thanh toan day du cho Bienchinhchu.com theo hop dong. Ngudi Ban c6
thé lién hé Bienchinhchu.com yéu cau rat phan tién dit coc Poi ung tai thoi diém nay.
Bienchinhchu s& thuc hién chuyén khoan tra lai phan tién coc dbi tng cho nguoi ban. Giao
dich duoc thuc hién truc tiép khong thong qua website.

Buwéc 11: Nhén tién va xac nhén giao dich di thanh toan

Sau khi Bienchinhchu.com thong bao hoan thanh viéc chuyén giao quyén sé hitu cho Nguoi
Mua thanh cong, Bienchinhchu.com s& tién hanh thanh toan don hang cho nguoi ban sau khi
d3 khau trir chi phi hoa hdng cho viéc st dung dich vu thuong mai dién tir véi ty 16 nhu da
thong bdo qua Email. Sau khi thanh todn, Bienchinhchu.com sé& gtri thong bdo da thanh toan
thanh cong kém anh da chuyén khoan cho ngudi ban, Pon hang sé dugc Ban quan tri cap nhat
trang thai “Pa thanh toan”
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« B 0 W E @ i

Soan thu'

2 . - . . N N .

- B Bién: 35K-555.55 Thanh toan cho Bén Ban thanh cong Hop thv dén x
Hép thu dén 2.387
C6 gin diu sao ‘(I' ][[\ BCC - Théng bae kenzjkudo@gmail.com qua bnc3.mailiet.com
déntdi
Datam an
D gif Than giri TA LAN ANH
Thu nhap 29 BQT vira thanh toan cho Bén Ban thanh céng. Cu thé:
Hign thém Tén bién Bin: 35K 555 55
lan + Gia giao dich 250,000,000d
Ngw&i Ban TA LAN ANH

Tai khoan ngén hang

86 tai khoan

S6 tién da thanh toan cho Bén Ban: 250,000d
Hinh anh xac nhén:

Anh xac minh chuyén khoan thanh céng

3. Quy trinh duyét hoic kiém soat thong tin ciia Quan tri website
3.1. Ciu triic trang quan tri

Quan tri website truy cip vao Trang Admin Quan tri cia Website Bienchinhchu.com

4 ADMINISTRATOR
User name |
admin
|
Password I |
Bbc2024@ * S




— —— 3
y- [ = TRANG QUAN TR| HE THONG

BIENCHINHCHU

Xin cho, admin

. W8 1nong tin cé nhin

To: | 24/02/2025 Dén: | 03/03/2025
o Poam
Ce Dang xudt 1
V Giao dich ® Account
W Tim kiém theo ybu cdu ¥ ]
Account mé méi
W Quin Iy xe *® 2

W Danh sach cong tac vien ¥
Account c§ng tac vién
0

W Bién 56 chér duyét L 3

V Quan trf user

“/ Danh gia Account ngudi ding
2

W Phan logl blén

Aol 2 Nguoi ban
0

W Tinh thanh

W Tin tire
Téng account
2

V Menus

¢ S o 6 S & o @

W Banners

-n
L 1]
Bai dang

Bai dang ban
1

Gia tri giao dich
750,000,000d

Giao dich dang méc ca
1

Giao dich hoan tat
1

$
Hoa héng

Hoa héng san
0d

Hoa héng céng tac vién
0d

Hoa héng cdng tac vién da rut
od

Hoa héng cdng tac vién che rut
od

Hoa héng cong tac vién con lai
0d

Tai day quan tri s€ thuc hién cac chirc nang cua minh déi vdi website Bienchinhchu.com bao

gdém cac muc thong tin nhu duéi day:

a. Muc giao dich

Muc nay thé hién danh sach cac don hang bao gom:

+ Danh sach don hang dang xir Iy: 13 nhitng don hang chua hoan tat ding ky sang tén cho

bén mua
L . N
- [N = TRANG QUAN TRI HE THONG
SIENCHINHCHU
W Thing n cé nhén Biénsi: Email: Tie | 21/02/2025 LoaiBH:  -Chon- v . Timkém
@ L Caigat Ma giao dich: 0 Tén: Pén: | ddimmiyy Xac nhan tF ngue ban:  -Chon- v
Croang xudt Nguoi ban: Bién thoai Trang thii: | _Chon— v ots:
A Giao dich 4 Giao dich Nguéi mua Info more TT Xac thue TT Hién tai Action
# = S dang i 1 Ngdy 0300312026 09:06:12 M3 Giao dich: #17 ‘
i= DS d4 hoan thanh Nha cung c3p: BOAN QUANG MINH TALANANH Hinh thirc Mua ngay Trang thai: Pending
. - Bién 30KTTTTT 0989121562 54 fién: 200.000.000 d pl
W Tim kiém theo yeu ciu 9 [[EBSUERECSSN Lich sir cp nhat

W Quan Iy xe

Téng s6 Giao dich: 1
W Danh sich céng tic vién @

V Bién s5 chéy duyét

®

V' Quan tri user

V Banh gia

ll

W Phin loai bién

V Danh muc xe &
W/ Tinh thanh +
| I— |

Lén trén

Quan tri vién tién hanh cap nhat don hang theo tién trinh thuc té ciia bén mua va bén ban bﬁng

cach an vao 6 “Cap nhat”.




BLC

TRANG QUAN TR HE THONG

- g

W Tosng i cé nhdn Bién sé: Email: T 2100212025 Loai BH: | Chon- v © Timiém
@ ¥ cai dat M3 giao dich: | 0 Tén: Dén: | ddimmiyy Xac nhan tiFnguéiban: | -Chon- v
Croengudt N bin: Bién thoak Trang thai: | _Chon.- v ot
A Giao dich L4 Giao dich Ngui mua Info more T Xac thye TT Hién tai Action

i DS dang xit I 1 Ngay 03/03/2025 09:06:12 M3 Giao dich: #17

i DS dd hoan thanh Nha cung cip: DOAN QUANG MINH TALAN ANH

0989121562

Hinh thirc: Mua ngay

Bién 30K77777 Sd tién: 200.000.000 d

V Tim kiém theo yéu ciu ¥ 200.000.000d x 1
V' Qudn Ij xe
Téng sé Giao dich: 1

 Danh sich cng tic vien 9

V Bién 50 chor duyét

L 4

WV Quan trj user

'S

V Banh gi

W Phan loai bién

V' Danh muc xe

W Tinh thanh

W Tin tirc

L 4

V Menus

Trang thai: Pending

Lich i cap nhat

Lén trén a

Xin chao, admin

\I LS < Giao dich » DS dang xir Iy
. W Thong tin ¢ nhan

'é‘ L caigat

C» Ding xudt

A Giao dich @

i= DS dang xir Iy
2 DS da hoan thanh

W Tim kiém theo yéu ciu 9

Cap Nhat Trang Thai Don Hang
Bon hang: #17

San phim: Bién 30K77777

—

V Quin Iy xe ¢
W Danh sich cang tic vien €

V Bién s5 chor duyét L 3

Y Quan tri user D3 d3t coc

Khéng 6ii 6k

B3 xac thure chinh chd

Giao dich thanh cong
V Danh gia
gia Dé thanh ton

/ Phan loai bién Hay don hang

/ Danh muc xe
V Tinh thanh

V Tin tirc

+ Trang thai khong du diéu kién: khi x4c minh tai khoan cdp 3 voi ngudi ban (xdc minh

quyét dinh tring d4u gi4) thong tin quyét dinh khong khép voi san pham, gidy dang

ky xe va thong bao trung dau gia.

+ Trang thai dd xac thyc chinh chu: khi xac minh tai khoan cdp 3 thanh cong

+ Trang thai da dat coc: cu thé bao gdbm dit coc ddi ing cia cac bén; bén mua thanh
toan du 50% gia tri xe kém bién da ding ky (d4 bao gdm coc ddi ung) khi ky hop dong

chuyén nhuong; Bén mua hoan tit thanh toan khi nhan hgp dong chuyén nhuong da

cong chimg. Quan tri vién tick timg trang thai tiy thudc véo tién trinh thuc té ciia cac

bén va giri Email xac nhan.




| Xin chao, admin ‘ [ ST 2 Giao dich » DS dang xiz Iy

. 8 Thong tin ca nhan

'Q‘ £ cai dat

(C» Déng xuat

A Giao dich ¢

8 DS dang x@ Iy

1= DS d4 hoan thanh Céap Nhat Trang Thai Bon Hang

V Tim kiém theo yéu ciu 9 Bon hang: #17
S&n phém: Bién 30K77777
V Quan If xe 3
V Danh sach cdng tac vién Q
5 tén dat coc d6i g ngurdi mua: | 32,000,000 |
V Bién s chér duyét L3 JE—
S6 tién déit coc ddi (ng ngweri ban: \ 32,000,000 |

V Quan tri user

S6 tién 50% gia tri bién: \ 68,000,000

V Banh gia — "
S6 tién tit toan bién: | 100,000,000

V Phan loai bién

V Danh muc xe

V Tinh thanh

V Tin tirc

V Menus

+ Trang thai giao dich thanh cong: khi da hoan tit dang ky dinh danh xe 6 t6 kém bién
cho bén mua. Khi cap nhat trang thai giao dich thanh cong, don hang chuyén sang
danh sach don hang da hoan thanh.

+ Trang thai giao dich d3 thanh toan: Sau khi da thanh toan day du gia tri don hang sau
khi trtr di phi st dung dich vu thuong mai dién tr cho nguoi ban, s€ cap nhat sang
trang thai da thanh toan.

+ Danh sach don hang da hoan thanh:
Xin chio, admin [ Tang eni | Giao aien » D sang xiry X TRl

|

. W Théng tn c mnén Biénsb: Emai: T | 21/02/2025 Loai BH: | -Chon- v © Timkiém
@ £ caidat M3 giao dich: | Tén: Bén: | ddimmiyy Oto:
Croinguét Nguwés bin: Bién thoai: Trang thii: | _Chon- v
A Giao dich Giao dich Ngw&i mua Info more TT Xac thire. TT Hién tai Action

1 Ngay 03/03/2025 07:54:59 M3 Giao dich: #16

8 DS dang xir Iy

2 DS da hozn thanh Nha cung cip: DOAN QUANG MINH TA LANANH Hinh thirc: Mua ngay Tién 4t coc 32.000.000 Trang thai: Giao dich thanh cong -
Capnhat

- - Bién: 30K-88888 0989121562 S6 tién: 200.000.000 & Tién 43t coc ddi img ngudi ban® 32.000.000 Lich sir cap nhat
V Tim dimteoyeuciu % [ERSYMR - -

Url QB triing déu gié: Link
W Quan Ij xe

Téng sb Giao dich: 1 Lén trén
\ Danh sich céng tic vien

W Bién s chir duyét

+*

W Quan trj user

L 4

V Banh gia

+*

/ Phin loi bién

l

V Danh muc xe

L 4

V Tinh thinh

W Tin hiee

Khi don hang cip nhat giao dich thanh cong, Bienchinhchu tién hanh thanh toan cho nguoi
ban sau khi trir di phi dich vu st dung website theo ty I¢ da thong bao qua Email, phuong
thirc thanh toan chuyén khoan truc tiép, khong thong qua website.




Xin chao, admin | Trangehii | Giaodich » DS dang xirly % [l R TR TR

W Tnéng tin ¢4 nhin Bién s6: Email: Tie | 2100272025 Loai BH: | -Chon- v
@ £ caidat M3 giao dich: | Tén: Bén: | ddimmiyy Oto:
Croinguét Nguwés bin: Bién thoai: Trang thii: | _Chon- v
A Giao dich Giao dich Ngw&i mua Info more TT Xac thire. TT Hién tai Action
& DS dang xi 1 Ngay 0310312025 07:54:59  Ma Giao dich: #16
2 DS da hozn thanh Nha cung cip: DOAN QUANG MINH TA LANANH Hinh thirc: Mua ngay Tién 4t coc 32.000.000 Trang thai: Giao dich thanh cong

- - Bidn: 30K-89888 089121562 SH1n:200000.000d  Tién a3t coc di img ngudi bén 32.000.000
v Timkiémtheoyéuciu 9 [ERR - -

Url QB triing déu gié: Link
Tang s Giao dich: 1 Lén trén
\ Danh sich céng tic vien

W Bién s chir duyét

® | P

W Quan trj user

L 4

V Banh gia

+*

W Tinh thinh

<
E
3
i
H
® | P

L 4

W Tin tirc

L 4

V Menus

Xin chao, admin [ Trang chil | Giao dich » DS dang xiz Iy ¥ | Bl T B L EELETE L)
W Taing tin c nhén

'0‘ R caidal

G sng udt

i= DS dang ik ly
I DS di hoin thinh Xac minh chuyén tién cho ngudi ban

Nhdp xac minh chuyén tién cho nguoi ban
Quin Iy xe
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i DS da hoan thanh Xac minh chuyén tién cho ngudi ban
W Tim kiém theo yéu ciu L 2

™ Quan Ij xe

™ Danh sich cong tic vien Cap nhat trang thai yéu cau thanh cong !
W Bién s chér duyét

V' Quan tri user

W Dinh gid

W Phin logi

W Danh muc xe

V Tinh thinh

Sau khi thanh toan, quan tri vién xac nhan chuyén tién trén hé thong va cap nhat lai trang thai
don hang 1a “Pa thanh toan”
Xin chao, admin Trang chil
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Sau khi cap nhat da thanh toan, don hang bi x6a méat & don hang da hoan thanh, dé tim kiém
lai don hang da thanh toan, quan tri vién vao: Danh sach dang xur 1y, tai thanh chon loc thong
tin 4n chon loc don “P4 thanh toan” va an tim kiém.
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C. Muc quan ly xe

Muc nay hién thi thong tin bai dang, 1a muc dé quan tri vién kiém duyét bai dang, néu bai
dang khong day du thong tin bat budc hién thi, quan tri vién c6 thé thuc hién x6a bai ding.
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d. Muc danh sach cfng tac vién

Muc nay thé hién danh sach cong tac vién cho duyét, phan loai cac cong tac vién, théng ké

doanh thu cila cac cong tac vién va cta ting cong tac vién, danh sach yéu cau rat tién:

+ CTV cho duyét: thé hién danh sach cong tac vién ding ky va chd duoc quan tri vién chap
thuan, dé cap nhat thong tin cdng tac vién va trang thai hoat dong quan tri vién an vao “Téc
vu” dé cap nhat theo thuc té.
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+ CTV Gold/Platinum. Duya vao doanh thu céc cOng tac vién hoan thanh,
Bienchinhchu.com chia cong tac vién lam ba loai va cac loai ¢c6 mirc phi hoa hong
khac nhau. Trong d6 gdm:

+ Loai 2: Cdng tac vién Gold (CTV Gold) la cong tac vién Silver da gidi thi¢u
thanh céng ti thiéu 05 giao dich trong 03 thang gan nhét.
+ Loai 3: Cong tac vién Platinum (CTV Platinum) 1a cdng tac vién Silver hoac
Gold da gidi thiéu thanh cong tdi thiéu 30 giao dich trong 06 thang gan nhat.
Pay khong phai 13 su phan chia cac cip, cAp dudi truc thude cip trén ma 1a phan chia
loai dya vao doanh thu ciia tirng ngudi dé chia cac mitc hoa hong khac nhau xtimg dang
vG1 cong suc bo ra.
bé cap nhat trang thai cia cong tac vién, quan tri vién vao phén tac vu dé cap nhat.
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+ CTV Silver thé hién danh sach cong tac vién loai 1 ctia Bienchinhchu.com. Cong tac
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€. Muc quan tri user

Khi nguoi diung dang ky tai khoan va xac minh tai khoan cap 1 thanh cong tai khoan hién thi
da kich hoat. Luc nay tai khoan c6 thé thuc hién toan bd thao tac cta nguoi mua. bé cap nhat
lai thong tin ciia ngudi dung, quan tri vién nhap vao “Sua”
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h. Muc danh muc xe
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Quan Iy xe,

3.2. Quy trinh co ban

a. Duyét bai diing, xac minh tai khoan cép 2 va kiém soat San pham:

Buwée 1: Khi nguoi ban ding bai va xac minh tai khoan cip 2 (xac minh xe chinh chu), bai

dang chua thé hién thi trén website ma phai thong qua budc kiém duyét ciia quan tri vién.
Quan tri vién kiém soat thong tin bai ding tai phan “Quan 1y xe”.
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Tai day s& hién thi thong tin ctia hang hoa kém theo d6 14 hinh anh hang hoa va gidy dang ky
xe. Trudng hop thong tin hang hoa khong khép véi anh chup, cac gidy to lién quan hoic gidy
ding ky xe khong hop 18, quan trj vién c6 thé thuc hién thao tac xda bai ding tai phan
‘CHénh déngﬂﬁ — GCX)’

Buéc 2: Xac minh tai khoan cép 2 (xac minh xe chinh chu)

Sau khi kiém tra bai dang, quan tri vién tién hanh xac minh bién s6 xe tai muc “Bién s6 cho
duyét” — “Bién so cho duyét”
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Tai day s& hién thi pop up lua chon duyét hay khong duyét. Néu ngudi ban cung cap day du
cin cudce, thong bao trang ddu gia va cac thong tin khép nhau, quan tri viée lua chon “Duyét”
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Gan cudc cing dan L - _——
1 TALANANK{HD . Chid
AR g biomingaiuga 1 7 1 W

Théng tin xc minh

& Bin s chor duyét

i DS da xét duygt

SLL TRANG QUAN TRI HE THONG

BIENCHINHCHU

Xin chao, admin | AL o Bién s6 chiy duyét » Bién sé chér duyét

M Thdng tin c nhan
ey | Hcua
)

& Dangudt

Danh sach xac minh chér duyét
3
Bién "30K99999"

STT  Nguwoiban Thong tin xac minh Trang thai Thao tic

Can cwéc cong dan
Théng béo tring d4u gia - 1

1 TALANANH(#) DA duyet
15 Bién sb chir duyét

iE DS da xet duyét

V Menus

Truong hop khong du hodc thong tin khong chinh xac, quan tri vién lya chon “Tur chdi”




Xin chao, admin | [RPTEY] i 3 cho duyit » Bién s chirduyét

M Thing tin ca nhan
'{i‘ 3 cai it

G Biangudt

V Giao dich

l

=
&
5
E..
*

Vi

Danh sdch xac minh chdy duyét

&
Bién "30K99999" ‘
v Danh sich ong ticvién @ ST Ngwbibin Thong tin xic minh Trangthéi  Thao tic

ABi

L 1 TALANANHEND Céncuﬁcc&ngdér‘] Chir e . p—
T R Bl ¥ D | X Tucha

q,
&

]

=

& Bin s chor duyét

i DS da xét duygt

+

V Quan trj user

<+

V Banh gia

& | P

V Danh muc xe

Xin chao, admin REPL < Bién s6 chir duyét » Bién s6 chi duyét

¥ Théng tin c& nhén
@ Lcaiaa

0 oangudt

V Giao dich

V Tim kiém theo yéu cau 2
Danh séch x&c minh chér duyét

V Quan ly xe R
Bién "30K99998"

V Danh sich céng tic vién ¥ =

Nguoi ban Thong tin xac minh Trang thai

Cén cwéc cong dan

ARii z 9 o 3 £
Biénsichoduyst @ 1 TALANANIEI0) Thong béo tring ddu ga - 1

Khong duyét

i Bién sb chor duyét

i= DS da xét duyét
V Quan tri user
V Dinh gi

V Phan loai bién

V Danh muc xe

V Tinh thanh

Khi Iyra chon tir chdi phan quan 1y bai dang ban ciia nguoi ban s& hién thi “Xan xac minh lai”
va tranh quan tri hé thong s€ hién thi “Chua x4c minh nguoi ban.




BCC

TRANG CHU

XECON v

Trang chti > Thdng tin t&i khoan

G? TALANANH &

('] Quén i bai ding bin
B Quinljdonhing

@ Lich st mua hang

TINTUC YNGHIACONSO  TRACUU GIA DAU

Tim kiém xe 6 10 ke

TU VAN THEO YEU CAU

Danh sach bai déng ban

Ngay dang

Loai xe

STT  Bai déng bén UyquyEn‘

1 30K-99999 050128/02/2025  Xecon

Tinh thanh Gid bén

Ha Noi 200,000,000

- Chon danh muc - Y | - Chon tinh/thanh phG ..~

Duyét tir admin

Can xac minh lai

O i

-~

V CONGTACVIEN

Tacwu

g xd e 3 opeoa s -
Téng s6 1 bién trong quén Iy san pham ,g
B Dang xuat
r v / J R ~
[ TRANG QUAN TR HE THONG
BIENCHINHCHL
Xin chao, admin LCPEY| 2 Bién s6 chir duyét » Bién 56 ché duyét ¢
. W Thong tin ca nhdn ID | | Danhmye | Danh muc v| SPXacminh | Téted v Excel Import
'Q-‘ £ caidit Tirkhéa | | Kichhoat | Tétca v Ngdy tao | ddimmiyyyy |
G Bang xudt Ngudi bin | ID hodc tén dangnhép | SPHot | Tétca M dén | ddimmiyyyy |

V Giao dich “‘ STT Théng tin Gia Ngay Hanh déng

 Tim kiém theo Yiu chu Q 1 [D' #34882 Ngurori ban: Chura xéc minh nguwor ban Ngaydang  08/11/2024 01:30:00 Xoa x
Bién 51199559 Ngay cép nhét 06/02/2025 03:47:13 Stra (]

V Quin Ij xe $ Tiéu dé Bién 51199559 Hot O
Noiban TP HCM Kich hoat O

V Danh sach cong tac vién L2 Loai xe Xe con XMTK bude 2 O
Loaibién  Xe con

ABiinséchoduyst P Tioh trang

— bién sb

iE Bién s6 cho duyét -
Gia ban 220.000.000

15 DS a3 xet duyet

2 s . U . y .

W Quin tr user 0 D #36439 Ngudi ban: Chua xdc minh nguoi ban Ngay dang 12/11/2024 08:45:00 Xoa x
Bién 30M03033 Ngay cap nhat 16/11/2024 03:07:40 Sira )

V/ Danh gia 4 Tigu d& Bién 30M03033 Hot O
Noiban Ha Noi Kich hoat O

V Phan loai bién ¢ Loai xe Xe con XMTK buée 2 O
Loaibién  Xe con

V Danh muc xe L 2 Tinh trang
bién s&

V/ Tinh thanh 4 oo 0o

V Tintire L 2

3 D #36440 Ngurdi ban: Chua xdc minh nguéi ban Ngay dang 12/11/2024 08:45:00 Xoa x
v Menus $ Bién 30M07379 Ngéay cap nhat 15/11/2024 03.07:40 Stra G

Sau khi d4 an xét duyét, bién s6 s& duoc chuyén sang muc “Danh sach di xét duyét”, bai ding

ban tai phan quan 1y bai ding ctia ngudi ban s& hién thi P4 xac minh




Xin chao, admin [ Trang chil | Biénsé cner duyét » Bién s6 chér duyét X ‘
@ | " | | panhmye | Danh muc v| sPxacminh | Titca ExcelImport
@ ¥ cai dat T khéa | | Kich hoat ‘ Tétca v‘ Ngay tao ‘ dd/mm/yyyy ‘
e iing xut Ngwdibdn [ IDhoscten dangnhdp | SPHot | Tétca v aén | ddimmlyyyy ‘
V Giao dich STT Théng tin Gia Ngay Hanh déng
< : 1 D #36450 Ngudi ba TA LAN ANH - 0989121562 | #10 Ngay da 03/03/2025 01:65:31 X6 X
W Tim kiém theo yéu cdu ] guban i J o= € o ]
Bién 30K99999 Ngay cap nhat 03/03/2025 01:56:25 Stra (]
Y " - N Cén cudc cong dan
an | Tiéu de Bien: 30K-99999 Di xét duyét z Hot
V Quin Iy xe 4 xet duye Théng bao triing d4u gia 1 ° .
Noi ban HaNai Kich hoat o]
V Danh sach cgng tac vién Q Loai xe Xe con XMTK bude 2 O
Loaibién  Xecon
ABitnséchoduyat P Tinh trang
iz Da dvoc dang ky kém xe
— bién s6
Bién s6 cho duyét I
Gia ban 200.000.000 4
B DS dd xét duyét
e 2 | p #10342 Ngui ban NGUYEN VAN HAI - 0858777777 | #3 Ngaydang  17/12/2024 08:15.09 Xoa X
- Bién 30L96968 Ngay cap nhat 17/12/2024 08:15.09 Sira (e
Y " Cén cudc cong dén
V Pa jia Tiéu de Bien: 30096968 i xe é N Hot
Barh gia Da xét duyst Théng béo trang dau gia 1 ° u
Noi ban Ha Néi Kich hoat [
Loai xe Xe con XMTK budc 2 O
Loaibién  Xecon
Tinh frang
bién sb
Gia ban 239.000.000 4
3 D #19872 Ngudi ban: DOAN QUANG MINH - 0944432222 | #2 Ngay dang 171212024 08:13:32 Xoa X
amT Bién 51158989 Ngay cap nhat 17/12/2024 08:13.32 Sia (]
— o
(. Tim ki xe 6 t6 kem bién s Q O Taanand -

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSG TRACOUGIABAU  TU 1 AU W CONG TACVIEN

Trang cha > Théng tin tai khoan

TALANANH &2 . ooty .
g ' © Danh sach bai dang ban

m Quan Iy bai déng bén Nhap xe 6 t6 kém biénsg ¢ | - Chon danh myc - ¥ | --Chon tinh/thanh ph& ..~

Lo . STT  Baidang ban Uy quyén Ngay ding Loaixe  Tinh thanh Gia ban Duyét tir admin Tacvu
E Quén ly don hang e ’

1 30K-999.99 08:5503/03/2025  Xecon  HaNgi 200,000,000d Da xac minh G

Téng s& 1 bién trong quan ly san phdm a o a

€D Lich st mua hang

> Pang xuat

b. X4c minh tai khoan cip 3 va Kiém soat don hang

)

Dé kiém soat don hang, quan tri vién truy cip vao “Giao dich” — “Danh sach dang xir 1y” —
“Cap nhat” dé cap nhat trang thai don hang theo tién do thuc hién thuc té




Xin chao, admin 2 Trang chi

' Thong tin ca nhan

Tir | 24/02/2025 Dén: | 031032025

'é‘ caaat
| Cangxudt 1

Account

A\ Giao dich

l

= DS dang xtr Iy (1)
Account mé méi

2

i DS da hoan thanh

V Tim kiém theo yéuciu 9

T ——
Quan Iy xe Account cong tac vién

0

<
£
g
g
5
5‘
g:
® | P

. 4

V Bién sd chér duyét
Account nguoi ding
1

. 4

V Quan tri user

. 2

V Panh gia
Nguoi ban
1

L 2

V Phan loai bién

L 2

V Danh muc xe

[ 1}

[ 1]
Bai dang
Bai dang ban

1

Gia tri giao dich
200,000,000d

Giao dich dang méc ca
0

Giao dich hoan tat
0

$

Hoa hdng

Hoa hdng san
0d

Hoa hdng cang tac vién
0d

Hoa hong cdng tac vién da rit
0d

Hoa hdng cong tac vién ché rt
0d

Xn chédo, admin

' W Toing tn cé mnén Bién 50 Email:

T | 21022025

Mi giao dich: | [ Tén:

@ Lcaia

Bén: | ddimmiyy

G+ Bang xust Nouor ban: Dién thoai:

Trang thii: | —Chon— v

\ Trang chii | Quan Iy xe » Danh sach X || Bién 56 ch duyét » Bién sb chi duyét X | Bién s6 chi duyét » DS daxétduyét X | el l T BRuL b ]

LoaiDH: -Chon

Xac nhdn tiF ngeeri ban: | -Chon-

Ot

\ Giao dich Giao dich Nguréi mua

Info more

TT Xac thee

TTHign tai

l

DS dang xit Iy 1 Ngay 03/03/2025 02:18:25 Ma Giao dich: #14

= DS d3 hoan thanh Mha cung cip’ TA LAN ANH

@ Bién: 30K-88888
200.000.000 d x 1

‘DOAN QUANG MINH

o a 0944432222
'V Tim kiem theo yéu cau

/N Quan Iy xe

l

Danh sach

“ Danh sich cing tac vien
Téng sb Giao dich: 1

A Bién s chir duyét 4

=
&
E

s6 chi duyét
& DS a3 xét duydt

W Quan tri user

Hinh thirc: Mic c&
6 tién mang mudn: 150.000.000 d
Nguri ban xac nhan: Chwra xac nhan

Lich si mac c&

Lan 1- 150.000.000d - (03/03/2025 02-16)

Trang thai: Pending

QUM © Giao dich » DS dang xiz Iy

Bién sé:

Xin chio, admin

¥ Thing tin ¢4 nhin Email:

T | 21/02/2025

Lcaian M3 giao dich: 0 Tén:

>

Bén: dd/mm'y;

O 9angxuit

Ngwéi ban: Dién thoai:

Trang thai:  _Chon— v

Loai BH: | -Chon-

Xéc nhan tiF ngudi ban: | -Chon-

Ot:

A Giao dich L 2 Giao dich Nguroi mua

Info more

TT Xac thue

T Hién tai

i DS dang xirly 1 Ngay 03/03/2025 02:01:51 Ma3 Giao dich: #13

i DS 8 hozn thanh Nha cung cép: TA LAN ANH
Bién: 30K-99999
200.000.000 d x 1

DOAN QUANG MINH

- - 0944432222
V Tim kiém theo yéu ciu ¥

W Guinly xe
Téng sb Giao dich: 1
/ Danh sich cang tic vién 9

V Bién s cho duyét L 3

V Quin tr user

V Danh gia

V Phan loai bién

V Danh muc xe

V Tinh thanh

V Tin tirc

V Menus

Hinh thirc: Mua ngay
S6 tién: 200.000.000 &

Trang thai: Pending

Lichsir cip.

Léntrén 4




Xin chdo, admin [ QBN 2 Giao dich » DS dang xiz Iy
. 8 Thong tin c4 nhdn

@ ¥ caidat

G Déing xudt

A\ Giao dich

l

i= DS dang xi Iy

Cép Nhat Trang Thai bon Hang

iE DS d hoan thanh
W Tim kiém theo yéuciu ¥ Don hang: #13 ‘

San phim: Bién: 30K-29999

Lura chon trang thai:

V Quan Iy xe

WV Danh sach cang tac vién 0

Xacnhin EIVES)

V Bién s6 chor duyét ¢
V Quan trj user

V Danh gia

&

V Phin loai bién

&

V Danh muc xe

L

V Tinh thanh

+

V Tin tike:

&

V Menus

Xin chao, admin ‘ IREIEET] < Giao dich » DS dang xi? Iy
. 8 Thong tin ca nhan
'0‘ £ caiaat
© Déng xudt

A Giao dich 3

18 DS dang xt Iy

= DS d3 hoan thanh Cap Nhat Trang Thai Bon Hang

V Tim kiém theo yéu ciu 9 Bon hang: #13
Sé&n phém: Bién: 30K-99999
V Quin Iy xe ¢
V Danh sich cang tac vién ®
V Bién sé chor duyét L 3 Khang i dk
# B xc thuc chinh chd

V Quan tri user Da dat coc

Giao dich thanh cong
V Banh gia

Da thanh toan

V Phan loai bién Hy don hang

V Danh muc xe

V Tinh thanh

Dé tién hanh xac minh tai khoan cép 3 (Cap nhat trang thai da xac thuc chinh chu”, quan tri
vién vao muc “Danh sach” tai “Quan tri User” dé xem thong tin ngudi ban, lién hé truc tuyén
va yéu cau cung cap cic thong tin bang cach show qua truc tuyén cc gidy to nhu ceed, quyét
dinh trang dau gi, tinh trang hén nhan . Sau d6, ngudi ban phai gui link hodc file mém quyét
dinh tring dau gia cho quan trj vién. Sau khi di nhan dy du thong tin, quan tri vién cap nhat
giao dich sang trang thai “Pa xac thuc chinh chu”.




Xin chao, admin || Tangcni | [Elen e Bod B Quan tr user » Danh sich X || Giao dich » DS G hoan thanh X |

8 Thang tin ¢4 nhan
@ £ caiaat
O Dang xudt

3= DS dang xir Iy

Cap Nhat Trang Thai Bon Hang

2 DS da hoan thanh

Cép nhat trang thai don hang thanh cong

38 Danh sach

V Danh gia

V Phan loai bién

V Danh muc xe

V Tinh thanh

Sau khi di xac thuc chinh cha, Bienchinhchu giri Email thong béo di xac thuc va yéu cau dit
coc doi ung cho cac bén cho cac bén. Cu thé bao gém dat coc d6i ung cua cac bén; bén mua
thanh toan du 50% gia tri xe kém bién di dang ky (da bao gom coc ddi ung) khi ky hop dong
chuyén nhuong; Bén mua hoan tat thanh toan khi nhan hop déng chuyén nhugng da cong
chtng. Quan tri vién tick timg trang thai tiy thudc vao tién trinh thuc té ctia cac bén va giri
Email xac nhan.

Xin chdo, admin [ Trang chi | 2 Giao dich » DS dang X Ij | quan tri user » Danh sich X H Giao dich » DS dd hoan thanh X

. W Thong tin ca nhan
¢y  Scuat
o

G Déing xudt

A Giao dich L3

= DS dang x(r Iy

i DS 64 hoan thanh Cap Nhét Trang Thai Bon Hang

V Tim kiém theo yéu ciu L3 Bon hang: #13
S&n pham: Bién: 30K-99999
V Quan Iy xe ¢
Lira chon trang thai:
V Danh sach céng tac vien L 2 ) §
6 tién d3t coc d6i ing ngudi mua: | 32,000,000 |
VBiénséeheduyet I,
6 dat coc a1 Gng ngurdi bin: | 32,000,000 |
A Quan trj user L] . A [ )
S61ién 50% i tr bién: 168,000,000 18] Giremail xac v

i8 Danh sach

S6 tién tét toan bign: \100,000‘000 \[]  Giri email xac nhdn
V Binh gia [ 2 _—
V Phin loai bién ¢

V Danh muc xe

L4
L4

V Tinh thanh




Xin chio, admin LT 4 Giao dich » DS dang xiz I | Quan fri user » Danh sich X || Giao dich » DS d hoan thanh X
ot ___|

W Thing tin ca nhén Bién sé: Email: T 210202025 Loai BH: | -Chon- v
fFcaiaa M giaodich: | 0 Tén: Dén: | dd/mmiyy Xac nhin tiF ngu ban: | -Chon- v
o Ding xudt Ngut bian: Dién thoai: Tangthii:  _Chon— v ot

dich L Giao dich Ngurisi mua Info more TT Xac thuee TT Hién tai Action

1 DS dang xir 1 Ngay 03/03/2025 02:01:51 M3 Giao dich: #13

& DS d hoan thanh Nhi cung cip” TA LAN ANH DOAN QUANG MINH Hinh thirc: Mua ngay -Lan1 Ngudi Mua Coc: 32.000.000d Trang thai: B3 xéc thuc chinh chd
- - Bién: 30K-99959 0944432222 Sé fién: 200.000.000 d i Ban B4i (ng: 32.000.000d -
W Tim kiém theo yeuciu 9 [t Mo " : ; Capnhat

Url QB tring d4u gia: Link
W Quan Iy xe

Téng s6 Giao dich: 1 Lén trén z‘
W Danh sich céng tic vién 9

 Bién 56 cher duyét L

8 Danh sach
W Banh gia

V Phén loai bién

'V Danh muyc xe

 Tinh thanh

Xi chio, adin [ mrang cni [T T ARl UL | Quintr user » Danh séch X | Giao dich » DS € hodn thanh X

. W Tnng tin cA nhén
8 cai it
>

B g xuat

i8 DSdang xi ly

i DS d3 hozn trémh Cép Nhét Trang Théi Don Hang
Bon hang: #13

San pham: Bién: 30K-99999

S tién dat coc ddi img ngudi mua \ 32,000,000

S8 tign dét coc ddi ing ngusi ban: \ 32,000,000

56 tién 50% gia tri bién:

i8 Danhsach
S0 tién it todn bién:
V Banh gia




Xin cho, admin | IRETEE 2 Giao dich » DS dang xir Iy Qudn trj user » Danh sach X || Giao dich » DS da hoan thanh X

. 8 Thong tin ¢4 nhan
'é‘ 4 cai aat

O Déing xudt

A Giao dich L

= DS dang xir ly

Céap Nhat Trang Thai Bon Hang

=2 DS d& hoan thanh

Cép nhat trang thai don hang thanh céng

i Danh sach
“/ Banh gia

 Phan lozi bién

V Danh myc xe

V Tinh thanh

Sau khi di hoan tat dang ky dinh danh xe 6 t6 kém bién cho bén mua quan tri vién cap nhat
trang thai don hang sang “Giao dich thanh cong”.

Xin chao, admin l | R Ll < Giao dich » DS dang xiz Iy
. M Thong tin ca nhdn

'6‘ ¥ Cai gt

C» pang xudt

A\ Giao dich

I

$= DS dang xi¥ Iy
$= DS d hoan thanh Cép Nhét Trang Thai Bon Hang

L 2

W Tim kiém theo yéu cau Don hang: #13

San phém: Bién: 30K-99999

Khéng dd dk

V Quan Iy xe

“ Danh sach cgng tac vien ¢

L 2

“ Bién s& ché duyét

Ba xac thuc chinh chd

»

V Quan tri user ba datcoc

# Giao dich thanh céng

B thanh toan

L 2

V Banh gia

] Huy don ha
“ Phan loai bien 0y don hang

Trang chi |[BEReEY T RMGER AL PO | Quan tri user » Danh séich X H Giao dich » DS d3 hoan thanh X

‘ Xin chao, admin l

. W Théng tin c& nhan
9  Fcaa
(%)

& Dang xuat

A\ Giao dich

I

i= DS dang x& Iy

i DS ¢ hean thanh Cép Nhat Trang Thai Bon Hang
V Tim kiém theo yeuciu = ¥

W Quén I xe

“ Danh sich céng tic vién 9 Cép nhét trang thai don hang thanh céng

V Bién sb chir duyét - 3

A Quan tri user

i= Danh sach

Khi cép nhat trang thai giao dich thanh cong, don hiang chuyén sang danh sach don hang da
hoan thanh.




Xin chio, admin | Trangcni | Giao dich » DS gang xir iy x | [Ede LT T T

W Thong in ca nnan Bién so: Email: TiE | 2100212025 Leai BH:  -Chon- v
ey  Hoat M3 giao dich: 0 Ten: Bén: | ddimmiyy Ots:
©» Béng xudt Mg bin: Dign thoai: Trang thii: | _Chon -
A\ Giao dich Giao djch Nguedi mua Info more. TT Xac thire T Hién tai Action

5 DS dang Xt Iy 1 Ngay 03/03/2025 02:01:51 Ma Giao dich: #13

= DS da hoan thanh Nha cung cip: TA LAN ANH DOAN QUANG MINH Hinh thirc: Mua ngay Tién 3t coc: 32.000.000 Trang théi. Giao dich thanh cing
- R Bién: 30K-83339 0944432222 4 ién; 200.000.000d  Tién gt coc ddi g nqudi ban: 32.000.000 _
¥ Tim kiém theo yeuciu P [SSGSNG ng ng cap nhat

Url @B tring d4u gia: Link
W Quin I xe

Téng s Giao dich: 1

 Danh sich céng tic vien 9
55 chor duyét

A\ Quan tri user

= Danh sach
W Banh gia

W Phan loai bién

W Danh muc xe

W Tinh thanh

Sau khi da thanh toan déy du gia tri don hang sau khi trur di phi st dung dich vu thuong mai
dién tir cho ngudi ban, quan tri vién tién hanh xac minh chuyén tién cho nguoi ban.

Xin chio, admin | Trang chi || Qun Iy xe » Danhsdch X || Bién s6 chér duyét » Bién sé chér duyét X | Bién & chor duyét » DS @3 xétduyét X | Giaodich » DS dangxirIj X el X =N AL Lo
W Thing fin c nhéan
Rcaig
G éngudt

= DS dang xi¥ lj

5 DS hosn tinh Xéc minh chuyén tién cho nguwi bén

Nhap x&c minh chuyén tién cho ngurai ban

54 tién chuyén khodn: 184.000.000

Anh xac minh giao dich: Choose File | &nh chuyén khodn jpg

®

CHUTEN KHOAN THANH CONG
100,000 VND
iE Bign 54 chir duyét 48 T By 0RTD0

= DS g3 xét duyét Tinngubity hudng L THINGOC HANG

Th khadn thy hutog 19015004 M

XY THUOMG VN




Trang chil || Quén Iy xe » Danh sdch % || Bidn 58 cher duyét » Bidn 56 chér duyét % || Bidn 56 chér duydt » DS @3 xét duyét X | Glao dich » DS dang xirly ¥ [Pl Lo

| Xin cho, agmin

¥ Thong tin ¢4 nhan

‘ @ £ caigat

G+ Béing xudt

A Giao dich +

iE DS dang xi ly
Xac minh chuyén tién cho ngueoi ban

18 DS a4 hoan thanh
V Tim kiém theo yéu cdu ¥
A Quan If xe

18 Danh sach Cap nhét trang thai yéu céu thanh céng !

18 Bién 56 cher duyet

I8 DS dd xét duyét

W Quan trj user
“ Panh gia

™ Phan loai bién

Sau khi xac minh thanh cong, quan trj vién s& tién hanh cap nhat sang trang thai di thanh

,
toan.
. W Tning i céniin Bién sé: Email: Tie | 2410212025 LogiBH: | -Chon- v  Timkiém
@ S Cai it MA giao dich: 0 Tén: Bén:  ddimméyy otd:
Coangudt Nguoi bin: Dién thai: Trang thai: = ~Chon— v
A Giao dich L Giao dich Ngueti mua Info more TT Xic thre TTHién tai Action
& DS dang st 1 Ngay 03/03/202502:18:25 Ma Giao dich: #14
Tién ¢t coc: 24.000.000 Trang théi: Giao dich thanh cong

iE DS da hoan thanh Nha cung cip: TA LAN ANH DOAN QUANG MINH Hinh thirc: Mac ca

%&Um&m 194443222 86 ué-n meng mubn: 15c.mun.owa Tién 63t coc a4 mg nqui ban- 24.000.000
Nguii ban xéc nhan: Béng j Url G triing ddu gid: Link B xac v chugén . 184
V Quan Ij xe L Lich sif mac c&
Lin 1: 150.000.000d - (030372025 02:16) m
_
Tong s& Giao dich: 1 Lén trén ;

Sau khi da thanh toan don hang cho ngudi ban, cap nhat don hang sang trang thai da thanh
toan. Pon hang chuyén sang dit liéu don d3 thanh toan. Dé kiém tra lai don d4 thanh toan vao
danh sach dang xur Iy chon muc don da thanh toan




Yo, atmn | Tangehi | Giaodigh » DS honhirh %
W ing nci i Biénsh Enai T | 72002005 LoD Chon- v BEH
@ o Magiao dich: 0 Tén: Dén: | ddimmiyy Xic nhan tie nguoiban:  Chon- v
Crainguidt Ngubi ban: Dién thoai: Trang thai: | B3 than fodn v oté:
1 ~Chon-
Giao dich Nowoi mua TT X thyee TT Hién tai Action
| Pending I
8 DS dang 1 Ngdy 0410312026 10:28:26 M3 Giao dich: #24 | Koong i
38 1S g3 hoan thnh Nha cung cép: TA LAN ANH BOAN QUANS MINH inh thite D xic e chinh chi ~Ln " Ngui Mua Coc: 46.000.0008 Trang thé: D dat coc
Bién: 30K-990%9 tosse3n shtin 3 BEdALCC Ngui Bén B4 Ung 45.000.000d Lichstcaprnal
A 20000 0004x 1 Gio dih ranh g - - . —
-Lan  NgudiMua TT Tong 50% GT Bien:
N S o on 2 1050000004
Hiy don hang ~Lén3 S tén thanh foan i L. 160.000.0008
V Dah s Ul Q9 triing du gié: Link
veinsiaai ¢ [ Ny 040342025 10:24:55 i Gizo dich: 423
N cung c3p: TA LAN ANH DOAN QUANG MINH Hinh thic: Mua ngay -Lin 1 Ngui Mua Coc: 46.000.000d Trang thi: Hiy don
- N hang
(544432222 54 fign: 300.000.000 d Ngugi Ban Bai Ung: 45.000.000d

OO0 dxt
_ ¢

V Danh myc xe

~Lan  Ngwdi Mua TT Téng 50% GT Bién:
2 1050000004
-Lan3 §6tién thanh toan odn Lai: 150.000.000d

Url 0B triing déu gié: Link

| Trangehi || Giaodich » DSGahoanthinn ¥ BRI BT

Xin chao, admin
4 Ngay 04003/2026 08:28:09 M3 Giao dich: #19
W Thng tin ca nhén
fcaia Nh cung cip: TA LAN ANH DOAN QUANG MINH Hinh thirc: Mic 3
Groingxudt Bién: 35K555.55 0944432222 4 tign mong mudn- 250.000.000 d
300,000,000 dx 1 [T,
Nguéi ban xac nhan: Bong y
A Giao dich
IJCh SI:' ma: ‘ﬁ
i DS dang xir I Ln 1: 250.000.000d - ((4/032025
08:29)
i= DS d3 hoan thanh
YLV B o o 0amonos 06:26:45 M Gizo dich: 218
Nn cung cip: TA LAN ANH DOAN QUANG MINH Hinh thirc: Mua ngay
200.000.000 dx 1 0944432022 S8 tién- 200.000.000 d
h sich cong tic vién
v $
6 Ngay 03003/202503:44:33 M3 Giao dich: #15
Nn cung clp: TA LAN ANH DOAN QUANG MINH Hinh thirc: Mua ngay
0944432022 S8 tién: 200.000.000 d

-Lan1 NgudiMua Goc: 37.500.0008 Trang théi: B3 thanh

.. todn
Nguroi Ban Dol Ung: 37.500.0008
-1&n2 NgudiMua TT Tang 50% GT Bién 87.500.000d B SAETII
-13n3 56 tién thanh toan cin Lai- 125.000.000d

Url QB tring 64u gié: Link

Trang théi B thanh
todn

-L&n1 NgudiMua Coc: 32.000.0008
Ngurori Ban Bdi Ung: 32.000.0008

~Uin2 Ngwbi Mua TT Thng 50% GT Bién- 68.000.000 | Nbibca i)

-L&n3 4 tién thanh toan cn Lai: 100.000.000d

Url QP triing G4u gid: Link

Trang théi B thanh
todn

Lich sit cap bt

4. Quy trinh ciia Cong tac vién/ Pdi tic moi giéi:

Budc 1: dang ky tai khoan

Dé tré thanh cong tac vién cua hé théng, nguoi dung cb thé

click vao nit CONG TAC

VIEN ¢ trén trang chi man hinh sau khi dang nhap va da xac minh tai khoan (XMTK)




5L L @ © TALANANH ~

RANGCHU XECON v  TINTUC YNGHIACONSG TRA CUU GIA DAU W CONG TAC VIEN

Bienchinhchu.com dang chay ban test, chua phat sinh giao dich.

Lgiich

BCC

PN

Trd thanh céng tac vién Silver (o) e <

Cdc théng tin dudi dugc ldy tir tai khodn ddng nhdp cda ban!
7 CONG TAC VIEN

RANGCHU XECON v  TINTUC Ho & Tén *
‘ TA LAN ANH
Email * Ié dién thoai *
talananh06102001ks@gmail.com ‘ *09891 21562

9 Lgi ich Khi Tré Thanh Cong Tac Vién Bién S6 Dep
- Pai Ly Silver tai San BCC

Lua chon tir 10,000+ bién s6 dep: Hay dé ban va khach hang ciia minh thoa sic chon lya tif kho bién
sG da dang va phong phd.

Sau khi da kiém tra thong tin trén 1a chinh xac, ngudi ding vui long click vao mit Xac
nhén dé ding ky tré thanh dai 1y hé thong

ANGCHU XECON v TINTUC Y NGHIA CON SO

¥

Dang ky cong té(l!én thanh cong!

Xin vui long chd xa

an tr quan tri vién.
Luu théng tin

Quan ly bai dang ban

léi Quan ly da

Sau khi dang ky thanh cong, quan tri vién Bienchinhchu.com s& tién hanh kiém tra théng tin
dang ky va xac nhan duy¢t dang ky. Khi quan tri vién duyét tai khodn cong tac vién, nguoi
dang ky s& nhan duoc Email thong bao vé viéc xac nhan diang ky thanh cong.




™ Gmall Q Tim kiém trong thur i
€ B 0 W B o
Soan thu
m— Thong bao Hgp dong hop tac - San giao dich BCC  Hepthdeén x
Hép thu dén 2.397 : : !
06 gén déu a0 "-wl.lﬂ BCC - Thong bao kenzjkudo@gmail.com gua bne3.mailiet.com
. W déntoi v
Dataman
Than glri TA LAN ANH
ba gti o
San Giao dich bién s¢ dep chinh chi (BCC) xac nhan ban "B chinh thikc tré thanh Cdng tac vién Silver clia San".
Thu nhap 29 . . )
Ngay bay gi, ban c6 thé truy cap lai website www.bienchinhchu.com va gidi thiéu sén pham téi khach hang tiém néng.
Hién thém ) . . ;
Budc tiep theo, ban cd the xem céc hwdng dan danh cho Céng tac vién Silver tai day: [link hwrdng dan]

Tai khoan mdc dinh s€ 1a Cong tac vién loai Silver. Nguoi dung c6 thé vao “Thong tin tai
khoan” — “Cong tac vién” dé kiém tra

BLL ‘ Tim kiém xe 6 tb km bién s6 Q‘ O maunan -

BIENCHINHCHU

Théng Tin Tai Khoan

TRANGCHU XECON v TINTUC YNGHIACONSO TRACUUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU
Ding Xuit

Q Bienchinhchu.com dang chay ban test, chua phét sinh giao dich.

r 1 £ 4
[ = Tim kiém xe 6 t6 kém bién s6 Q 9 TALANANH ~

BIENCHINHCHU

TRANGCHU XECON v TINTUC Y¥NGHIACONSO TRACOUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU

Trang cha > Thong tin tai khodn

o] n o
wNH s [ CONG TAC VIEN SILVER @Iﬁ]
Cé nhan

Doanh thu hoa hong: 0d m
Ij Quén 1§ bai déng ban Téng don mua ngay: 0 Tai khoan ngén hang

Tong don mac ca: 0

Bl Quénlydon hang

Yéu cau nit: 0d

Rit thanh céng: 0d
aa Cong tac vién
Hoa hdng con lai: 0 d

€D Lich st mua hang Nhap xe & t6 kém bién s6 ¢

Giao dich Ngudi mua Théng tin chi tiét

[> Ding xuat

Khéng ton tai dif liéu!

Budc 2: Tinh doanh thu

Doanh thu cua Cong tac vién dugc xac 1ap trén cac don hang ma minh da gigi thi€u thanh
cong. Cong tac vién gidi thiéu khach hang thong qua trao d6i bén ngoai ma khong can thong
qua website. Khi nguoi mua dit hang s& c6 thong tin s6 dién thoai nguoi gidi thiéu. Khi ngudi




mua nhap so dién thoai cong tac vién vao thi don hang nay dugc xac dinh tao 1dp dua trén
cOng strc cua cong tac vién

'_Ejf it mua 6 t6 kém bién s

X Hovatén* S6 dién thoai *
TRANGCHU XECON v TINTUC ¥

NGUYEN THANH TRUNG 0866323436

S6 dién thoai ngudi gidi thigu:

$6 dién thoai ngudi gidi thigu

Mua ngay

239.000.000 d

LANOS Sx - 2000

Khi giao dich gitra nguo1 mua va nguoi ban dugc quan tri vién cdp nhat la giao dich da thanh
cong (ttrc sau khi Bienchinhchu.com da hoan thanh xong budc sang tén cho ngudi mua) thi
don hang duoc tw dong tinh vao doanh thu ciia cong tac vién. Cong tac vién khong can lam
cong viée gi dé hd tro giao dich di gidi diéu cho nguoi mua.

o] ~ - n -
TALAN ANH 5 CONG TAC VIEN SILVER - SAN
Doanh thu hoa hng: 10,000,000d m

[0 Quén iy bsi dang ban Téng don mua ngay: 1 Tai khoan ngan hang
Téng don méc ca: 0

E Quén I dan hang Yéu cau rat: 0d

Rat thanh céng: 0d

aa Cong tacvién
Hoa hong con lai: 10,000,000 d

£ Lich sit mua hang Nhip xe 6 16 kém bién s6 ¢

; . Giao dich Ngudi mua Théng tin chi tiét
E-) Pang xuat

Ngay 09/03/2025 23:08:53 M3 Giao dich: #28
Hinh thic: Mua ngay
Bién: 30K-83888 Ngudi mua: DOAN QUANG MINH % hoa hang: 2 %
500.000.000d S6 dién thoai: 0944432222 Sé tien hoa hdng: 10.000.000 4
Gia ban: 500.000.000 d
Trang théi don hang: Giao dich thanh céng

Téng s8 1 giao dich a n a

Bude 3: Rt tién

Tinh ning rat tién hoa hdéng khi cé giao dich thanh cong s& duoc giri t6i Ban quan tri
Bienchinhchu.com dé xir 1y va tra cho Cong tac vién

Thong tin héa don chuyén khoan s& dugc guri bang email tir hé thong Bienchinhchu.com
thong bao tdi email Cong tac vién/Ddi tac moi gidi ddi soat.




Cong tac vién nhan vao “Rut tién” — Nhap céc thong tin can cung cap

@ , o = o
TALAN ANH 5 CONG TAC VIEN SILVER - SAN
Doanh thu hoa hng: 10,000,000d m
Ij Quén ly bai déing ban Téng don mua ngay: 1

Téng don méc ca: 0

E Quén I dan hang Yéu cau rat: 0d
Rat thanh céng: 0d
44 (Cong tacvién
Hoa hong con lai: 10,000,000 d

£ Lich sit mua hang Nhip xe 6 16 kém bién s6 ¢

; . Giao dich Ngudi mua Théng tin chi tiét
E-) Pang xuat

Ngay 09/03/2025 23:08:53 M3 Giao dich: #28
Hinh thic: Mua ngay
Bién: 30K-83888 Ngudi mua: DOAN QUANG MINH % hoa hang: 2 %
500.000.000d S6 dién thoai: 0944432222 Sé tien hoa hdng: 10.000.000 4
Gia ban: 500.000.000 d
Trang théi don hang: Giao dich thanh céng

Téng s8 1 giao dich a n a

XECON v TINTUC

Thong tin rat tién X

* Cdc théng tin dudi duge Idy tir tai khodn ding nhdp cda ban!

Ho & Tén *
TA LAN ANH
| Rut tien
Email * S6 dién thoai * ——
) I Tai khoan ngér
talananh06102001ks@gmail.com ‘ 0989121562
Tén ngén hang *
Vietcombank - Ngé&n hang TMCP Ngoai thugng Viét Nam v
SG tai khoan * Tén tai khoan *
111222333444555 ‘ TALAN ANH‘

S4 tién hoa hdng mudn rat *

ao dich; #28

Sau khi gtri yéu cau, Bienchinhchu.com sé& thong bao Email dén cong tac vién vé viéc da nhan
duoc yéu cdu va s& tién hanh phan hoi lai trong vong 48 gid, va tién hanh thanh toan trong
vong 3 ngay ké tir ngay phan hoi




M Gmail Q, Tim kiém trong thu =
€« B O o & m
Soan thu
‘.-'I. ][I BCC - Théng bao kenzjkudo@gmail.com gua bne3.mailjet.com
Hdp thu dén 2.404 4 dén téi ~
Cé gin ddu sao Than giri TA LAN ANH
Ditaméan San giao dich bién sd dep chinh chd BCC xac nhan: D nhan dugc yéu cu it hoa héng fir Quy ddi tac.
B3 gt Cu thé:
Thu' nhap 29 -
Tén Doi tac/ Cong tac vién | TALAN ANH
Hién thém
Email talananh06102001ks@gmail.com
n + 86 dign thoai 0989121562
86 tién yéu cau rat 10,000,000d
Ngan hang Vietcombank - Ngan hang TMCP Ngoai thueng Viét Nam
Tén tai khoan TA LAN ANH
6 tai khoan 111222333444555
Vui long kiém fra lai cac théng tin trén, hay lién hé véi ching i néu co sai st
Viéc tiép theo: Chiing t6i dang tién hanh xac minh y&u cau rit hoa hdng, s& phan hbi lai yéu céu trong vong 48 gier lam viéc.
Khi yéu cu dwoc phé duyét tir BQT San, Quy déi tac s& nhan ducc chuyén khodn trong 3 ngay lam viéc tiép theo.

Budc 4: Cho xac nhan cua Ban quan tri

Sau khi yéu cau rut tién, Cong tac vién cho Quan tri vién xac nhan lai don hang gidi thi¢u
thanh cong

- [N = Tim kigm xe & t6 kém bién 56 Q 9 TALAN ANH

BIENCHINHCHU

TRANGCHD XECON v TINTUC TRACUU GIADAU  TU VAN THEO YEU CAU

Trang chti > Thang tin tai khoan

o] = -
TALANANH & CONG TACVIEN SILVER® SAN S [V ater

o i STT  Ngénhang S4 tai khodn Tén tai khoan 56 tign rat Ngay rat Duyét tir admin
[j Quan ly bai dang ban
1 Vietcombank 111222333444555 TA LAN ANH 10,000,000d 09/03/2025 23:18:44 Cheyxirly

B Quinlyddn hing

Téng s6 1 ban ghi

aa Cdng tacvién

Sau khi ban quan tri duyét s& thanh toan cho cong tac vién theo phuong thirc chuyén khoan
vao tai khodn cé nhan cua Cong tac vién. Bienchinhchu.com khong tich hop tinh nang thanh
toan tryc tuyén trén website. Sau khi chuyén tién thanh toan hoa hdéng va xac nhan duyét,
Bienchinhchu.com s& giri Email théng bao vé viéc da thanh toan hoa hong theo yéu cau rat
tién kém v&i anh ching minh da thanh toan.




Vi Gmail Q, Tim kiém trong thu 7=
. .
Soan th € B O m B o i
BCC - Thanh toan hoa héng theo yéu cau rut [BCC/CW-0000002] e thdén x
Hop thu dén 2,404 ‘-':I]ﬂ BCC - Théng bao kenzikudo@gmail.com qua bnc3.mailjet.com
C6 gén dau sao o déntdi ~
Patam an Than giri TA LAN ANH
ba gt San giao dich bién 6 dep chinh chil BCC x4c nhan
Thu nhap 29 Yéu cau rat hoa héng cla Quy ddi tic 43 dwoc phé duyét.
Hién thém Cu thé:
n + Tén Déi tac Céng tac vién | TALANANH
Email: talananh06102001ks@gmail.com
Ngan hang: vch
86 tai khoan: 111222333444555
Chil tai khodn: TA LAN ANH
86 tién yéu ciu rat: 10,000,000¢
85 tién rat thanh céng: 10,000,000d
Bién lai chuyén khoan
e |
Cong tac vién kiém tra yéu cau rat tién bang cach kiém tra lich st rut tién.
r vy [ J
- [X= ‘ Tim kiém xe 6 to kém bién sa Q ‘ O Taanany ~
BIENCHINHCHU

TRANGCHD XECON v TINTUC VNGHIACONSG TRACOUGIADAU  TU VAN THEO YEU CAU

Trang cht > Théng tin tai khoan

@ - -
TALAN ANH & CONG TAC VIEN SILVER @1 Lich st rit tién
Cé nhin

STT  Ngan hang S6 tai khoan Tén tai khoan S tign rit Ngay rit Duyét tir admin

1 Vielcombank 1122233344555  TALANANH 10,000,000  09/03/2025 23:18:44

Téng 6 1 ban ghi

[ quén Iy bai déng ban

B Quinlydon hing

aa Céng tacvién

5. Quy trinh giao nhin vin chuyén;

San pham trén Bienchinhchu.com 13 6 t6 kém bién tring dau gia va Bienchinhchu.com khéong
phai 12 ngudi ban xe 6 t6 kém bién trang ddu gia nén Bienchinhchu.com khong 4p dung bt
ky phuong thurc van chuyén, giao nhan nao. Vi¢c giao nhan van chuyén duoc thuc hién theo
chinh sach cua tung nguoi ban. Sau khi dad hoan thanh thu tuc sang tén dang ky xe,




Bienchinhchu.com thong bao thong tin dén ngudi mua va ngudi ban, hai bén lién hé dé giao
Xe.

6. Quy trinh ddi tra hang va hoan tién coc
a. Bienchinhchu.com khong cé quy trinh tra hang va hoan tién khi tra hang.
b. Chinh sach hoan tién coc duoc ap dung cho Nguoi Mua va Nguoi Ban trong trudng hop:

- Hoan tién cho Ngudi Mua: Sau khi B6 phan ban hang xac nhén thong tin mua hang s&
thong bao giao dich dat coc thi¢én chi tir 2 bén dé bén Nguoi Ban va Nguoi Mua gap nhau
tryc tiép, trong thoi gian nay San TMDT BCC sé& x4c minh théng tin chinh chi cia Ngudi
Ban, truong hop Ngudi Ban khong dong ¥ (hodc khong chap nhan) ban vi Iy do chu quan,
Nguoi Mua s€ dugce hoan lai tién dit coc ban dau kém theo phén tram phi phat dya trén
tién dat coc ban dau ciia Ngudi Ban do vi pham quy tic giao dich.

- Hoan tién cho Nguoi Ban: Khi phat sinh giao dich dong y mic ca/mua ngay trén don hang,
Nguoi Ban ciing nhu Ngudi Mua tham gia phan viée dat coc ddi ing chung nham dam
bao giao dich, truong hop Ngudi Mua khong dong ¥ (hodc khong chap nhan) mua vi 1y
do chu quan, Ngudi Ban sé dugc hoan tai phén tién dat coc nay kem theo phén tram phi
phat dua trén tién dat coc ban dau ciia Nguoi Mua do vi pham quy tac giao dich.

Trudng hop giao dich khong bi hily ma van tiép tuc thuc hién, bén ban sé dugc hoan coc
d6i ung sau khi giao dich dwoc x4c nhan 13 “P3 hoan thanh” (t&c sau khi
Bienchinhchu.com da hoan thanh thu tuc sang tén cho bén mua).

7. Quy trinh biao hanh/bio tri san pham;

Bienchinhchu.com khéng c6 quy trinh bao hanh/bao tri san phdm

8. Quy trinh giai quyét tranh chéap, khiéu nai;

a. Quy dinh chung vé giai quyét tranh chap/Xir Iy khiéu nai

(i) Bienchinhchu.com chi tiép nhan cac khiéu nai vé cac ndi dung sau day:

- Van dé khiéu nai lién quan dén chét lugng, thong tin san pham khong dung nhu mé ta cta
nguoi ban

- Van dé khiéu nai lién quan dén bao mat thong tin

- Van dé khiéu nai lién quan dén quy trinh van chuyén — giao hang ctua Nguoi ban

- Van dé khiéu nai lién quan dén Itra dao, hinh vi mang tinh ltra ddo trén san TMDT
Bienchinhchu.com.

(i) Bién phap, co ché giai quyét tranh chip
- Thuong luong

- Hoa giai

- Trong tai thuong mai

(iii) Pau mbi giai quyét tranh chap:




- Hotline: 1900088887

- Email: admin@Bienchinhchu.com

- Dia chi: Tang 7, s6 74 Phd Nguyén Vin Tuyét, Phuong Trung Liét, Quan Déng Pa, Thanh
phd Ha Noi.

(iv) Quy trinh va thoi han xt 1y cu thé:

Khi phat sinh tranh chip hodc khiéu nai, Bienchinhchu.com khuyén khich giai phap
thuong lwong, hoa giai gitra cac bén dé dat duoc su dong thuan vé phuong an giai quyét. Néu
Nguoi Ban, Ngudi Mua va cac bén c6 lién quan khéng thé thuwong lwong véi nhau,
Bienchinhchu.com c6 trach nhiém giai quyét vu viéc theo quy dinh ctia phap luat hién hanh,
c4c quy dinh, chinh sach trén San Bienchinhchu.com. Quyét dinh cia Bienchinhchu.com 1a
quyét dinh cubi cung trir trudng hop vu viée dugc xir Iy béi co quan nha nude c6 thaim quyén
theo quy dinh ciia phap luat. Tranh chap hodc khiéu nai s& dugc Bienchinhchu.com xir 1y theo
trinh tu sau:

Buéc 1: Giri yéu cau

Thanh vién ngudi mua cé thé khiéu nai vé cac tranh chéap, hanh vi xAm pham quyén loi
nguoi tiéu ding bang hinh thic gui thu téi dia chi: Tang 7, s6 74 Pho Nguyén Vin Tuyét,
Phuong Trung Liét, Quan Png Pa, TP.HN ; goi t&i s6 khiéu nai 1900088887 (Hotline); hoic
giri khiéu nai toi mail: admin@Bienchinhchu.com
Buéc 2: Tiép nhén va gidi quyét

Bo phian Chim Séc Khach Hang ctia Cong ty sé tiép nhan cac khiéu nai cua thanh vién
nguoi mua, tuy theo tinh chit va mirc do cua khiéu nai thi Bienchinhchu.com s& c6 nhirng
bién phép cu thé hd tro ngudi mua dé giai quyét tranh chap do.

Thoi gian giai quyét khiéu nai trong vong 3 (ba) — 7 (bay) ngay ké tir khi Bienchinhchu.com
nhan dugc thong tin khiéu nai.

Budre 3: Kién nghi

Trong truong hop ndm ngoai kha ning va thim quyén cia Bienchinhchu.com thi Ban
quan tri s& dé nghi ngudi mua dua vu viée ndy ra co quan nha nudc c6 thim quyén giai quyét
theo phap lut.

b. Quy dinh danh riéng cho Nguoi tiéu dung dé bi ton thwong theo quy dinh ciia Luit
Bio Vé Quyén Loi Ngwoi Tiéu Dung

- Trong trudng hop Nguoi Khiéu Nai 1a Nguoi tiéu dung d& bi ton thuong theo quy dinh
ctia Luat Bao Vé Quyén Loi Nguoi Tiéu Dung 2023, Nguoi Khiéu Nai can phai cung cap
céc tai liéu, chimg ctr ching minh minh 1a Ngudi tiéu dung dé bi ton thuong phi hop véi
cac quy dinh cua phap luat c6 lién quan;

- Khi Nguoi Khiéu Nai cung cap day du tai lidu, chimg cir chimg minh minh la Nguoi tiéu
dung d& bi t6n thuong theo quy dinh cta phap luat, Bienchinhchu.com trong pham vi trach
nhiém, quyén han ctia minh s& vu tién trong viéc tiép nhan, xtr 1y yéu cau ctia Ngudi Khiéu



mailto:admin@Bienchinhchu.com

Nai so v6i quy trinh giai quyét vu viéc thong thudng ma Bienchinhchu.com dang 4p dung
tai thoi diém nhan dugc khiéu nai ctia Nguoi tiéu dung dé b ton thuong.

Nguoi Ban va cac bén ¢6 lién quan (bao gdm nhung khong gidi han don vi cung tng dich
vu van chuyén, don vi cung ing dich vu thanh toan) c6 trach nhiém wu tién trong viéc tiép
nhén, xu ly khiéu nai cua Nguoi tiéu dung dé bi tén thuong theo chinh sach cua riéng mdi
bén vé Nguoi tiéu dung dé bi ton thuong phi hop véi quy dinh cta phap ludt vé bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung.

Quy trinh giai quyét tranh chap, khiéu nai nay duoc giai thich va diéu chinh phu hop véi
Quy Ché Hoat bong San Giao Dich Thuong Mai Pién Tu Bienchinhchu.com.vn, dugc
sira d6i, bo sung tai ting thoi diém (“Quy Ché Hoat Pong”), cic quy dinh, chinh sach
khac ctia Bienchinhchu.com dugc cong bd trén website/tng dung Bienchinhchu.com
trong timg thoi diém. Cac thuat ngit viét hoa trong quy trinh giai quyét tranh chép, khiéu
nai nay s€ cd y nghia nhu dugc quy dinh tai Quy Ché Hoat Dong.

IV.Quy trinh thanh toan

a.

b.

Quy trinh thanh toan d6i véi Khach hang:

Khach hang duoc hiéu chung 12 ngudi mua, ngudi ban, cong tac vién cac cap. Thoi gian
thanh toan, hinh thirc thanh toan gitta Khach hang va Bienchinhchu.com s€ dugc quy
dinh cu thé trong hop dong hop tic duoc hai bén théng nhat ky két.

Quy trinh thanh toan ddi véi Nguwoi mua:

Nguoi mua thanh toan theo phuong thitc chuyén khoan:

Buwéc 1: Ngudi mua tim hiéu thong tin vé san pham trén Bienchinhchu.com.

Buwdc 2: Nguoi mua dat mua San phém, Ban quan tri Bienchinhchu.com xac nhan don hang,
sau khi x4c nhéan tai khoan cép 3 voi ngudi ban thanh cong, Bienchinhchu.com s& théng béo
Email vé viéc dat coc dbi tmg trong d6 c6 s6 tai khoan thu coc (BCC 1a bén thu hd). Ngudi
mua va Nguoi ban tién hanh dit coc dbi ung. Hoat dong dat coc dbi tng dién ra truc tiép
khong thong qua website Bienchinhchu.com. Sau khi dit coc ddi Gmg thanh cong, Ban quan
tri Bienchinhchu.com s& thong bao Email vé viéc da dit coc d6i tng
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Bién: 30K-88888 - San da nhan di coc doi ing e thedén x

BCC - Théng bao
Than giri TA LAN ANH, San giao dich bién s6 dep chinh chil BCC xac nhén: D nhan di coc di ing cla minh cho Giac dich Bién: 30K-88888. Cu thé: Tén bién: Bién

BCC - Théng bao kenzjkudo@gmail.com qua bnc3.mailjet.com 15:07 (1 phiit truée)

dén téi »

Thén giri TA LAN ANH,

San giao dich bién s6 dep chinh chii BCC xéc nhan: Da nhan dii coc ddi ting cda minh cho Giao dich Bién: 30K-88888. Cu thé:

Tén bién: Bién: 30K-88888

Giéa giao dich: | 200,000,000d

§6 tién da coc: | 32,000,000d

Buée 3: Sau khi ky Hop dong truc tiép tai van phong Bienchinhchu.com, Ngudi Mua thanh
toan tiép dé du 50% sb tién giao dich (trong d6 tinh bao gdm ca khoan coc dbi tng). Thanh
toan bang tién mat hoic chuyén khoan vao sb tai khoan do BCC cung cép (BCC 1a bén thu
ho). Sau khi nhan thanh toan, Bienchinhchu.com s€ thong bao Email vé viéc nhan du 50%

M Gmail
Soan thu

Hop thy dén
C6 gan dau sao
Pataman

B3 gui

Th nhap

Hién thém

2367

29

Q. Tim kiém trong thu =

€ B 0 @O B B i 1trong téng s6 2.84
Bién: 30K-88888 - San da nhan dl coc 50% [Hep thudén x
BCC - Théng bao kenzjkudo@gmail.com gua bnc3.mailiet.com 15:11 (2 phait trudrc)

i
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T

déntdi v

Than giri TA LAN ANH,

San giao dich bién sé dep chinh chil BCC xé4c nhan: D3 nhan dd coc 50% d4u tién cia ngudi mua cho Giao dich Bién: 30K-88888. Cu thé:

Tén bién: Bién: 30K-88888

Gia giao dich: | 200,000,000d

Bén Mua dé coc: | 68,000,000d

Ngay bay gitr, Ching t6i s& lién hé i hai bén trong thovi gian sém nhat dé thong bao thvi gian va dia diém giao dich. Hay dé ¥ dién thoai vé chudn bi Can Cudc Cong Ds

Buwéc 5: Ngudi mua nhan Hop dong chuyén nhuong cong chimg va thanh toan phan con lai
cho Nguoi ban, Bienchinhchu.com s€ thong bao mail cho ngudi mua va giao dich dugc cap
nhat 1a giao dich da dat coc




M Gmail Q Tim kiém trong thur = OB+ &
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Soan thu
.2 " P . - .2 eyl _ -
——— Bien: 30K-88888 - Tat toan giao dich bién 6 Bién: 30K-88888 Hepthudén x ¢ aen
Hop the dén 2.367 .
b gén déusao "l'\]ﬂ BCC - Thong béo 09:36 (5gistrue) gy
Than gt TA LAN ANH, $an giao dich bién s dep chinh chi BCC xac nhan: Giao dich Bién: 30K-88888 da duor tét toan Tén bién: Bién: 30K-88888 Gia giac dich: 15
DA tam an
Daglf -
‘ 'I‘]ﬂ BCC - Théng béo kenzikudo@gmail.com gua bne3.mailjet.com 516 Ophittreee) ¢y O &
Thu nhap 2 dén toi v
Hién thém
Thén glri TA LAN ANH,
an + San giao dich bién s6 dep chinh chl BCC xéc nhan: Giao dich Bién: 30K-88888. da duoc tt toan
Tén bién: Bién: 30K-36888
Gia giao dich: 200,000,0004
Tién dat coc déi irng ban dau: | 100,000,000
Khi nhn duge email nay, Quy khéch da cé thé rit dwoc tién déit coc déing ban dAu, phan tién tat toan bién s& dwgc khAu trir hoa héng méi gii cla San BCC va g lai cho Quy khach sau khi
ducc xac nhén hoan tét trong email chi tiét giao dich
r __r 7 J
-/ N= Tim kiém xe 6 t6 kém bién s6 Q ‘ O mauanann -
BIENCHINHCHU

TRANGCHU XECON v  TINTUC YNGHIACONSG TRACUUGIABAU  TU VAN THEO YEU CAU W CONGTAC VIEN

Trang cht > Thong tin tai khoan

TALANANH & Li ¢ A
- ich SU Mua Han
Chnhan ) g

Nhép xe 6 t6 kém biénsé ¢ - Chon danh myc - v || -- Chon tinh/thanh phg ..>

[l quan Iy bai déng bén

STT xedtokémbiénss  Ngay dat Tinh thanh  Hinh thic Thanh toan Duyét tir admin Xéc nhdn ngudi ban
uan ly don han:
B quiny 9 30k-777.77 — T Da dat coc
200,000,000 10:5105/03/2025  Ha Noi Mua ngay ,000,

@ Lich st mua hang

Téng s6 1 bién dang dugc giao dich Chi tiét dat coc 8 o B

_ . -Lan 1 Nguti Mua Coc: 32.000.000d
[ anguat Ngui Ban D6i Ung: 32.000.000d
- 1&n2 NgudiMua TT Téng 50% GT Bién: 68.000.000d
-1An 3 Sétién thanh toan con Lai: 100.000.000d

4

C. Quy trinh thanh toan véi nguwoi ban

Buwéc 1: Sau khi nguoi mua dit mua, Bienchinhchu.com lién hé céc bén xac nhin dong ¥ giao
dich, lién hé ngudi ban xac minh tai khoan cp 3 (x4c minh bién chinh chi). Sau khi d& xac
minh Bienchinhchu.com s¢& guri t61 ngudi ban va ngudi mua Email vé viéc Giao djch d3 dugc
phé duyét va xac minh, dong thoi trong ndi dung Email ciing théng bao tdi cac bén vé quy
trinh va cach thuc céc bén tién hanh dit coc.




Trang chii > Thang tin tai khoan

TALANANH &

Quan Ly Ban Hang

- Chon tinh/thanh ph6 .Y | | -~ Trang théi - v

Nhipxe otokémbignséc | -Chondanhmyc- ¥
(') quén Iy bai dang bén
STT xedtokémbiénsé  Ngay dat SDTngudidit  Hinh thic mua 56 tien Duyéttiradmin  Tcwy
E i lydontir 1 30k GBo.56 03:5504/03/2025  Hewm) Maca 290,000,000 d Chd xéc minh
300,000,000 ' (105} e ’
£ Lichsif mua hang A ch
! 35K-555.55 Méccd
2 03:2904/03/2025  wkeeeg) Chd xac mink
300000000d 103/, m 250,000,000 d hd xéc minh
= Ding xudt -
E 9 3 ;ggsgsg& . 0328 04/03/2005  *++++2)  Mua ngay 200,000,000d| Chinh chd I
VW
M™i Gmail Q, Tim kiém trong thu 5=
4 .
SO €« B O m E o
. ~ Bién: 30K-999.99 - San da xac minh va phé duyét giao dich [Hepthdén x
Hop thu dén 2373

C6 gan déu sao

D3 tam 4n
Ba gt
Thu nhap 29
Hién thém
n +

]

BCC - Théng bao kenzjkudo@gmail.com gua bne3.mailiet.com

dén i v

Than glri TA LAN ANH,

Giao dich Bién: 30K-099 99 da dwec San phé duyét, sén sang dé giao dich. Cu thé:

Tén bién: Bién 30K-999 99
Gia ban: 200,000,000d
Sé tién can dat coc: || 32,000,0004

Buéc tiép theo:

B&n Mua va Bé&n Ban tién hanh Coc ddi trng cho San dé tién hanh giao dich.

Birng lo, nhan vién San sé goi dién va hé fro ban cac thi tuc giao dich nhanh chang.

Cam on ban @4 tin tidng va hop tac cing BCC




M Gmail
Soan thu

Hop thu dén 2313
C4 gén déu sa0
Dataman
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Moi chi it va théc méc xin lign h:

BCC Group

Website: www bienchinhchu.com

Hotline: 1900088887

Email: admin@bienchinhchu.com

Ngurévi Ban Dit Coc Bdi Ung:

Dé dm bo an toan va cong bing trong giao dich cho cA Nguwrivi Ban va Ngudi Mua, San BCC yéu cAu mat khon tién dét coc ddi iing tir ¢ hai bén. Khodn dat coc nay co tac dung nhie sau:

- Cam két trach nhigm: M6i bén tham gia giao dich s& déit coc mot 1§ 16 % nhéit dinh trén gié tri cdia e 6 to kém bién s6. Bidu nay gitip dam béo ca Nguai Ban va Ngudi Mua déu cd trach nhiém
hoan thanh giao dich

- Bao vé quyén lgi khi mot bén hiy giao dich: Néu mét bén hy giao dich hodc khdng hoan thanh nghia vu cla minh, bén con lai s& dwgc nhan dén b tir s6 tién dat coc. 6 tién dat coc 56
dwgc chia nhu sau.

+50% sb tién dat coc ddi ing s& chuyén cho bén con lai nhi mat khodn bdi thirong.

+50% con lai sé duoc gilr lai 1am phi méi gidi cho San BCC.

- Hoan tré dit coc khi giao dich thanh cong: Khi Ban mua thanh toan dii 100% gia fri giao dich, Bén bén c6 thé yéu céu Rut coc ddi ting v tai khodn
San BCC dong vai trd trung gian, tao diu kién dé giao dich dién ra céing béing va minh bach, dam béo an toan cho ca hai bén

Hwéng Dén Thanh Todn B3t Coc:

M Gmail
Soan thy

Hop thu dén 2373
Co gén ddu sao
Dataman

Pagli

Thu nhép 29

Hién thém

Q, Timkiém trong thu

(_

1
T

QB+

1|
Tl

1trongtdngs62.904 ¢ >

m

B 08 & @B i

Hwéng Dén Thanh Toan D3t Coc:

Quy khach vui Iang thanh toan s tién dat coc doi (rng cho s tai khodn durdi day, ndi dung chuyén khodn: "Ho tén - Coc - Tén BS". Bam béo nhap chinh xac nai dung chuyén khon va kiém tra
Iai s6 tién tnecrc khi thire hién giao dich

San BCC rat mong Nguéi Ban va Nguai Mua cd thign chi hop tac, hé tro nhau dé giao dich dién ra thanh cong, thuan loi cho tat ca céc bén

B

Béng fi 1& coc ddi ¢rng (cling chinh la phi giao dich San) / giao dich-

[

Buéc 2: Pit coc doi ing

Nguoi ban dit coc ddi ing theo thong tin tai khoan tai Email. Bienchinhchu.com 1a bén dung
ra thu ho cac bén. Sau khi dit coc dbi ung cia nguoi ban, Bienchinhchu.com s€ giri Email da

nhan coc doi ung.
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M Gmail Q, Tim kiém trong thu

< & o i
Soan thu @ © g
.2 . ~ ~ 3 P = -
- - Bién: 30K-999.99 - San da nhan du coc doi ung (Hep thirdén x
Hop thu déen 2.376 g g
Co gén déu sa0 ‘—\l\]ﬂ BCC - Théng bao kenzjkudo@gmail.com qua bnc3.mailjet.com
" déntoi -
Pataman
B3 gui
Thén giri TA LAN ANH,
Thu nhap 29 o . i i
San giao dich bién so dep chinh chil BCC xac nhan: Ba nhan di coc ddi (Png clia minh cho Giaoe dich Bién: 30K-999.99. Cu thé:
Hién thém
Tén bién: Bién: 30K-999 99
@n +

Gia giao dich: || 200,000,000d

§4 tién di coc: | 32,000,000d

Budc tiép theo
Bén Ban va Bén mua sé lién hanh ky két hop ddng mua ban theo s huéng dén cia ba phan hd tro cliia San.

Chuing t6i s& lién hé véi hai bén trong théi gian som nhét dé théng bao thoi gian va dia diém giao dich.

Buée 3: Cac bén ky Hop dong chuyén nhuong truc tiép tai van phong ctia Bienchinhchu.com.
Buéc 4: Riit coc ddi ing

Sau khi Bén mua nhan dugc Hop dong chuyén nhuong dd cong ching sé thanh toan toan bo
gia tri giao dich va s& c6 Email thong bao cac bén vé viéc nguodi mua di thanh toan du. Bén
ban duoc lién hé Bienchinhchu.com dé rat khoan coc ddi ung da coc trude do. Vige rat coc
thong qua phuong thirc chuyén khoan hozc tién mat, khong thong qua Website.

M Gmail Q, Tim kiém trong thu I ® B +
€ B O © B & 1trongténgs8 2922 < > @~
Soan thu
.2 . . N 2 — .-
p o Bién: 35K-555.55 - Giao dich hoan tat (Hep thedén x a8 o
Hdp thu dén 2.387 :
C6 gan ddu sao r.‘lll[[ BCC - Théng béo kenzjkudo@gmail.com qua bnca.mailjet.com 7R Ophittude)  f O &
déntoi -
DA tam an
D3 gii
Than gt TA LAN ANH,
Thu nhap 29 o i .
San giao dich bién s0 dep chinh chi BCC xac nhan: Giao dich Bien: 35K-555.55 da hoan tat. Bién so d& dwoc dinh danh cho Bén mua thanh céng.
Hién thém .
Thang tin vé giao dich:
n + Tén bién: Bién: 35K-555.55

Gia giao dich: || 250,000,000

Cam on Céc Bén dé tin twéng va stz dung dich vu cda San giao dich bién sd dep chinh chi BCC.
Chuc Quy khach An Khang Thinh Virong - Van Sy Hanh Thong
Hi vong duoc phuc vu Quy Khéch trong trong lai

Phén tién con lai sau khi trir di phi giao dich san s& dwoc ching t6i thanh toan trong vong 24h (finh tir Iic nhan dioc théng bao nay). Ban s nhan dwoc mail khi ching t6i chuyén khoan thanh
cong

Buwéc 5: Nhén tién thanh toan

Sau khi Bienchinhchu.com da hoan thanh giao dich sang tén xe 6 t6 kém bién s tring dau
gia cho Nguoi mua s& thong bao thong tin qua Email cho cac bén. Bienchinhchu.com sé tién
hanh thanh toan cho bén ban trong vong 24 gid ké tir khi bén ban nhan duge Email thong bao
giao dich hoan tit. Khi thanh toan thanh cong cho Bén ban, Bienchinhchu.com s& thong béo




qua Email vé viéc da thanh toan thanh céng, kém theo d6 1a anh chimg minh d3 hoan thanh
viéc thanh toan.
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Bién: 35K-555.55 Thanh toan cho Bén Ban thanh cang Hep thy dén x

Hép thu dén 2.387
06 gin déu sao "r‘][[ BCC - Théng bao kenzjkudo@gmail.com qua bne3.mailjet.com
- dén ti ~
Da tam an
DA gifi Than giri TA LAN ANH
Thu nhap 29 BQT vira thanh toan cho Bén Ban thanh cang. Cu thé:
Hign thém Tén bign Bién: 35K.555.55
l5n + Gia giao dich 250,000,000d
Nguw&i Ban TA LAN ANH

Tai khodn ngan hang

S6 tai khoan

Sé tién dé thanh toén cho Bén Ban: 250,000d

Hinh anh xac nhan:

Anh xac minh chuyén khoan thanh céng

V.DPam bdo an toan giao dich

Ban quan tri da st dung cac dich vu dé béo vé thong tin vé ndi dung ma Nguoi Ban dang san

pham trén BCC.

Nguoi Mua khong nén dua thong tin chi tiét vé viéc thanh toan voi bét ky ai bang email hodc

hinh thtrc lién lac khac, BCC khong chiu trach nhiém vé nhiing thi€t hai hay rui ro thanh vién

c6 thé ganh chiu trong viéc trao doi thong tin cia Ngudi Mua qua Internet hodc email.

Nguoi Mua tuyét doi khong str dung bat ky chwong trinh, cong cu hay hinh thirc nao khac dé

can thiép vao hé thong hay lam thay d6i cdu trac dit liéu. Nghiém cam viéc phat tan, truyén

ba hay ¢ vil cho bat ky hoat dong nao nham can thiép, pha hoai hay xdm hai hé théng website.

Moi vi pham s& bi xir 1y theo Quy ché va quy dinh ctia phép luét.

Moi thong tin giao dich duoc bao mat, trir truong hop budc phai cung cap khi Co quan phap

luat yéu cau.

VI1.Chinh sach Bio v¢ thong tin ca nhan ciia nguwoi tiéu dung

1. Trach nhiém bao v€ thong tin ca nhan cia nguoi tiéu dung:

Trong qué trinh hoat dong kinh doanh thuong mai dién tir, Bienchinhchu.com thyuc hién viéc

thu thap thong tin ca nhan ctia ngudi tiéu dung thi s& dam bao tuan thu cac quy dinh sau vé

bao vé€ thong tin c4 nhan ctia ngudi ti€u dung:

- B Luat Dan su 2015;

- Luat An toan théng tin mang 2015, dugc sira d6i ngday 10/12/2018 boi Luét sb
35/2018/QH14 ngay 20/11/2018 ctia Qudc hdi sira doi, bd sung mot s6 diéu cua 37 luat
c6 lién quan dén quy hoach;

- Luat An ninh mang 2018;




N

Luat Cong nghé thong tin 2006;
Nghi dinh, thong tu, cic quy dinh phép luat lién quan khac vé bao vé thong tin ca nhan.

. Muc dich thu thap thong tin ca nhan:

Bienchinhchu.com thu thiap thong tin ca nhan ciia khach hang khi:

Khi khach hang ding ky va/hoic sit dung Cac Dich Vu hoic Nén tang cua
Bienchinhchu.com, hodc m& mdt tai khoan véi ching toi;

Khi khach hang giri bat ky biéu mau nao, bao gébm don ding ky hodc cic mau don khac
lién quan dén bat ky san pham va dich vu ndo cta Bienchinhchu.com, bang hinh thtc truc
tuyén hay dudi hinh thirc khéc;

Khi khach hang ky két bat ky thoa thuin nao hodc cung cap cac tai liéu hodc thong tin
khac lién quan dén twong tac giita khach hang voi Bienchinhchu.com, hodc khi khach
hang st dung céc san pham va dich vu ctia Bienchinhchu.com;

Khi khach hang twong tac v4i Bienchinhchu.com, chang han nhu thong qua cac cudc goi
dién thoai (c6 thé dugc ghi 4m lai), thu tir, fax, gip g& truc tiép, cac nén ing dung truyén
thong xa hoi va email;

Khi khach hang st dung cac dich vu dién tir cua Bienchinhchu.com, hodc tuwong tac voi
Bienchinhchu.com qua Trang Web cta chiing t6i. Trudng hop nay bao gdm thong qua tap
tin cookie ma Bienchinhchu.com c6 thé trién khai khi ban tuwong tac véi Trang Web cia
ching toi;

Khi khach hang cip quyén trén thiét bi ciia cia ho dé chia sé thong tin v6i Website ctia
ching toi

Khi khéach hang lién két tai khoan tai Bienchinhchu.com véi tai khoan mang xa hoi cua ho
hodc cac tai khoan bén ngoai khac hodc str dung cac tinh ndng mang xa hgi khac, phu hgp
v6i cac chinh sach ciia nha cung cap

Khi khéach hang thuc hién céc giao dich thong qua Dich vu ctia Bienchinhchu.com;

Khi khach hang cung cép ¥ kién phan hoi hodc guri khiéu nai cho Bienchinhchu.com;

Khi khach hang gui dit liéu ca nhan ctia ho cho Bienchinhchu.com vi bat ky 1y do gi. Dix
lidu ca nhan ma Bienchinhchu.com c6 thé thu thap bao gom:

+ Ho tén;

+ Dia chi email;

+ Ngay sinh;

+ Dia chi thanh todn va/hodc giao nhan hang hoa;

+ Tai khoan ngéan hang va thong tin thanh toan

+ Sb dién thoai;

+ Gidi tinh;

+ Thong tin dugc gt bai hodc lién quan dén (cac) thiét bi duoc sir dung dé truy cap vao
Bienchinhchu.com;

+ Hinh anh hoac am thanh hoac video;




+ Thong tin vé& nhan than duoc cip bdi chinh pha hodc cac thong tin khac phuc vu cho
cac muyc dich danh gia phap 1y, nhan biét khach hang, xac minh théng tin hoic phong
chdng gian lan cua Bienchinhchu.com;

+ Dir liéu truyén thong hoac lién lac, vi du nhu cac tuy chon nhan thong tin quang cao
tor Bienchinhchu.com hoac cac bén thtr ba cua khach hang, tuy chon phuong tién lién
lac va lich str thong tin lién lac v61 Bienchinhchu.com, cidc nha cung cép dich vu cua
Bienchinhchu.com, va cac bén thir ba khac;

+ Thong tin st dung va giao dich, bao gom chi tiét v€ lich str tim kiém, giao dich, quang
cdo va ndi dung hién thi ma tuong tac vdi Bienchinhchu.com, cling nhu cac san pham
va dich vu ¢6 lién quan cua khach hang;

+ B4t ky thong tin nao khac vé khach hang khi ho ding nhap dé st dung Cac Dich Vu
hoac Website cuia Bienchinhchu.com.

b. Bienchinhchu.com thu thiap thong tin ca nhan cia ngwoi tiéu dung (“Khach hang”)
cho cac muc dich sau:

Pon Hang: dé xir Iy cac van dé lién quan dén don dat hang ctia Khach hang, bao gom viéc
gui cac thong bao, xac thuc cac budc giao dich mua ban hang hoa, dich vu cua Khach
hang trén Bienchinhchu.com ciing nhu dé thyc hién viéc trao doi thong tin gitta Khach
hang v&i1 Cong ty;

- Duy Tri Tai Khoan: dé tao va duy tri tai khoan ctia Khach hang, bao gdm ca cac chuong
trinh khach hang than thiét hoic cac chwong trinh thuong di kém véi tai khoan cua Khéch
hang;

- Pam béo chét luong dich vy, cham soc khach hang: dé thuc hién tiép nhan, kiém tra va
xtt Iy cac ¥ kién, phan hoi, khiéu nai va cac bao cdo khac ciia Khach hang lién quan dén
hang hoéa, dich vu dugc dang ban trén Bienchinhchu.com ciling nhu hoat ddng cua nguoi
ban hang va Khach hang khéac trén Bienchinhchu.com;

- Ca Nhan Hoa: Cong ty c6 thé tong hop dit liéu duoc thu thap dé c6 mot cai nhin hoan
chinh hon vé mot nguoi tiéu dung va tir &6 cho phép Cong ty phuc vu tét hon véi su ca
nhan héa manh hon & cac khia canh, bao gdbm nhung khong giéi han:

+ D@ cai thién va ca nhan hoa trai nghiém cua Khach hang trén san giao dich thuong mai
dién tir Bienchinhchu.com.

+ DE cai thién cac tién ich, dich vu, diéu chinh chiing phu hop véi cac nhu cau duoc ca
thé hoa va di dén nhiing y tuong dich vu méi.

+ Dé phuc vu Khach hang véi nhiing gi6i thidu, quang cdo duoc diéu chinh phu hop véi
su quan tam cua Khach hang.

- An Ninh: cho cidc muc dich ngén ngtra cac hoat dong pha huy tai khoan nguodi dung cua
nguoi dung khac hoac cac hoat dong gia mao Khach hang.

- Theo yéu cau ctia phap luat: tiy quy dinh ctia phap luat vao timg thoi diém, Cong ty c6
thé thu thap, luu trit va cung cap theo yéu cau ciia co quan nha nudc c6 tham quyén.




3. Pham vi st dung thong tin:

Bienchinhchu.com str dung va tiét 16 dit liéu c4 nhan theo pham vi bén dudi phu hop voi phap
luat duogc 4p dung, va sau khi nhan duoc sy dong ¥ ciia ngudi dung néu phap luit co yéu cau.

Tuy thudc vao mdi quan hé gitra ngudi dung va Bienchinhchu.com (chang han, véi tu cach 12
mot Nguoi mua, Nguoi ban, Cong tac vién, mQt nguoi truy cip vao cac trang web
Bienchinhchu.com), dit li€u cd nhan ma Bienchinhchu.com thu thap tir ngudi dung hodc thong
qua cac bén thur ba co thé dugc Bienchinhchu.com st dung cho mot s6 muc dich nhét dinh
nhu sau:

- Dé hd trg viée nguoi dung st dung cac Dich Vu hoac truy cap vao Website.;

- Pé quan tri va quan 1y tai khoan tric tuyén ma nguoi dung khéi tao véi Bienchinhchu.com;

- Bé thuc hién viée phan tich, nghién ctru, hoat dong kinh doanh va phat trién;

- Pé hiéu hon v& trai nghiém ngudi dung ddi véi Website;

- Pé cai thién bd cuc hodc ndi dung cia céc trang trong Website va tiy chinh chung cho cac
nguoi dung;

- Pé xac dinh nhitng nguoi truy cip vao Website;

- Pé trich loc dugc thém cac dic diém lién quan dén ngudi dung dua trén dir liéu ca nhan
ma ho cung cap (cho Bienchinhchu.com hodc cho cac bén thtr ba), nham cung cip dén
nguoi dung cic thong tin trong tdm va/hodc lién quan hon;

- Pé tién hanh phan tich dit lidu, thir nghiém va nghién ciru, giam sat va phén tich xu hudng
st dung va hoat dong;

- Pé phat trién thém cac san pham va dich vu cta Bienchinhchu.com;

- Pé xac dinh danh tinh ctia Nguoi dung lién quan dén muyc dich phat hién gian 1an;

- Pé so sanh thong tin, va xac minh véi bén tht ba dé dam bao rang thong tin 1a chinh xac;

- Pé xtr Iy khiéu nai, phan hoi, thuc hién ché tai va yéu cau thao g lién quan dén bat ky noi
dung nao ma nguoi dung da dang tai trén Website;

- Pé théng ké va nghién ctru cho cac yéu cau bao cdo ndi bd va bao cdo theo quy dinh phap
luat va/hodc yéu cau luu trir ho so;

- D¢ lyu trix, luu gitt trén may chil, sao lwu dit liéu c4 nhan cua nguoi ding cho cac muc
dich van hanh, phap 1y hoac kinh doanh;

- Dé ngan chan hodc diéu tra bat ky hanh vi vi pham thyc té hodc nghi ngd vi pham nao déi
voi Piéu Khoan St Dung, Chinh Sach Bao Mat hodc bat ky chinh sach nao cua
Bienchinhchu.com, gian 1an, hoat dong bat hop phép, thiéu s6t hodc thuc hién khong diung,
du lién quan dén viéc ngudi dung str dung Dich Vu cta Bienchinhchu.com hodc bat ky
van dé nao khac phat sinh tir mdi quan hé ctia nguoi ding v6i Bienchinhchu.com;

- Pé thuc hién viéc kiém tra tham dinh;




- Pé tuan thu cic yéu cau phap 1y va quy dinh (bao gdm, néu ap dung, viéc hién thi tén,
thong tin lién hé ctua nguoi ding), bao gdm bat ky yéu cau clia co quan thuc thi phap luat
nao, cac yéu cau cua bat ky co quan chinh phi hodc co quan quan Iy nao c6 thim quyén
d6i v6i Bienchinhchu.com, lién quan dén bat ky thu tuc phap 1y nao hodc trong trudng
hop Bienchinhchu.com cho 13 can thiét;

- Bét ky muyc dich nao khac ma dd c6 duoc chip thuin cta ngudi dung, tuan thu voi cac
nghia vu cua Bienchinhchu.com theo phéap luat hién hanh, bao gém viéc thong bao cho
ngudi dung tai thoi diém xin chip thuan.

Pham vi sur dung thong tin cua bén thwr ba

Bienchinhchu.com c6 thé chia sé dit liéu c4 nhan ctia ngudi ding vdi cac bén cung cap dich
vu thtr ba hodc cac bén lién két ciia Bienchinhchu.com dé cac don vi nay dé nghi cung cip
dich vu cho ngudi dung két hop v&i1 viéc nguoi dung st dung céc dich vy cua
Bienchinhchu.com. Viéc ngudi dung dong ¥ va sir dung cac dich vu cia bén cung cp dich
vu thtr ba hodc ciia cac bén lién két ciia Bienchinhchu.com sé& tuan thu theo cac diéu khoan va
diéu kién duoc dong v gitta ngudi dung va bén cung cip dich vu thir ba hodc bén lién két cua
Bienchinhchu.com. Mét khi nguoi dung dong ¥ viéc cung cip dich vu ciia bén cung cap dich
vu thtr ba hodc bén lién két cuia Bienchinhchu.com, viéc thu thap, str dung, tiét 10, luu tri,
chuyén giao va xir Iy dit liéu ca nhan cua ngudi dung (bao gdm dit liéu ca nhan cua ngudi
dung va bat ky dir liéu nao dugc Bienchinhchu.com tiét 16 cho bén cung cép dich vu thir ba
hoac bén lién két) s€ tuan theo chinh sach bao mat hién hanh cua bén cung cép dich vu thir ba
hoic bén lién két cua Bienchinhchu.com, ciing 13 ngudi kiém soat cua dit liéu c4 nhan doé.
Nguoi dung dong ¥ rang moi thic mac hodc khiéu nai lién quan dén viéc ho chap thuan hoic
st dung céc dich vu cuia bén cung cép dich vu thir ba hodc bén lién két ctia Bienchinhchu.com
s& duoc guri truc tiép dén bén co tén trong chinh sach bao mat duoc 4p dung.

4. Thoi gian luu trir thong tin:

Thong tin ¢4 nhan cta Khach hang s& duoc luu trit cho dén khi Khach hang c6 yéu cau huy
bo hodc Khéch hang ty ddng nhap va thuc hién huy bo. Con lai trong moi truong hop thong
tin ca nhan cua Khach hang s€¢ dugc bao mat trén may chu cia Bienchinhchu.com.

Bienchinhchu.com luu trit Thong Tin Ngudi Dung dé dam bao cho quy khach kha ning sir
dung/cung cép lién tuc cac Dich Vuy, va luu trir trong thoi han can thiét dé thuc hién duoc céac
Muc Dich, hoic theo quy dinh ctia phap luat (bao gdm ca cho muc dich thué va ké toan), hoic
dé thuc hién cac cong viéc khac nhu duoc thong bao trude cho quy khach. Thoi gian chiung
toi luu gitt Thong Tin Nguoi Dung tuy thudoc vao Muc Pich. Khi Thong Tin Nguoi Dung
khong con can thiét cho viée cung cép/sir dung Dich Vu hodc Muc DPich hoac Cong Ty khong
con c¢6 muc dich kinh doanh hoic phap 1y dé giit lai Thong Tin Ngudi Dung, chiing toi s& ing
xir véi Thong Tin Ngudi Dung theo quy dinh phap luat hién hanh vé luu trit dit liéu ca nhan.

5. Dia chi ctia don vi thu thip va quan ly thong tin c4 nhan:

- Cong ty c6 phan Tap doan BCC
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Dia chi tru so: ting 7, sb 74 phé Nguyén Vin Tuyét, phuong Trung Liét, quan Pong Da,
thanh phé Ha Noi, Viét Nam

S6 dién thoai: 0877878787
Hotline: 1900088887

Email: admin@Bienchinhchu.com

. Nhirng nguoi hodc t6 chire ¢é thé dwoc tiép cin véi thong tin ca nhan ciia nguoi tidu

dung:

Cong ty s& khong cung cap thong tin c4 nhan ciia Khach hang cho bét ky bén thir ba nao,
trir mot s6 hoat dong can thiét dudi day:

Céc ddi tac 12 bén cung cap dich vu cho Bienchinhchu.com lién quan dén thuc hién don
hang va chi giéi han trong pham vi thong tin can thiét ciing nhu 4p dung cac quy dinh dam
bdo an ninh, bao mat cac thong tin cd nhan.

Cong ty co thé sir dung dich vu tir mot nha cung cp dich vu 13 bén tht ba dé thuc hién
mot s6 hoat dong lién quan dén San TMPT Bienchinhchu.com va khi d6 bén tht ba nay
c6 thé truy cap hodc xir Iy cac thong tin c4 nhan trong qua trinh cung cap cac dich vu do.
Cong ty yéu cau cac bén thir ba nay tuan thit moi luat 1¢ vé bao vé thong tin c4 nhan lién
quan va cic yéu cau vé an ninh lién quan dén thong tin c4 nhan.

Céc chuong trinh c¢6 tinh lién két, déng thuc hién, thué ngoai cho cac myc dich dugc néu
tai phan Muc dich thu thap thong tin ca nhan néu trén va ludn ap dung cac yéu cau bao
mat thong tin ca nhan.

Yéu cau phap 1y: Cong ty c6 thé tiét 16 cac thong tin ca nhan néu phap luat ¢ yéu cau va
viéc tiét 16 nhu vay 14 can thiét mot cach hop 1y dé tudn thu cac quy dinh phap luat ap
dung.

Chuyén giao kinh doanh (néu c6): trong truong hop sap nhap, hop nhat toan b hodc mot
phan véi cong ty khac, ngudi mua s& c6 quyén truy cap thong tin dugc Bienchinhchu.com
luu trit, duy tri trong d6 bao gém ca thong tin ca nhén.

Truong hop Bienchinhchu.com ty quyén cho bén thtr ba thuc hién viéc thu thap, luu trix
thong tin c4 nhan cta ngudi tiéu dung thi hop dong gitra Cong ty va bén thr ba d6 s& quy
dinh 18 trach nhiém ctia mdi bén trong viéc tuan thu cac quy dinh néu tai ddy va nhiing
quy dinh phép luat lién quan vé bao vé thong tin ca nhan.

7. Phuong thirc va cong cu dé ngudi tieu dung tiep can va chinh sira dir liéu c4 nhan ciaa

minh trén Bienchinhchu.com:

Cac Thanh vién c6 mot tai khoan bao gdm tén user va password dé truy cip
Bienchinhchu.com. Sau khi ddng nhap, Thanh vién c6 quyén st dung moi dich vy/tién ich
dugc cung cap trén website theo diing chirc niang, quyén han duoc phan cip. Thanh vién
c6 thé ty chinh sira thong tin ca nhan trong tai khoan ciia minh. Trong nhiing trudng hop
xét thy can thiét, Ban quan tri Bienchinhchu.com sé lién lac voi Chi thé thong tin dé dé




nghi cung cép tai liéu hodc thuc hién cac cong viéc ma Bienchinhchu.com xét théy can
thiét dé xac thuc dinh danh vé Chu thé thong tin.

Ngoai viéc Thanh vién c6 thé ty chinh stra théng tin c4 nhin ctia minh nhu néu trén thi
Thanh vién c6 thé lién lac véi Ban quan tri Bienchinhchu.com dé hoi vé hoat dong thu
thap, xtr Iy thong tin lién quan dén ca nhan minh va yéu cau Ban quan tri thyc hién viéc
kiém tra, cip nhat diéu chinh hodc huy bo théng tin c4 nhan ciia minh:

+ Lién lac qua s dién thoai hotline: 1900088887

+ Lién lac qua Email dén dija chi: admin@Bienchinhchu.com

+ Lién hé truc tiép tai vin phong quan 1y cua Cong ty tai: Tang 7, s6 74 Phd Nguyén
Vin Tuyét, Phuong Trung Liét, Quan Péng Pa, TP. Ha Noi.

Viéc kiém tra, cap nhat diéu chinh hoic huy bé thong tin ca nhan cua Thanh vién s€ dugc Ban
quan trj Bienchinhchu.com thuc hién trong thoi gian 24 gior ké tir luc nhan duoc yéu cau cia
Thanh vién.

8. Cam két bao mat thong tin ca nhin khach hang:

Thong tin ca nhan cua Thanh vién trén Bienchinhchu.com dugc cam két bao mat tuyét ddi
theo chinh sach bao v¢ thong tin cd nhan cua Bienchinhchu.com. Viéc thu thap va st dung
thong tin ctia mdi Thanh vién chi dugc thyc hién khi cé su déng y cua thanh vién dé tru
nhirng treong hop phap luét c6 quy dinh khac.

Cong ty khong sir dung, khong chuyén giao, cung cap hay tiét 16 cho bén thir 3 nio vé
thong tin c4 nhan cua thanh vién trir khi ¢6 sy cho phép tur thanh vién hodc khi cho co
quan nha nuéc ¢ thAm quyén yéu cau.

Cong ty ludn nd luc dé gitt an toan thong tin ¢4 nhan cta Thanh vién, Cong ty luu trit
thong tin cd nhan Thanh vién trong moi truong van hanh an toan va chi c6 nhan vién, dai
dién va nha cung cap dich vu c6 thé truy cap trén co sd can phai biét. Nhitng c4 nhan nay
bi rang budc bdi nghia vu bao mat va co thé chiu ky luat, bao gém chiam dat viéc lam va
truy t6 hinh su khi ho vi pham cac nghia vu nay. Cong ty tuan theo cac tiéu chuan nganh,
phép luat trong vi¢c bado mat thong tin ca nhan cua Thanh vién.

Trong truong hop may chu luu trir thong tin bi hacker tdn cong dan dén mat mat dir liéu
cd nhan ctia Thanh vién, Cong ty s€ co trach nhi€ém thong bao vu viéc cho co quan chuc
nang dé diéu tra xir 1y kip thoi va thong bao cho Thanh vién duoc biét.

Céc thong tin thanh todn: dugc bao mat theo ti€u chuin nganh.

Quy dinh vé quyén riéng tu co thé c6 nhirng thiéu s6t nhat dinh, do truc tric k¥ thuat, hodc
cac van dé twong tu Bienchinhchu.com hoan toan khong chiu trach nhiém vé nhitng thiét
hai do cac 16i d6 gay ra. Quy khach vui 1ong can trong va ty bao vé thong tin c4 nhan cia
minh.

Cong ty c6 trach nhi€ém dam bdo an toan thong tin ca nhan dugc thu thap, luu trir ngan
ngtra nhitng hanh vi sau:




+ Panh cip hoic tiép can thong tin trai phép
+ St dung thong tin trai phép
+ Thay dbi, pha huy thong tin trai phép

- Ngudi Dung tuyét ddi khong sir dung cac cong cu, chuong trinh hay bién phap nao khac
dé can thiép trdi phép vao hé thong hay lam thay doi ciu tric dit liéu cua
Bienchinhchu.com, ciing nhu bét ky hanh vi nao khac nham phat tan, c6 vii cho cac hoat
dong v&1 muc dich can thi¢p, phéa hoai hay xam nhap vao dir li€u cua hé théng Cong Ty,
cling nhu cac cac hanh vi pham phap luat Viét Nam. Trong trudng hop ching t61 phat hién
quy khach c6 hanh vi vi pham, ching t6i c6 quyén chuyén thong tin vé& hanh vi vi pham
cho céc co quan c6 tham quyén dé xir 1y theo quy dinh phap luét.

- Ngudi Dung cé trach nhiém bao vé thong tin tai khoan ctia minh va khéng cung cip bat
ky thong tin nao lién quan dén tai khoan, mat khau hay cac phuong thirc xac thuc truy cap
trén cac website va cic cong cu khac (néu co, trir trudng hop dang ky/xac 1ap cac giao
dich dic thu theo huéng dan cia Cong Ty tai timg thoi diém. Trong truong hop can khoi
phuc mat khau tai khoan, Nguoi Dung dong y cha dong lua chon va cho phép bén thir ba
ma Ngudi Dung da Iya chon nhan mat khau sir dung mot lan (OTP). Theo d6, Nguoi Dung
dong v chia sé thong tin tai khoan ctia minh cho bén thir ba d6 va ty chiu trach nhiém véi
viéc chia sé nay.

- Chung t6i khong chiu trach nhiém vé nhiing van dé phat sinh khi quy khach sir dung/cung
cap Dich Vu tir cc cong cuy, giao dién khac khong phai 1a website chinh thirc, dugc phép
st dung trong khudn khd cua Bienchinhchu.com. Mit khac, Bienchinhchu.com c¢é thé
chtra cac lién két dén va tir dich vu cta cac mang d6i tac, cong ty quang céo hoidc cac don
vi phu thudc cta chung. Xin luu ¥ rdng mdi bén s& c6 chinh sach dir liéu riéng cia minh
va viéc luu trir, bio mat, sir dung nhiing thong tin cung cap cho cac bén ndy nim ngoai
pham vi quan 1y ciia Cong Ty. Do d6, Cong Ty s& khong chiu bat ky trach nhiém hoic
nghia vy phap 1y nao ddi véi viée viée luu trir, bdo mat va st dung nhitng thong tin nay.
Vui 1ong kiém tra chinh sach vé quyén riéng tu, chinh sach dir liéu hodc cac chinh sach
tuong tu ctia cac don vi nay trude khi guri bat ky dir liéu c4 nhan nao cho ho.

9. Co ché tiép nhan va giai quyét khiéu nai ctia nguoi tiéu ding trong truong hop thong
tin ca nhan nguwoi tieu dung bi sir dung sai muc dich, pham vi da thong bao:

- Khi Khach hang giri thong tin ¢4 nhan ctia Khach hang cho chiing t6i, khach hang da dong
¥ v6i cac diéu khoan ma chung t6i dd néu ¢ trén, Bienchinhchu.com cam két bao mat
thong tin c4 nhan ciia cac Khach hang bang moi cach thirc cé thé. Chung t6i sir dung cac
hé théng ma héa nhim bao vé thong tin nay khong bj truy luc, str dung hodc tiét 16 ngoai
¥ mudn.

- Bienchinhchu.com ciing khuyén cdo cac khach hang nén bao mat cac thong tin lién quan
dén mat khau truy xuét cua cac khach hang va khong nén chia sé véi bat ky nguoi nao
khac.




- Trong trudng hop c6 phan anh ctia khach hang vé viée sir dung thong tin trai véi muc dich
d3 néu, Bienchinhchu.com sé& tién hanh giai quyét theo cac budc sau:

+ Buwéc 1: Khach hang guri thong tin phan hdi vé viée thong tin ca nhan thu thap trai véi
muc dich da néu.

+ Buwéce 2: B phan Cham s6c Khach hang cuia Bienchinhchu.com ti€p nhan va giai quyét
V61 cac bén ¢o lién quan.

+ Buwéce 3: Trong truong hop vuot ra khoi tam ki€m soat cua Bienchinhchu.com, ching
to1 s€ dua ra cac co quan c6 tham quyén dé yéu cau giai quyet

Chung t6i ludn hoan nghénh céc y kién dong gop, lién hé va phan hoi thong tin tir khach hang
vé “Chinh sach bao mat” nay. Néu khach hang c6 nhiing thic mac lién quan xin vui 1ong lién
hé theo dia chi Email: admin@Bienchinhchu.com

VII. Quén ly thong tin trén website, irng dung
Bienchinhchu.com c6 co ché ché kiém soat ti dong, c6 quy dinh vé dang thong tin.

Co ché kiém tra, giam sat do doi ngii quan 1y, diéu hanh thiét lap. Theo d6, khi khach
hang dang ky thong tin trén san TMDT, nhén vién phap 1y sé lién hé dé xéac thuc thong tin ca
nhén cta ho vé sé dién thoai, dia chi, thong tin thanh toan va ID. Vi cac bén ban hang, yéu
cau cam két hang chinh hang. Cac san pham dién tir, dién lanh, may moc, thiét bi s6 - phu
kién s0 - thiét bi IT can c6 gidy to ching minh xuat xi 16 rang.

Céc thong tin vé san pham, trudc khi duge ding tai s& duoc admin kiém duyét. Nhiing
bai dang chira yéu t lién quan dén bao luc, thuan phong my tuc, thude phién, thudc cdm, ling
ma, si nhuc nguoi khac,vi pham quy dinh phap luét.... hoac khong lién quan dén san phém
duoc quy dinh tai phan ‘tin dang bai viét’ dudi ddy s& bi x6a bo hoan toan.

1. Quy dinh thanh vién:

- Thanh vién bao gom Nguoi Mua, Nguoi Ban va cac ddi tugng khac c6 dang ky tai khoan
Bienchinhchu.com trong tirng thoi ky. Khi dang ky mé tai khoan, Thanh vién phai cung
cap cac thong tin dé mé tai khoan theo chinh sach cua Bienchinhchu.com trong timg thoi
ky. Viéc dang ky md tai khoan Bienchinhchu.com, thanh vién dugc coi 1a dong ¥ va chap
nhan moi chinh sach, diéu kién giao dich chung, quy dinh, hudng dan, tiéu chuan cong
déng ctia Bienchinhchu.com c6 hiéu lyc tai thoi diém 1ap tai khoan. Cac diéu kién giao
dich chung, chinh sach, quy dinh, huéng dan, tiéu chuan cong d@)ng cua Bienchinhchu.com
6 thé thay doi, bd sung trong tung thoi diém, viéc thanh vién tiép tuc su dung dich vu sau
khi c6 cac thay dbi nay dugc coi 1a ddng ¥ voi cac thay doi, bo sung.

- Nguoi Mua: Dé duge st dung dich vy trén Bienchinhchu.com, Ngudi ding phai cung cap
cac thong tin co ban bao gé)m: s6 dién thoai hodc email. Pé dugc mua hang trén
Bienchinhchu.com, Ngudi ding phéi cung cip thém cac thong tin nhu: s dién thoai, dia
chi lién hé, ho tén, thong tin, tai liéu ching minh minh 13 ngudi tiéu dung dé bi ton thuong
theo quy dinh ctia phap ludt vé& bao vé quyén loi ngudi tiéu dung (néu co).




Ngudi Ban: Dé duge phép ban hang trén Bienchinhchu.com, Ngudi Ban phai cung cp
cac thong tin bao gém nhung khong gidi han tén, sb dién thoai, dia chi lién hé, dia chi.
Tuy thudc Nguoi Ban 13 ca nhan hay t6 chirc ma Ngudi Ban s& phai cung cép thong tin
CCCD/Mi s thué (d6i véi ca nhan), thong tin dang ky doanh nghiép, ho kinh doanh (d6i
v6i doanh nghiép, ho kinh doanh). Nguoi Ban can cung cép thong tin tai khoan ngan hang
(s6 tai khoan, ho va tén chu tai khoan).

Thanh vién s& tu chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thyuc cua thong tin, tai liéu cung
cép cho Bienchinhchu.com ciling nhu tu chiu trach nhi¢m vé Thanh vién sé& tu chiu trach
nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cta thong tin, tai liéu cung cip cho Bienchinhchu.com
cling nhu tu chiu trach nhiém vé bao mat va luu gilt moi hoat dong sur dung dich vu duéi
tén ding nhap, mat khau cua minh. Thanh vién c6 trach nhiém théng bao kip thoi cho
Bienchinhchu.com vé nhitng hanh vi s dyng trai phép, lam dung, vi pham bao mat, luu
giit tén dang nhap va mat khau ctia bén thir ba dé c6 bién phap giai quyét phu hop.
Thanh vién khong stt dung dich vu cua San TMPT Bienchinhchu.com vao nhirng muc
dich bat hop phap, khong hop 1y, lira dao, de doa, tham do thong tin bat hop phap, pha
hoai, tao ra va phat tan virus gay hu hai t6i hé théng, cau hinh, truyén tai thong tin cta
San TMBT hay str dung dich vu cia minh vao muc dich dau co, lting doan thi truong tao
nhimg don dit hang gia, chao hang gia, ké ca phuc vu cho viéc phan doan nhu cau thi
truong. Trong truong hop vi pham thi thanh vién phai tu chiu moi trdch nhi¢ém do cac hanh
Vi clia minh giy ra.

Thanh vién khéng duogc thay d6i, chinh stra, gan ghép, copy, truyén ba, phan phdi, cung
cap hay tao nhiing cong cu tuong tu do San TMDT Bienchinhchu.com cung cép cho mt
bén thtr ba néu khong duoc s ddng ¥ cia Bienchinhchu.com.

Thanh vién khong dugc hanh dong gdy mat uy tin ctia Bienchinhchu.com dudi moi hinh
thirc nhu gdy mat doan két giita cac thanh vién bang cach sir dung tén dang ky thi hai,
thong qua mot bén thir ba hodc tuyén truyén, phd bién nhiing thong tin khong ¢6 loi cho
uy tin ctia San TMBDT Bienchinhchu.com,... néu vi pham phai chiu trach nhiém boi thuong
moi thi€t hai phat sinh cho bén bi vi pham.

Thanh vién khong duogc sir dung nhin mac, tén thuong mai, logo thudc quyén sé hitu caa
San TMDT Bienchinhchu.com ma khong dugc su chép thuan cua San TMDT
Bienchinhchu.com.

2. Quy dinh chung:

Khong dugc dang ky tai khoan va khai bdo nhiing thong tin gid mao; nick gay hiéu nham
v61 nhitng thanh vién khac; nick trung tén vdi tén cuia cac chinh tri gia;...

Khong dugc phép ding tin lién quan dén cac van dé ma Phap luat Viét Nam khong cho
phep;

Khong duoc dang nhimng bai viét, thong tin ¢6 ndi dung vi pham phap luat, da kich, boi
nho, chi trich hay ban luan vé chinh tri, ton giao, phan dong, ky thi van hda, dan tdc, ciing
nhu vi pham khéc lién quan dén thuin phong my tuc cua dan toc Viét Nam;




- Khong duoc xdm pham quyén lgi, uy tin, doi tu ciia cac ca nhan hay thanh vién khac,
khong dugc dung ngdn tur tuc tiu, thoa ma trong cac thong tin tham gia;

- Khéng duoc loi dung website dé tuyén truyén, dé xudng, 16i kéo voi nhitng ndi dung
khong lanh manh;

- Phai ding ngén tir trong sang, 1 rang, dung chinh ta, nghiém cAm moi hinh thirc viét nhiu,
viét tit theo hinh thirc chat, ngdn ngir tdi nghia.

- Hang hoa dugc phép kinh doanh trén website Bienchinhchu.com 14 xe 6 t6 da dang ky gan
bién s6 trang ddu gia. Khong duoc kinh doanh hang hoa han ché kinh doanh hoic hang
hoa, dich vu kinh doanh c6 diéu kién theo Diéu 3 Théng tu 47/2014/TTBCT ngay
05/12/2014 ciia Bo Cong Thuong va cic van ban sira d6i, bo sung, thay thé thong tu
47/2014/TT-BCT theo ting thdi diém trén Bienchinhchu.com.

3. Quy dinh vé hang hoa

Tai Khoan 12 Diéu 1 ctia Nghi dinh sé 85/2021/NB-CP c¢6 hiéu luc tir ngay 01/01/2022 (stra
d6i, bd sung Piéu 30 ctia Nghi dinh s6 52/2013/NP-CP vé Thong tin vé hang héa, dich vu)
quy dinh: “Théng tin vé& hang hoa cong bd trén website phai bao gdm cac ndi dung bit budc
thé hién trén nhan hang hoa theo quy dinh phap luat vé nhin hang hoa, trir cac thong tin co
tinh chét riéng biét theo san pham nhu: ndm, thang, ngay san xuat; han sir dung; sd 16 san
xuat; s6 khung, s may”. Do viy nguoi ban can thuc hién theo quy dinh trén dé nguoi mua
c6 thé xac dinh chinh xé4c cac dic tinh cua hang hoéa, dich vu nham tranh sy hiéu nham khi
quyét dinh mua ban hang hoa/dich vu trén website Bienchinhchu.com.

4. Quy dinh vé nhin hang héa:

Noi dung bt budc thé hién trén nhan hang hoa theo Nghi dinh s6 111/2021/ND-CP sta d6i,

bd sung mot sé diéu Nghi dinh s6 43/2017/ND-CP ngay 14/4/2017 vé nhin hang hoa nhu sau:

Nhan hang hoa ciia cac loai hang hoa dang luu thong tai Viét Nam bat budc phai thé hién cac

ndi dung sau bang tiéng Viét:

- Tén hang héa;

- Tén va dia chi cta to chirc, ca nhan chiu trach nhiém vé hang héa;

- Xuat xtr hang héa. Trudng hop khong xac dinh dugc xuat xr thi ghi noi thuc hién cong
doan cudi cung dé hoan thién hang hoa theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 15 Nghi dinh
111/2021/Nb-CP;

- Céc ndi dung bat budc khac phai thé hién trén nhén theo tinh chit ciia mdi loai hang hoa
quy dinh tai Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh 111/2021/ND-CP va quy dinh phap
luat lién quan.

Truong hop hang hoéa c6 tinh chit thudc nhiéu nhom quy dinh tai Phu lyc I ban hanh kém

theo Nghi dinh 111/2021/ND-CP va chua quy dinh tai van ban quy pham phap luat khac lién

quan, t6 chirc, ca nhan chiu trach nhiém vé hang hoéa can cir vao cong dung chinh ctia hang
hoéa tu xac dinh nhém cua hang héa dé ghi cac nodi dung theo quy dinh tai diém nay.




Chi tiét vé cach ghi nhan hang hoéa ddi véi cac nhém hang hoa duge quy dinh tai Phy lyc 1
cua Nghi dinh 111/2021/NDb-CP.

5. Quy dinh vé ding tin sin phim:

Gidy to phap Iy ciia san phim:

Thong béo trang dau gia;
Gidy dang ky xe.

Tén san pham:

Tén san pham phai mé ta dung hang hoa, dich vu dugc ding ban va phai 1 tiéng Viét c6
dau, du ky tu, r6 nghia, khong dung cac ky tu dic biét, khong viét tat.

Tén goi ciia san pham phai triung khép v6i thong tin trén hinh anh san pham

Tén san phém khong stir dung 101 1€ ¢6 ndi dung dung tuc, bao luc; cac ndi dung cé tinh
chat ky thi dan tdc, ving mién, xGic pham tén gido, gay dinh kién vé giéi, ngudi khuyét
tat.

Néu sir dung kém thuong hiéu san pham (Viét Nam hodc nudc ngoai) thi phan tén phai
bao gdm tiéng Viét di kém mo ta ngin gon san pham dé nguoi mua co thé hiéu rd rang.
Néu 14 bo san pham thi tén san pham phai ghi rd Combo/B6 san pham

Khong chira tir khoa fake/nhai, ky tu dic biét hoac céac tur khoa tuong ty hodc thuc hién
cac bién phap dé che du mét phén hodc toan bg tén, thuong hi¢u/nhan hi¢u cua hang hoa,
dich vu dugc dang ban.

Khong chira cac tir khoa nhu “San pham hot”, “Ban chay” hoic gia/thong bio khuyén mai
nhu “Giam gia”, “Mién phi van chuyén” trong tén san pham.

Thong tin mo ta:

Thong tin mé ta phai day du thong sb 6 t6: kich thude, khoang sang gam xe, cong sudt toi
da, mau xe, dong ce, chiéu dai, trong luong, mo men, hang xe, nam san xuat. Mo ta san
pham can day du va chi tiét, gitp nguoi mua cé thé hiéu rd nhimg dic diém, cong ning,
lwu v khi str dung ctia san pham, v.v... dé 1am can cir khi dit mua hang. Tir ngit mé ta
trung thye, 16 rang, khong lap 1o hodc gay hiéu 1am cho khach hang.

Néu 14 bai dang cho 1 san pham duy nhét thi day 12 phan mé ta cho san pham dé.

Néu 1a mot Combo gdm nhiéu san pham thi phai liét ké day du thong tin cua ting san
pham co trong do.

Thong tin san pham khong bao gdm s6 dién thoai va cac thong tin lién lac voi muc dich
quang c4o hoic din nguoi ding t6i cic website khéc.

Dién day du ngudn gdc, xuat xu, thudc tinh san pham va ché d6 bao hanh (néu c6) theo
yéu cau cia mdi nganh hang. San pham khong c6 gidy t& chirng minh ngudn gbe xuit x,
thwong hiéu thi khong dugc dé tén thuong hiéu trén san pham.

Chu ¥ gin ding hashtag lién quan véi san pham ding ban.

Khoéng chtra tir khoa fake/nhai, cac ky tu dac bi¢t hodc céc tir khoa twong tu.




Hinh anh san phim:

- Hinh anh san pham phai 12 anh chup rd, chi tiét tinh trang san pham. Khong dugc dé nhiing
hinh anh hodc thong tin khong lién quan dén san pham nay nhu thong tin gi6i thiéu shop,
thong tin lién hé hay thong tin thanh toén.

- Phai c6 it nhat mot hinh anh that cta san pham do chinh Ngudi Ban ty chup. Trong anh
nay, dién tich san phém that phai chiém it nhat 40% dién tich toan anh.

- Ngon ngit trén phong nén hinh anh 1a tiéng Viét, khong ding ngén ngit nudc ngoai.

- Hinh anh khong chira yéu t6 ghé ron gay khé chiu cho nguoi xem.

- Tuyét d6i khong duge ding cac hinh anh khoa than, khiéu goi, phan cam, khong phii hop
v6i thudn phong my tuc.

Luu y:

+ Ngoai cac quy dinh vé thong tin mé ta nhu néu trén, thong tin vé hang hoa duoc ding
ban phai bao gdm cac ndi dung bt budc thé hién trén nhin hang hoa theo quy dinh
phap luat vé& nhin hang hoa, trir cic thong tin co tinh cht riéng biét theo san phim
nhu: ndm, thang, ngay san xudt; han sir dung; s6 16 san xuat; s6 khung, sb may;

+ Nguodi Ban hang hoéa, dich vu phai dap tng diéu kién dau tu, kinh doanh thudc danh
muc nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién phai cong bd s6, ngay cip va noi cap
Giéy phép, Giéy ching nhéan du diéu kién, van ban xac nhan, hodc cac hinh thuc van
ban khac theo quy dinh phép luat vé diéu kién kinh doanh cua nganh, nghé do.

Thoéng tin dang ban N

[A LAN ANH

Bién s6 trang dau gia *

TRANG CHU XECON v  TINTUC N7 CONG TAC VIEN

Vui long nhép xe 6 t6 kém bién s6 can ban: VD: 30K-555.55

Tinh trang bién sé *

- Chon tinh trang bién s6-

Thoéng tin xe *

- Chon loai xe -

Anh / File Théng Béo Tring D&u Gia *

‘ Choose Files | No file chosen

Ban c6 thé upload nhiéu file cing lic.

Anh chup ding ky / dang kiém xe *

No file chosen

‘ Choose Files

Ban c6 thé upload nhiéu file cang lic.

Gia ban *

[ .000.000d




Gia ban * n

A LAN ANH
.000.000d
TRANGCHU XECON v~  TINTUC Ghi chii: Gid bdn dé bae gém Dich vu dinh danf cd nhén cho Nguot mua (22 trigu tiy thdi diém). Bon vi thue hién dich vu do San chi dinh 514 CONG TAC VIEN

va gidm sdt. Tridng hgip Nguidi mua mu6hn dinh danh véo tén Doanh nghigp, phiin chi phi phdt sinh s& do Ngui mua thanh todn.
Théng tin vé xe A

Héang xe * Mau xe *

- Chon hang xe- v \

Vui Iong nhap mau xe & t6 kém bién s& can ban: VD: M

Nam san xuat * Tinh trang xe *

Vui 16ng nhap nam san xust xe 6 t6 kém bién s& can b Vui 16ng nhép tinh trang xe 6 t6 kém bién s6 can ban.

Anh chup xe 6 t6 (t6i da 4 anh) *

‘ Choose Files

No file chosen ]

Ban c6 the upload nhidu file cing lic.

Théng tin moé ta *

‘<1r>|F‘aragrauh V|BI@IZI@~/“EIVZZ;:EE ‘

Céc thong tin vé san phim yéu cau phai cung cap ddy dii va bat budc, néu khong day da s&
khong thé dang tai.

6. Hanh vi cAm trong hoat dong ding tai tin dé gii thifu, quang cao san pham, dich vu
trén San TMDT Bienchinhchu.com:

Cac ngi dung khong dugec phép dang ban:

Ngudi Ban duoc quyén ding cac san pham 1én Bienchinhchu.com nham muc dich kinh
doanh. Tuy nhién, NGHIEM CAM dang tai nhitng san phdm c6 ndi dung sau day:

- Phén dong, chéng pha, bai xich ton giao, khiéu dam, bao luc, di nguoc lai thuan phong
my tuc, truyén théng va van héa Viét Nam, xam pham chu quyén, toan ven lanh thd, an
ninh qubc gia cua Viét Nam;

- Ping thong tin rac, pha réi hay lam mat uy tin cta cac dich vu do Bienchinhchu.com cung
cap;

- Xuc pham, khich bac dén ngudi khac dudi bat ky hinh thirc nao;

- Tuyén truyén vé nhitng théng tin ma phap luat nghiém cdm nhu: st dung heroin, thudc
lac, giét nguoi, cudp cta, vv... (VD: san pham in hinh 14 cin sa, shisha);

- Khuyén khich, quang céo cho viéc sir dung cac san pham doc hai (VD: thudc 14, ruou, can
sa);

- Cdc san pham van hoa doi truy (bang dia, sach bao, vat pham);
- Tai liéu bi mat qudc gia, bi mat nha nudc, bi mat kinh doanh, bi mat ca nhan;
- Con nguoi va/hodc cac bd phan cua co thé con nguoi;

-  DPong vat va ché pham tr dong vat (bao gdm dong vat hoang da) nhu: cho, meo, ca, oc,
chuot, nhim, 6c mugn hon, hamster, nga voi, sung t€ gidc, cao hd, da/ 1ong dong vat,...)




Nhiing san phém co tinh chat phan biét chung tc, xic pham dén dan toc hoac quéc gia
nao do;

Han ché tdi da nhitng san pham mang tinh c4 nhan (nhu hinh c4 nhén, hinh 4nh cua gia
dinh, hinh dnh ctia con cai);

Vi pham quyén s& hitu tri tué va/hodc bat ky nhan hiéu hang hoa nao cua bat ky bén thi
ba nao;

Cac hanh vi khong dugc thyc hién:

Str dung théng tin, hinh anh, 4m thanh vi pham phap luat, thiéu thim m¥, trai voi truyén
théng lich sir, vin hoa, dao durc, thuin phong my tuc Viét Nam.

Xtc pham uy tin, danh du, nhan pham cta to chirc, ca nhén.

St dung hinh anh, 10i néi, chit viét ciia ca nhan khi chua dugc ca nhan d6 dong v, trix
truong hop duogc phap luét cho phép.

Cung cap thong tin, quang cdo khong diing hodc gy nham 1an vé kha nang kinh doanh,
kha ning cung cip san pham, hang hoa, dich vu cia to chirc, c4 nhan kinh doanh san
phém, hang hoéa, dich vy; vé sb lugong, chit lugng, gia, cong dung, kiéu dang, bao bi, nhan
hiéu, xuat xt, ching loai, phuong thirc phuc vu, thoi han bao hanh cia san pham, hang
hoa, dich vu di dang ky hodc da duoc cong bd.

So sanh truc tiép vé gia ca, chat lugng, hi€u qua sir dung san phém, hang hoéa, dich vu cua
minh véi gia ca, chat lugng, hiéu qua st dung san pham, hang hoa, dich vu cung loai ciia
td chire, ca nhan khéc.

C6 ndi dung canh tranh khong lanh manh theo quy dinh cua phap luat vé canh tranh.

Quang cao cho cac doanh nghiép khac. Vi du nhu san phém c6 chtra hinh anh, logo, dia
chi, hotline, duong link ctia doanh nghi¢p hodc website mua ban khac;

Ping ban mot san pham lap di lap lai (spam) trén cting mot danh muc hodc cac danh muc
khac nhau.

Thay d6i noi dung tin ding dé gian 1an danh gia hoic tao don 4o dé gian 14n ting sb luong
don hang va danh gia ;

Ping ban khong dung nganh hang, sir dung hinh anh minh hoa khong ding vé hang hoa,
dich vu dugc ding ban nham muc dich gian 1an va/hodc thyc hién cac hanh vi vi pham
phap luat.

Tang gia ban mot cach bt hop 1y trude khuyén mai.

Tao gi4 ban san pham qua cao hoic qua thip so voi mit bang gia tri thi truong.




7. Co ché ra soat, kiém soat thong tin vé Sian phiam ciia Ban quén tri Bienchinhchu.com
ddi voi San pham ding tai trén website:

- Ngudi ban mudn ding ban san phim thi budc xac minh cin cudc cong din va phai cung
cép cac thong tin s6 dién thoai, mail, dja chi, ma sb thué dé dang ky tré thanh nguoi ban
trén Bienchinhchu.com. Viéc ding ban phai tudn thu quy dinh vé ding ban trén
Bienchinhchu.com

- Hang hoa dugc kinh doanh trén website 14 xe 6 t6 di ding ky gin bién sb tring dau gia.
Khi ding ban yéu cau bat budc phai cung cap Gidy ding ky xe dé ching minh bién da
ding ky véi xe. Nguoi ban khong duge kinh doanh hang hoa han ché kinh doanh hoic
hang ho4, dich vu kinh doanh c6 diéu kién theo Piéu 3 Thong tu 47/2014/TTBCT ngay
05/12/2014 ctua B6 Cong Thuong va cic vin ban sira doi.

- Ngudi ban cung cap cac thong tin theo yéu cu dé dang tin 1én website. Noi dung tin ding
phai dtng véi nhitng quy dinh vé ndi dung ciing nhu hinh thic trén Bienchinhchu.com
quy dinh. B phan kiém duyét ndi dung s€ tién hanh xac minh, xac thuc lai noi dung s¢€
dang. Nhitng ndi dung vi pham quy dinh ding tin, Bo phan kiém duyét s& tir chdi khong
dang tai 1én website. Vi cac trudng hop thong tin da duoc xac minh, BO phéan tu van vién
ctia Bienchinhchu.com lién hé dé ky hop dong hop tac voi Nguoi ban.

- Dbi véi viee kiém duyét thong tin Thanh vién/Khach hang phan dnh, Cong ty sé tién hanh
lién hé truc tiép dén ngudi phan anh dé xac thyc thong tin.

- Khi phat hién nhimng noi dung thong tin sai pham theo quy dinh dang tin, Bo phan kiém
duyét ndi dung s& tién hanh x6a bo ndi dung d6 va co giri canh cdo dén Thanh vién.

- Bienchinhchu.com s& toan quyén loai bo cac san pham ctia Nguoi Ban néu san pham ban
vi pham quy ché dang tin. Cac san pham khong phi hop v6i chuyén muc, nganh hang quy
dinh s& bi x6a. Viéc c¢6 tinh dé sai chuyén muc, nganh hang cta Nguoi Ban sé bi
Bienchinhchu.com ap dung cac bién phap xur 1y gian 1an, vi pham theo cac quy dinh, chinh
sach cua Bienchinhchu.com.

- Ban quan tri San TMBDT Bienchinhchu.com c6 co ché ra soat, kiém tra cac tin dang ban
San pham hang ngay mot cach lién tuc, Cong ty khuyén céo cac ddi tac/Nguoi ban hiy
cung cap thong tin chinh xac vé San pham ding ban khong nam trong danh muc cam giao
dich. Néu vi pham, San pham d6 sé& bi g& bo va bi canh cdo bang van ban. Néu vi pham
nghiém trong gdy anh huong 16n dén Ngudi mua, Bienchinhchu.com c¢é quyén yéu cau co
quan chirc ning c6 tham quyén xtr Iy d6i voi Nguoi ban nham dam bao lgi ich chinh dang
cho khach hang.

- San TMDT Bienchinhchu.com khong giai quyét cic tranh chép giita khach hang, ciing
nhu khong giai quyét bat cir khiéu nai ndo cta khach hang vé san pham dich vu di bi Ban
quan tri Bienchinhchu.com phat hién vi pham loai bo.

- Ban quan tri Bienchinhchu.com td chire viée ra soat, kiém tra dinh ky hodc dot xuét dé
phat hién céac rui ro, cac Thanh vién khong tudn thu quy ché hoat dong nay dé xtr 1y.




8. Quy dinh xir Iy vi pham trong trwdong hop Thanh vién vi pham vé ding tin:

Tuy theo danh gia ciia Bienchinhchu.com vé vi pham ctia Thanh vién can ¢ trén cac bang
chtng thu thap dugc va v kién cua khach hang, Bienchinhchu.com duoc phép thuc hién
viéc khoa tai khoan, khong bat chirc nang hién thi san phém, giao dich hodc dua ra cac
canh bao vé viéc ban hang cua Thanh vién cho cac khach hang khac.

Truong hop vi pham ctia Thanh vién nghiém trong hodc ¢ yéu cau cta co quan nha nudc
vé viéc diéu tra, xtr Iy vi pham ban hang gia hoic cac hanh vi vi pham nghiém trong khac
thi Bienchinhchu.com c6 thé tam khéa c6 thoi han hodc khoa vinh vién tai khoan cua
Thanh vién ciing nhu thyc hién cac thu tuc phap 1y can thiét dé bao vé quyén loi nguoi
ti€u dung cling nhu cua Bienchinhchu.com.

Trong moi trudng hop, cic van dé phat sinh trén Bienchinhchu.com s& do
Bienchinhchu.com 1a don vi xem xét va dua ra phan quyét cudi cing pht hop véi chinh
s&ch nay va quy dinh cta phap luat

9. Hanh vi xAm pham vé thong tin ngwdi mua va bién phap xir ly

Théng tin ciia Ngueoi Mua bao gom nhing khong gidi han: théng tin cd nhan va/hodc dir liéu

ca nhdn bao gém nhwng khéng giGi han tén, sé dién thoai, dia chi, tai khodn nguoi ding),

théng tin vé qud trinh dat mua, sir dung san pham, hang héa, dich vu ciia Ngwoi Mua, théng

tin vé qud trinh trao doi gitta Newoi Mua véi Nguoi Ban trude trong va sau khi hoan thanh

don hang va bat cir théng tin ndo khdc lién quan dén giao dich giita Nguoi Mua va Nguoi
Ban.

Trach nhiém cia Nguwoi Ban

Nguoi Ban tham gia trén san thuong mai dién tir Bienchinhchu.com can tuan thu cac quy dinh
sau khi st dung thong tin Nguo1 Mua:

Chi str dung thong tin ciia Nguoi Mua dé xu 1y va thuc hién don hang trén San TMDT
Bienchinhchu.com.

Khong dugc phép sir dung thong tin Nguoi Mua cua Bienchinhchu.com cho bat cir muc
dich nao khac bén ngoai nén tang dé theo ddi, quiy rdi, xtic pham, xdm pham doi song
riéng tu cua Nguoi Mua cling nhu kéu goi nguoi khac (du rd rang hoac ngu y) thuc hién
hanh vi tuong ty véi1 Nguodi Mua, nguoi than quen cua Nguo1 Mua.

Khoéng duge cho phép chia sé thong tin Ngudi Mua véi bat cir bén nao khac (to chuc/ca
nhan, trang/ hgi nhém mang xa hoi hoat dong ri€ng tu hoac cong khai) thyc hi¢n hanh vi
duoc mo ta tai diém b néu trén.

Khong tim kiém, kéu goi va/hoic str dung cac dich vu cung cap dit liéu ca nhan trai phép;
Khong thyc hién bat ctr hanh vi ndo khac xdm pham dit liéu c4 nhan theo quy dinh cua
phép luat hién hanh;

Ngudi Ban hang co trach nhiém xay dung quy tic, quy dinh ndi bo dé bao vé an toan
thong tin Ngudi Mua va cin tuan thu quy dinh trong Chinh sich bao mat thong tin
Bienchinhchu.com ciing nhu quy dinh ctia phap luat nhu Luét bao vé quyén lgi ngudi tiéu




dung, Luat an toan thong tin mang, Luat an ninh mang, Nghi dinh 13/2023/ND-CP vé bao
ve dir li€u ca nhan.

Bién phap xir Iy d6i véi hanh vi xXAm pham théng tin ciia Ngwdi Mua trén San TMDT
Bienchinhchu.com

Khi Nguo1 Ban vi pham mot trong cac quy dinh néu trén hodc cac quy dinh ctia phap luét c6
lién quan, tiy vao tinh chat, mic d6 ma Bienchinhchu.com c6 quyén thue hién cac bién phap
xur ly d6i v6i Ngudi Ban nhu sau:

Xir Iy vé mit van hanh va tai khoan Nguoi Ban
P0oi véi vi pham lan dau:

+

+

Tam dung hoat dong/tam khoa tai khoan trong 14 ngay;

Loai bé danh hiéu Bienchinhchu.com Mall, Shop Yéu thich, Shop Yéu thich + (néu
c0);

An toan bo thong tin Nguoi Mua néu Nguoi Ban dang dugce cho phép xem thong tin
Nguoi Mua

Dbi v6i vi pham tir 1an thir 2: Trong trudng hop Nguoi Ban tiép tuc ¢6 hanh vi vi pham

thong tin cua Nguodi Mua, tai khoan cua Nguoi Ban va bat cur tai khoan Nguoi Ban nao
khac c6 mo1 quan hé lién két voi tai khoan cua Nguoi Ban sé bi khoa vinh vién.
Bienchinhchu.com c6 quyén tir choi viée tao tai khoan Bienchinhchu.com ctia Nguodi Ban

trong tuong lai.

Hanh dong phap ly
Trong truong hop hanh vi xdm pham thong tin Ngudi Mua pham phép ludt,
Bienchinhchu.com s& thuc hién hanh dong phap 1y can thiét dé bao vé quyén loi ciia Nguoi

tiéu dung bao gdm nhung khong gidi han vé viéc bao cdo véi co quan nha nude co thim
quyén xir 1y theo quy dinh ctia phép lut.

10. Quy dinh xir Iy va ché tai d6i véi cac truomg hop vi pham cu thé:

- Doi voi hanh vi kinh doanh cdc san pham thuoc danh muc san pham cam ban, cam van

chuyén hodc vi pham déing ban san pham khdc:

+

Don vi kinh doanh vi pham quy dinh dang ban cac san pham thudc danh muc cam ban
hodc cam van chuyén s& bi ché tai, x6a san pham, hodc hiy Gian hang vinh vién tuy
theo mtrc d§ vi pham.

Trong qua trinh kiém duyét, Bienchinhchu.com phat hién Pon vi kinh doanh c6 hanh
vi kinh doanh san phém vi pham (cém kinh doanh, kinh doanh c¢6 diéu kién, cAm véan
chuyén...) thi s& bi phat bang tién 1 500.000 déng (Nam trim nghin ddng) va kém theo
1a cac xur 1y lién quan theo quy dinh ciia Bienchinhchu.com cho mét 1an vi pham.

Pon vi kinh doanh kinh doanh san pham vi pham bi co quan chiic ning hodc nha van
chuyén phat hién s& bi phat truy thu thém sé tién 500.000 dong (Nam tram nghin dong)
cho mot 1an vi pham cing cac khoan phi phat (néu c6) bdi co quan chirc niang theo
thuc té phat sinh.




- Déi véi hanh vi thwc hién cdc giao dich khéng hop 1é:

Giao dich khong hop 1€ 1a cac giao dich:

+ Nguoi ban ty tao tai khoan va dat hang cua chinh minh nham loi dung cac chuong
trinh cia Bienchinhchu.com.

+ Nguoi ban dit ho va ngudi mua khong biét gi vé Bienchinhchu.com.

+ Nguoi ban dit ho Nguoi mua nhiéu lan.

+ Mot ngudi dung tao nhiéu tai khoan dé dugc hudng nhiéu 1an déi voi mot chuong trinh
cua Bienchinhchu.com

+ Nguoi ban va Ngudi mua ty thoa thudn ting gia san pham dé truc loi phi van chuyén,
mi giam gia hodc lam dung cic chuong trinh khuyén mai khac ciia Bienchinhchu.com.

+ Nguoi ban hodc Nguoi mua tach nhé don hang sé lwong 16n/ mua si thanh nhiéu don
nho dé lam dung chuong trinh mién phi van chuyén cua Bienchinhchu.com

+ Cac truong hop khac ma hé théng cua Bienchinhchu.com phét hién duoc.

Tuy ting truong hop, Bienchinhchu.com sé& c6 bién phap xur 1y thich hop, bao gdm nhung
khong han ché khoéa tai khoan ma khong can bao trude.

- Ché tai phat bé sung: Khi phat hién cac Gian hang c6 dau hiéu vi pham hoic tai pham
nhiéu 1an, Bienchinhchu.com s& xem xét mitc d6 nghiém trong cua vi pham dé giri toan
b thong tin vu viée dén cac co quan nha nude cd tham quyén tiép tuc xtr 1y.

VII1.Trach nhiém trong trwong hop phat sinh 16i ky thuat

Bienchinhchu.com cam két nd luc dam bao su an toan va 6n dinh cia toan bo hé th6ng k¥
thuat. Tuy nhién, trong trudng hop xdy ra sy c6 do 16i ciia BCC, BCC sé& ngay lap tirc ap dung
cac bién phap dé dam bao quyén lgi cho ca Nguoi Mua va Nguoi Ban.

Khi thuc hién cac giao dich trén San BCC, bat bude cac thanh vién phai thuc hién dung theo
cac quy trinh huéng dan.

Ban quan tri Bienchinhchu.com cam két cung cip chat luong dich vy tot nhat cho cac thanh
vién tham gia giao dich. Trudng hop phat sinh 15i k¥ thuat, 15i phan mém hoic cac 16i khach
quan khac dan dén thanh vién khong thé tham gia giao dich duoc thi cac thanh vién théng bao
cho Ban quan tri San giao dich TMDPT qua Email admin@bienchinhchu.com, chiung t6i sé
khic phuc 16i trong thoi gian sém nhat, tao didu kién cho cac thanh vién tham gia
Bienchinhchu.com.

Tuy nhién, Ban quan tri Bienchinhchu.com s& khong chiu trach nhiém giai quyét trong truong
hop thong béo cta cac thanh vién khong dén dugc Ban quan tri, phat sinh tir 16i k§y thuat, 151
duong truyén, phan mém hoic cac 16i khac khong do Ban quén tri gy ra.

IX.Quyén va trach nhiém ciia BQL website TMDT BIENCHINHCHU

1. Quyén va trach nhi¢m ciia Ban quan tri website Bienchinhchu:




1.1.

Quyén:
C6 quyén kiém tra thong tin cua céc to churc, ca nhan dua 1én Bienchinhchu.com, ddc
biét 1a thong tin v€ gia ca va chat lugng san pham;

Tir chdi, tam nging hodc chdm dit quyén sir dung dich vu ctia Thanh vién trong truong
hop ¢6 co s ching minh Thanh vién cung cap théng tin cho Bienchinhchu.com khong
chinh xac, khong day du, vi pham phap luat, dao duc, thuan phong m¥ tuc Viét Nam;

Cham dut quyén Thanh vién va quyén sir dung mot hodc tit ca cac dich vy caa Thanh
vién trong truong hop Thanh vién vi pham cac Quy ché nay cua Bienchinhchu.com
hodc ¢6 nhitng hanh vi anh hudng dén hoat dong kinh doanh trén Bienchinhchu.com;

Xem xét viée cham dirt quyén sir dung dich vu va quyén thanh vién ctua Thanh vién néu
Thanh vién khong tham gia hoat dong giao dich va trao doi thong tin trén
Bienchinhchu.com lién tuc trong ba (03) thang. Dé tiép tuc tré thanh Thanh vién va
duoc cap lai quyén st dung dich vu thi phai ding ky lai tir dau theo mau va thu tuc cta
Bienchinhchu.com;

C6 thé cham dit ngay quyén st dung dich vu va quyén thanh vién cta Thanh vién néu
Bienchinhchu.com phat hién Thanh vién da pha san, bi két 4n hodc dang trong thoi gian
thu 4n, trong truong hop thanh vién tiép tuc hoat dong co thé giy cho Bienchinhchu.com
trach nhiém phép 1y, c6 nhitng hoat dong Itra ddo, gia mao, gay r6i loan thi truong, gay
mat doan két ddi véi cac Thanh vién khac cua Bienchinhchu.com, hoat dong vi pham
phap luat hién hanh cua Viét Nam. Trong trudng hop chdm dit quyén thanh vién va
quyén sir dung dich vu thi tit ca cac chirng nhan, cic quyén cta Thanh vién duoc cp
s& mac nhién hét gia tri va bi cham dut;

Bienchinhchu.com gitt ban quyén st dung dich vu va cic ndi dung trén
Bienchinhchu.com theo cac quy dinh phap luat vé bao ho so hitu tri tué tai Viét Nam.
“Bienchinhchu” va tat ca cac biéu tugng, logo, ndi dung theo cac ngdn ngir khac nhau
déu thudc quyén s hitu cua Bienchinhchu. Nghiém cAm moi hanh vi sao chép, sir dung
va pho bién bat hop phap cac quyén so hitu trén;

Ban quan tri Bienchinhchu.com c6 toan quyén chinh stra, bién tap lai hay x6a bo nhiing
thong tin vi pham ma s& khong can giai thich 1y do, khong can phai bao trude. Néu tai
pham, cac thong tin vi pham ciing nhu tai khoan Thanh vién déu sé& bi x6a hodc xur 1y
ky luat theo quy dinh.

Ban quan tri Bienchinhchu.com c6 thé chAm dit hoic tam thoi khoa quyén truy cap cua
Thanh vién dén tat ca hay mot tién ich bat ky nio cua Bienchinhchu.com ma khong
thong bao vé1 Thanh vién khi Bienchinhchu.com ¢6 co s¢ tin 1a Thanh vién vi pham
Piéu khoan ciia Quy ché nay hodc vi pham moi chinh sach hay nguyén tac chi dao ma
Bienchinhchu.com da ban hanh, hoac v6i cac hanh dong khac ma ching t6i tin 1a co
hai dén Bienchinhchu.com va nhitng ngudi sir dung khac.

Ban quan tri Bienchinhchu.com c6 quyén thay doi ndi dung hay dich vu ciia website
Bienchinhchu.com bét ctr lic ndo ma khong can bao trude.




1.2.

Ban quan tri Bienchinhchu.com c6 quyén truy xuat thong tin ctia Thanh vién khi xay ra
khi€u nai tir cac doi tac cia Thanh vién do.

Ban quéan tri Bienchinhchu.com c6 quyén truy xuat thong tin ca nhan ctia Thanh vién
khi c6 y€u cau can di€u tra tir cic co quan chirc nang vé Thanh vién do.

Ban quan trj Bienchinhchu.com c6 quyén giri mail thong bao dén Thanh vién vé nhing
thay d6i trong quy dinh ciing nhu nhirng tinh ning méi trén Bienchinhchu.

Ban quén tri Bienchinhchu.com chi tién hanh cung cép cac dich vu cho nhitng Thanh
vién tham gia sau khi da hoan thanh céc thu tuc va cac diéu kién bat budc ma San TMDT
Bienchinhchu.com néu ra.

Giit quyén duoc thay d6i bang, biéu gia dich vu va phuong thic thanh toan trong thoi
gian cung cap dich vu cho Thanh vién theo nhu cau va diéu kién kha ning cua
Bienchinhchu.com;

Loai bo nhitng thong tin ban hang gia, hang nhai, hang nhap 1au, hang vi pham quyén
sO hiru tri tug;

Yéu cau Pon vi kinh doanh cac hang hoa, dich vu thugc danh muc hang hoéa, dich vu
kinh doanh c6 diéu kién theo quy dinh ctia phap luat phai cung cap gidy ching nhan du
diéu kién kinh doanh d6i voi hang héa, dich vu do.

Nghia vu

Ping ky thiét 1ap website cung cap dich vu san giao dich thuong mai dién tir theo quy
dinh va cong bd cac thong tin vé ngudi so hitu website theo quy dinh trén trang chu
website.

Yéu cau ngudi ban trén san giao dich thuong mai dién tir cung cip thong tin theo quy
dinh khi dang ky stir dung dich vu. V&1 nguoi ban nude ngoai, cac tén riéng dugc phién
am tiéng Viét hodc thé hién bang ky tu La tinh.

Cé bién phap xu ly kip thoi khi phat hién hoac nhan dugc phan anh vé hanh vi kinh
doanh vi pham phap luat trén san giao dich thuong mai di¢n tu:

+ Ngéan chdn va loai bo khoi website nhitng thong tin mua ban hang hoa, cung ing
dich vu thudc danh myc hang hoa, dich vu cAm kinh doanh, thudc nganh, nghé cAm
dau tu kinh doanh theo quy dinh cua phap luat;

+ G& bo thong tin vé hang hoa, dich vu vi pham phép luat trong vong 24 gio ké tir
khi nhan duogc yéu cau ciia co quan quan 1y nha nudc c6 thaim quyén;

+ Phdi hop vdi cac chii thé quyén so hitu tri tué ra soat va g& bo cac san pham xam
pham quyén sé hitu tri tué theo quy trinh, tha tuc cong bd tai Quy ché hoat dong
cua san giao dich thuong mai dién tur;

+ Canh cdo hodc tir chdi cung cép dich vu c6 thdi han hodc vinh vién déi véi nhitng
cad nhan, thuong nhan, t6 chirc ¢6 hanh vi kinh doanh vi pham phap luat;

+ Céc bién phap khac theo Quy ché hoat dong cua san giao dich thuwong mai dién ti.




- Hb tro co quan quan 1y nha nudc diéu tra, xt Iy cac hanh vi kinh doanh vi pham phap
luat va giai quyét tranh chép, khiéu nai.

+ Cung cép thong tin vé& dbi twong c6 du hiéu, hanh vi vi pham phap luit trén san
giao dich thwong mai dién tir cho co quan quan 1y nha nude c6 tham quyén khi phat
hién hodc nhan dugc cac thong tin néu trén;

+ Thuong xuyén cip nhat tir khoa theo khuyén cdo tir co quan quan 1y nha nuée cé
tham quyén va loc thong tin theo tir khoa trudc khi thong tin vé hang hoa, dich vu
hién thij trén website;

+ Tiép nhan, phan hdi thong tin dé giai quyét khiéu nai, phan anh va tranh chap lién
quan dén san giao dich thwong mai dién tir tai Cong thong tin Quan 1y hoat dong
thuong mai dién tir cua B Cong Thuong tai dia chi online.gov.vn

- Xay dung va cong bd cong khai trén website quy ché hoat dong cua san giao dich
thuong mai dién tir theo quy dinh phap ludt; theo ddi va bao dam viéc thuc hién quy
ché do trén san giao dich thuong mai di¢n tu.

- Luu trit thong tin dang ky cta cac thuong nhan, t6 chic, c4 nhan tham gia san giao dich
thuong mai dién tir va thudng xuyén cip nhat nhimng thong tin thay doi, bo sung c6 lién
quan

- Ap dung cic bién phép can thiét dé dam bao an toan thong tin lién quan dén bi mat kinh
doanh cta thuong nhan, t chirc, ca nhan va thong tin c4 nhan ciia ngudi tiéu dung.

- Cong b cong khai co ché giai quyét cac tranh chip phat sinh trong qua trinh giao dich
trén san giao dich thuong mai dién tr. Khi khach hang trén san giao dich thuwong mai
dién tir phat sinh mau thudn v&i ngudi ban hodc bi ton hai lgi ich hop phap, phai cung
cip cho khach hang thong tin vé ngudi ban, tich cuc hd tro khach hang bao vé quyén
va loi ich hop phéap ctia minh Tién hanh cung cip cac dich vu cho Thanh vién sau khi
dd hoan thanh cac diéu kién, thi tuc ma Bienchinhchu.com néu ra;

- C6 trach nhiém xay dung, thuc hién co ché kiém tra, giam sat dé dam bao viée cung
cap thong tin ctia Nguoi ban trén San TMDT Bienchinhchu.com duoc thuc hién chinh
xac dy du theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu 36 Nghi dinh 52/2013/ND-CP;

- Chiju trach nhiém xay dung Bienchinhchu.com, bao gdbm mdt sé céng viéc chinh nhu:
nghién ctru, thiét ké, mua sim céc thiét bi phan ctng va phan mém, két ndi Internet,
xay dung chinh sach phuc vu cho hoat dong San TMDPT Bienchinhchu.com trong diéu
kién va pham vi cho phép; - Tuan thii cic quy dinh phap luat vé bao vé thong tin khach
hang

- Tién hanh trién khai va hop tac véi cac ddi tac trong viéc xay dung hé théng cac dich
vy, cac cong cu tién ich phuc vu cho viéc giao dich ctuia cac Thanh vién tham gia trén
Bienchinhchu.com;




C6 trach nhiém dung ra lam trung gian hoa giai néu xay ra tranh chéap giira Nguoi mua
va Nguoi ban. Bienchinhchu.com sé tiép nhan thong tin phan anh, khiéu nai tir Nguoi
Mua/Ngudi Ban va tién hanh xt 1y theo Quy trinh giai quyét tranh chép, khiéu nai.;

C6 nghia vu loai bé nhirng thong tin ban San phém thudc danh muc hang hoa, dich vu
cAm kinh doanh va hang hoa han ché kinh doanh theo quy dinh ctia phép luat.

Cé6 nghia vu loai bo nhitng thong tin ban hang gia, hang nhai, hang nhap 1au, hang vi
pham quyén sé hitu tri tué va cac hang hod, dich vu vi pham phap luat khac khi phat
hi€én hoac nhan dugc phan anh c6 can cir xéc thuc vé nhitng thong tin nay.
Bienchinhchu.com phai yéu cau Ngudi ban hang hoa, dich vu thudc danh muc hang
hoéa, dich vu kinh doanh c6 diéu kién trén Bienchinhchu.com phai cung cip Gidy ching
nhan du diéu kién kinh doanh d6i v6i hang hoa, dich vu d6 (trong truedng hop phéap luat
quy dinh phai c6 Gidy chirg nhan du diéu kién kinh doanh).

C6 nghia vu tiép nhan nhitng phan anh tir phia ngudi dung, Nguoi mua, Nguoi ban. -
Tién hanh cac hoat dong xuc tién, quang ba Bienchinhchu.com ra thi trudng nudc ngoai
trong pham vi va diéu kién cho phép, gop phan mé rong, két ndi dap tmg cac nhu cu
tim kiém ban hang va phat trién thi trudng nudc ngoai cta cic Thanh vién tham gia
Bienchinhchu.com;

C6 ging dén muc cao nhat trong pham vi va diéu kién c6 thé dé duy tri hoat dong binh
thuong cia Bienchinhchu.com va khic phuc céc su ¢b nhu: sy ¢6 k¥ thuat vé may moc,
16i phén mém, hé théng duong truyén internet, nhan su, cac bién dong xa hoi, thién tai,
mat dién, cac quyét dinh ciia co quan nha nudc hay mot to chire lién quan thir ba. Tuy
nhién néu nhitng su ¢ trén xay ra nam ngoai kha ning kiém soat ma gay thiét hai cho
Thanh vién thi Bienchinhchu.com khong phai chiu trach nhi¢m.

X.Quyén va trach nhiém ciia cic bén tham gia Website/trng dung cung cip dich vu

thwong mai dién tir Bienchinhchu

1. Quyén va trach nhiém cia Ngwoi ban/Nha cung cidp trén San TMPT

Bienchinhchu:

1.1.

Quyén:
Tao mot ctra hang riéng dé trung bay San pham va tién hanh giao dich kinh doanh
cling nhu quang b4 doanh nghiép/ctra hang cua minh trén Bienchinhchu.com;

Puoc Bienchinhchu.com hd tro, huong dan st dung cac cong cuy, cac tinh nang
phuc vu cho viéc xay dung ctra hang, dang san pham, tién hanh giao dich, st
dung cac dich vu tién ich trén trang quan tri ban hang tai Bienchinhchu.com;
Xem s6 dién thoai hodac email cua Nguoi mua khi ngudi mua dét Iénh mua hang
hodc muon trao doi véi Nguoi ban veé viéc mua hang hoéa dich vy,

Huong céc chinh sach vu dai khac cua Bienchinhchu.com hay céc doi tac thir ba
cung cap trén Bienchinhchu. Céac chinh sach wu dai nay s€ dugc dang tai cap nhat
trén trang quan tri hoac dugc gui tryc tiép dén Nguodi ban;




1.2.

Nhan tién hang sau khi giao dich hoan tat;

Tham gia cac sy kién, hoat dong cong ddng do Coéng ty td chirc. Yéu ciu
Bienchinhchu.com hd tro k§ thudt trong truong hop gian hang gip su ¢b k¥ thuat;

Puoc hd tro thuc hién cac tha tuc lién quan dén qua trinh chuyén nhuong;

Yéu ciu Bienchinhchu.com thanh toan tién thu hd ctia Bén mua, hoan coc sau
khi da déi trir thu lao;

Nghia vu

Cung cip ddy du va chinh xac théng tin phap 1y ciia minh khi giri ding ky cho
Bienchinhchu.com;

Cung cép thong tin chinh xac, day du vé hang héa, dich vu dugc khuyén mai.

Thuyc hién ding cac cam két vé chat luong hang hoa, dich vu duogc khuyén mai
theo nhu thong tin di cung cap cho khach hang.

C6 trach nhiém cung cdp cho Bienchinhchu.com ban sao gidy dang ky kinh
doanh, gidy to phap 1y d6i véi phap nhan va san pham cua Pon vi kinh doanh;

Cung cap thong tin vé san pham cho Ban quan tri Bienchinhchu.com, cam két
chi ban hang chinh hang, khong ban hang nhai, hang nhap 1au, khong rd nguén
géc, XUAt XU

Pon vi kinh doanh ¢6 trach nhiém niém yét chinh x4c vé chat luong, sb luong,
gia, cac chinh sach vé bao hanh, phu kién, chinh sach hd trg, cac thong tin khac
lién quan dén san pham,... mot cach cu thé, rd rang theo quy dinh cta phép luét
va Quy ché nay khi ban San pham trén Bienchinhchu.com va phai dam bao tinh
chinh xac, trung thuc cua nhimg thong tin ding tai, cung cép;

Thuc hién day du nghia vu thué theo quy dinh phép luét.

Pon vi kinh doanh phai phéi hop voi Bienchinhchu.com giai quyét nhitng van dé
tranh chép gitra khach hang véi Pon vi kinh doanh vé chét lugng san pham, dich
vu;

Pon vi kinh doanh ¢ nghia vu phai boi thudng nhitng thiét hai cia khach hang
khi 16i duoc xac dinh thudc vé Pon vi kinh doanh. Pon vi kinh doanh ¢6 trach
nhiém boi thudng thiét hai cho Ngudi mua néu chirmg minh duoc 18i d6 thudc vé
Pon vi kinh doanh;

Pong y khong str dung dich vu cia Bienchinhchu.com vao nhitng myc dich bt
hop phap, lira ddo, de doa, thim do thong tin bat hop phap, pha hoai, tao ra va
phat tan virus gay hu hai t6i hé thong, cdu hinh, phuong tién truyén tai thong tin
ctia Bienchinhchu.com hay sir dung dich vu ctia minh vao muc dich dau co, ling
doan thi trudng tao nhitng chao hang gia, ké ca phuc vu cho viéc phan doan nhu




cau thi trudng. Trong trudng hop vi pham thi thanh vién phai chiu trach nhiém
vé cac hanh vi cia minh trude phap luat;

Cam két khong duoc thay d6i, chinh stra, sao chép, truyén b, phan phdi, cung
cép va tao nhiing cong cu tuong ty dich vy do Bienchinhchu.com cung cép cho
mot bén tht ba néu khong duoc su dong ¥ cia Bienchinhchu.com;

Khong dugc hanh dong gdy mat uy tin ciia Bienchinhchu.com dudi moi hinh thirc
nhu giy mat doan két giita cac Thanh vién bang cach sir dung tén dang ky thu
hai, thong qua mot bén thtr ba hodc tuyén truyén, phd bién nhirng thong tin khong
o loi cho uy tin cua Bienchinhchu.com,;

Thuc hién ding cac hudng dan an toan cia Bienchinhchu.com, ty bdo mat tai
khoan va chiu trach nhiém néu dé xay ra mat mat do ro ri thong tin tir phia minh;

Cam két thyc hién dung cac quy dinh xtr 1y don hang, chuan bi déng géi, van
chuyén hang hoa, phdi hop tich cuc cing Bienchinhchu.com chim séc khach
hang va giai quyét cac khiéu nai phat sinh trong sudt qua trinh tham gia ban hang
trén Bienchinhchu.com;

Tuan tha moi quy dinh cia phép luat Viét Nam hién hanh, dac biét 1a cac quy
dinh c6 lién quan vé thanh toan, quang cdo, khuyén mai. Hop tic va cung cip
thong tin theo yéu cau ctia Bienchinhchu.com trong qua trinh diéu tra cac truong
hop nghi ngd pham phap, lra ddo hodc vi pham cic quy dinh cua
Bienchinhchu.com;

Tuan thu cac quy dinh chung ctia Bienchinhchu.com va cac quy dinh cua tung
chuong trinh hay su kién do Bienchinhchu.com t6 chirc cho nguodi mua, nguoi
ban nhu: cac chuong trinh thuc ddy ban hang, cip phat va phin phdi ma giam gia
(voucher), diém thudng...;

Khong truyén tai bat ky thong tin nao thudc quyén sé hitu ciia Bienchinhchu.com
hay str dung dich vu cua Bienchinhchu.com va/hodc st dung dich vu ctia Nguoi
ban thong qua Bienchinhchu.com vao nhitng muc dich sau: bat hop phap, lira
dao, de doa, tao don hang gia, thim do thong tin bat hop phép, pha hoai, tao ra
va/hodc phat tan virus gy hu hai t6i hé théng/ciu hinh;

Khong thay d6i, chinh sira, gan ghép, copy, truyén ba, phan phdi, cung cip va tao
nhirng cong cu tuwong tu cua dich vu do Bienchinhchu.com cung cép cho mot bén
thtr ba néu khong dugc sy déng ¥ cia Ban quan tri Bienchinhchu.com;

Khong canh tranh khong lanh manh, ti€u cuc dudi moi hinh thirc bao gém nhung
khong gidi han gian 1an diém uy tin, diém hoat dong, gian lan lugt mua, giy mat
doan két giita cac Ngudi ban hodc pha hoai viéc mua ban cia Ngudi ban khac....;
Luon duy tri thai ¢ nghiém chinh, ding mirc va phdi hop chat ché trong moi
hoat dong phat sinh trén tinh than hop tac, cung phat trién;




- Tuan thu quy ché hoat dong, chinh sach cia San giao dich thuong mai dién t&r ma
Bienchinhchu.com cung cap;

- Camkét 1a chi s& hitu cua xe 6 t6 kém bién tring ddu gia ma minh gidi thiéu va chuyén
nhuong;

- Ban giao céc tai liéu, gidy to can thiét dé Bén mua thuc hién cac cong viéc lién quan
dén thu tuc chuyén nhuong;

- Céc nghia vu khac nhu quy dinh tai day va quy dinh ctia phap luét.

2. Quyén va trach nhiém céa Thanh vién (Nguwoi mua,...) trén San TMDT

Bienchinhchu:

2.1. Quyén

- Puoc mua San pham dam bao ngudn gdc, chung loai, xuat xt va cac dic tinh k¥
thudt khac nhu mo ta, quang cédo ciia Nguoi ban trén Bienchinhchu.com;

- Ngudi mua s& dugc nhan vién ctia Cong ty hudng dan sir dung cic cong cu, cac
tinh nang phuc vu cho viéc mua hang va st dung cac dich vu tién ich trén
Bienchinhchu.com;

- Puoc khiéu nai, khoi kién trong trudng hop hang hoa, dich vu cung cap khong
dam bao ngudn gdc, chiing loai, xuat x{r va cac dic tinh k¥ thuat khac nhu mé ta,
quang cao trén Bienchinhchu.com;

- DPugc Bienchinhchu.com bao v¢ theo quy dinh tai Luat bdo v¢ ngudi tiéu dung;

- Tham gia céc su kién, hoat dong cong ddng do Cong ty to chirc;

- Céc quyén loi khac nhu mé ta tai ban Quy dinh nay.

2.2. Nghia vu:

- Tu chiu trich nhiém vé bao mat va luu gilt va moi hoat dong st dung dich vu
duéi tén dang ky, mat khau va hop thu dién tir ctia minh;

- €0 trach nhiém thong bao kip thoi cho Cong ty vé nhitng hanh vi sit dung trai
phép, lam dung, vi pham bao mat, luu gitr tén dang ky va mat khau ciia minh dé
hai bén cung hop tac xur 1y.

- Cam két nhitng thong tin cung cap cho Cong ty la chinh xac.

- C0 trach nhiém cung cép thong tin vé giao dich, san pham hd trg San TMDT
Bienchinhchu.com trong viéc giai quyét tranh chap phat sinh giita Nguoi mua
va Ngudi ban dién ra qua Bienchinhchu.

- Cam két, dong y khong st dung dich vu ciia Cong ty vao nhitng muc dich bat
hop phap, lira dao, de doa, tham do thong tin bat hop phap, pha hoai, tao ra va
phat tan virus gy hu hai t6i hé thong, cu hinh, truyén tai thong tin cua
Bienchinhchu.com hay st dung dich vu ctia minh vao muc dich dau co, Ilting




doan thi truong tao nhirng don dat hang, ké ca phuc vu cho viéc phan doan nhu
cau thi truong.

- Trong trudng hop vi pham thi Thanh vién phai chiu trach nhiém vé cac hanh vi
cua minh trudc phap luat.

- Cam két khong duoc thay doi, chinh sira, sao chép, truyén ba, phan phdi, cung
cAp va tao nhirng cong cu twong tu cua dich vu do Bienchinhchu.com cung cip
cho mot bén thir ba néu khong duoc su dong ¥ ciia Bienchinhchu.com nhu quy
dinh dudi ddy tai Quy ché nay.

- Khéng duoc hanh dong gdy mat uy tin ctua Bienchinhchu.com duéi moi hinh
thirc nhu gy mat doan két giira cac thanh vién bang cach sir dung tén dang ky
thi hai, thong qua mot bén thir ba hodc tuyén truyén, phd bién nhirng thong tin
khong c6 191 cho uy tin cia Bienchinhchu.

- Céc trach nhiém khac theo quy dinh tai Quy ché ndy va quy dinh phéap luat c6
lién quan.

X1.Piéu khoan ap dung

Quy ché Bienchinhchu.com chinh thtrc ¢6 hiéu lyc thi hanh sau nam (05) ngay ké tir
ngay dang tai 1én website. San giao dich thuong mai dién tir BCC c6 quyén va ¢ thé thay doi
Quy ché nay bang cach ding tai ban sira doi 1én San giao dich thwong mai dién tir BCC
va/hodc website www.bienchinhchu.com cho céac thanh vién biét va thuc hién theo quy dinh
phap luat. Viéc thanh vién tiép tuc st dung dich vu sau khi Quy ché sira d6i duoc cong bd va
thue thi ddng nghia v6i viée thanh vién da chip nhan Quy ché stra doi nay.

XI11. Didu khoan cam két

Moi thanh vién va d6i tac/Ngudi Ban hang khi st dung BCC lam giao dich mua ban
tryc tuyén thi dong nghia viéc cac bén c6 lién quan da chap thuan tuan theo quy ché nay.

Dia chi lién lac chinh thirc cia Website/trng dung cung cép dich vu thuong mai dién tir
TMDT Bienchinhchu:

o Website/trng dung cung cip dich vu thwong mai dién tir Bienchinhchu.com

e Congty/T6 chic : CONG TY CO PHAN TAP POAN BCC

e Dia chi: s6 74 phé Nguyén Vin Tuyét, phuong Trung Liét, quan Dong Pa, thanh ph
Ha Noi, Viét Nam.

o Tel: 0877878787 Email: admin@Bienchinhchu.com

e Hotline: 1900088887

PAI PIEN CONG TY
Chii tich Hji ddng quan tri




